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Layout e Desempenho: Avaliagao dos resultados de
reestruturagao em ambientes de armazenagem e varejo

Layout and Performance: Assessment of the outcomes of restructuring in storage and

retail environments

Francisco Tiago Araujo Barbosa*’
*tiago.barbosaaraujo@gmail.com
' Universidade Federal da Paraiba (UFPB)

RESUMO

No contexto de alta competitividade e crescentes exigéncias, otimizar processos €
essencial para reduzir custos e aumentar a lucratividade das empresas. Este artigo analisa
a melhoria de processos em uma empresa de Home Center em Campina Grande, Paraiba,
com foco na reorganizacado do /layout e na eficiéncia dos processos de recebimento,
armazenamento e expedicdo. O estudo utiliza conceitos técnicos como curva ABC e
mapeamento de processos para aprimorar o fluxo de trabalho e a gestao de estoques.
Adotou-se uma abordagem qualitativa e quantitativa, empregando um estudo de caso unico
e descritivo para avaliar a eficacia das mudancas propostas. A metodologia incluiu a coleta
de dados por meio de feedback de vendedores, repositores e equipe de logistica,
proporcionando uma analise detalhada dos impactos das intervengdes. Os resultados
mostraram melhorias significativas: eficiéncia aumentada em 72% na movimentacao de
itens, reducdo de 67% no percurso dentro da loja e melhoria de 67% no tempo de
localizagdo dos produtos. Além disso, a estética e a limpeza das areas melhoraram em
86%. Essas mudangas ndo s6 otimizaram a organizagao e a operacao logistica da loja,
como também elevaram a qualidade de vida e seguranga dos colaboradores, com mais
espaco e novas rotinas de limpeza. A pesquisa confirma que as modificagdes no layout e
nos processos aumentaram a eficiéncia operacional e influenciaram positivamente a
satisfacao e retencao de clientes. Isso destaca a importancia de um /ayout bem planejado

para maximizar resultados e atender as demandas atuais.

Palavras-chaves: armazenagem; estoque; planejamento; produtos.
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ABSTRACT

In the current landscape of high competition and increasing demands, optimizing processes
is crucial for reducing costs and enhancing profitability. This paper examines process
improvements at a Home Center in Campina Grande, Paraiba, focusing on the
reorganization of layout and the efficiency of receiving, storage, and shipping processes.
The study employs technical concepts such as ABC analysis and process mapping to
enhance workflow and inventory management. A qualitative and quantitative approach was
adopted, using a single, descriptive case study to assess the effectiveness of the proposed
changes. The methodology involved data collection through feedback from sales personnel,
stock clerks, and the operational logistics team, enabling a comprehensive evaluation of the
intervention impacts. The results indicated significant improvements: a 72% increase in item
handling efficiency, a 67% reduction in in-store travel distance, and a 67% improvement in
product location time. Additionally, the aesthetics and cleanliness of the areas showed an
86% improvement. These changes not only optimized the organization and logistics
operation of the store but also contributed to better quality of life and safety for employees
through increased space and new cleaning routines. The study confirms that modifications
in layout and work processes not only enhanced operational efficiency but also positively
impacted customer satisfaction and retention, underscoring the importance of well-planned

layouts to maximize results and meet current market demands.

Key words: warehousing; inventory; planning; products.

1. Introdugao

O arranjo fisico consiste na distribuicdo de estruturas, materiais, instalacdes e
equipamentos de forma a maximizar a eficiéncia operacional. A definicdo e organizagao
dos processos logisticos sdo fundamentais para garantir uma movimentacao eficaz de
materiais, assegurando que os produtos estejam no local certo, no momento adequado,
com a qualidade esperada pelo cliente (Katunzi, 2011).

Para que o sistema logistico atenda aos padroes de qualidade exigidos por clientes
internos e externos, torna-se imprescindivel analisar os fluxos operacionais, desde o
recebimento até a entrega final. Nesse contexto, a reestruturacdo do /ayout na logistica
inbound revela-se uma estratégia necessaria. O aprimoramento do processo depende do
dominio dos fluxos internos e da aplicagao de metodologias robustas, como a curva ABC

(Barbosa; Costa, 2023), Lean Six Sigma (Barbosa et al., 2023), uso de indicadores de

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n® 1, 2025



BARBOSA, F.T.A. | Layout e Desempenho: Avaliagdo dos resultados de reestruturagdo em ambientes...

desempenho (Braga; Pereira; Barbosa, 2023) e praticas de logistica reversa (Barbosa,
2017).

Estudos recentes reforcam essa necessidade. Barbosa et al. (2023) propuseram
melhorias no recebimento de uma empresa alimenticia por meio de ferramentas
estatisticas como anadlise de varidncia e coeficiente de variagao, resultando em maior
capacidade operacional. Silva e Leite (2024) avaliaram a cadeia de suprimentos de uma
empresa ceramica na Paraiba, sugerindo ajustes nos fluxos internos e relagbes Inter
organizacionais. Kalaiarasan et al. (2023) destacaram a importancia de traduzir requisitos
operacionais em solugdes tecnolégicas, fortalecendo os processos logisticos internos.
Outros autores também abordaram essa tematica, reforcando a importancia de tornar os
processos mais integrados e visiveis (Swift et al., 2019; Dolgui; Ivanov, 2022; Sodhi; Tang,
2019).

A busca pela eficiéncia logistica com menor custo operacional tornou-se um dos
pilares das organizagbes modernas. Kapou et al. (2022) desenvolveram um método
especifico para a separacao de materiais com base na curva ABC, obtendo um aumento
de 14,9% na produtividade. Oliveira et al. (2022) aplicaram o balanceamento de estagbes
e simulagdes computacionais para alterar o layout, reduzindo o tempo de processamento
em 28%. Proenca et al. (2022), por sua vez, utilizaram técnicas Lean em uma industria
horticola, registrando redugcéo de 35% no tempo de ciclo e 10% no tempo real de
processamento, além de melhorias no uso do espago e na gestao de estoques.

O tempo, nesse contexto, &€ um fator critico. A sua gestao eficiente gera vantagens
competitivas por meio da redugao de custos e aumento da lucratividade. A logistica, além
de estratégica, contribui para o desenvolvimento econédmico e a melhoria dos padrbes de
vida (Ballou, 2006).

A atencdo aos fluxos logisticos permite aprimorar as operagbes e elevar a
produtividade. O mapeamento e a analise critica das atividades logisticas séo
indispensaveis para a aplicacdo de solugcbes que gerem melhorias reais. Como afirmam
Martins e Laugeni (2006, p. 141), ao propor um novo layout é necessario considerar

[...] informagbes sobre especificagbes e caracteristicas do produto,
quantidades de produtos e de materiais, sequéncia de operagdes e de
montagem, espago necessario para cada equipamento, incluindo espago
para movimentag&o do operador, estoques e manutengao, e informacdes

sobre recebimento, expedi¢cdes, estocagem de matérias-primas e
produtos acabados e transportes.

O objetivo desta pesquisa foi analisar os fluxos logisticos e o layout fisico de uma
empresa do setor de Home Center, propondo e implementando melhorias nos setores

envolvidos na logistica interna. Para tanto, foram definidos objetivos especificos, incluindo:
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a caracterizacdo do /ayout existente, o mapeamento dos setores operacionais e a
identificagdo dos principais desafios enfrentados tanto nos armazéns quanto na area de
vendas. A proposta de um novo arranjo fisico foi desenvolvida no nivel tatico, com a
participagdo ativa de gerentes e supervisores, seguida da implementagdo gradual das
modificagbes recomendadas.

A estrutura do estudo foi concebida com base em uma abordagem metodolégica
sistematica, permitindo uma analise abrangente e fundamentada das melhorias realizadas.
Apoés esta introducdo, apresenta-se o referencial tedrico, que consolida os principais
conceitos relacionados a gestdo de layout e a eficiéncia dos processos logisticos. Em
seguida, a secao de Materiais e Métodos descreve a abordagem qualitativa e quantitativa
adotada, com destaque para o estudo de caso unico e descritivo realizado na organizagao.

A analise das atividades logisticas enfatiza as altera¢des implementadas no /layout
e seus efeitos sobre a eficiéncia operacional. A se¢do de Resultados explora
detalhadamente os impactos observados, incluindo indicadores percentuais de melhoria
no desempenho e redugao nos tempos de operacao. Por fim, as Conclusdes sintetizam os
principais achados, destacando como as intervengdes contribuiram para a otimizagao dos
processos e para o aumento da satisfacdo de colaboradores e clientes. A estrutura
proposta oferece suporte empirico e analitico solido, servindo de base para futuras

pesquisas e aplicagdes praticas na area de logistica e gestdo de operagoes.

2. Referencial tedérico

A compreensdo do conceito de layout, também denominado arranjo fisico, é
essencial para o desenvolvimento de projetos logisticos. Ambos os termos séo utilizados
neste estudo conforme sua aplicabilidade e frequéncia na literatura especializada.

Segundo Stevenson (2001, p. 90), o arranjo fisico refere-se a

[...] configuracdo de departamentos, centros de trabalho e instalacdes e
equipamentos, com énfase especial na otimizacdo da movimentagao
através do sistema e dos elementos aos quais o trabalho se aplica.

Para Moreira (1998, apud Peinado; Graeml, 2007, p. 123), planejar o arranjo fisico
implica decidir sobre a forma como os centros de trabalho serdo dispostos, considerando
critérios operacionais e de fluxo. Gather e Frazier (2001, apud Peinado; Graeml, 2007, p.
123) ampliam essa concepgao ao destacarem que o layout envolve a localizagdo de todos
os elementos estruturais e funcionais do ambiente produtivo, maquinas, utilidades,
estacbes de trabalho, areas de atendimento ao cliente, corredores e demais componentes,

incluindo os fluxos de materiais e pessoas que circulam pelo espaco.
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Na mesma linha, Gurgel (2003, apud Peinado; Graeml, 2007, p. 123) define o
arranjo fisico como a arte e a ciéncia de organizar elementos complexos e
interdependentes da manufatura e das instalagdes fisicas de modo a atingir os objetivos
da empresa, otimizando a relagao entre custo e lucro. Camarotto (2005) complementa que
o layout industrial deve considerar ndo apenas a disposi¢ao dos recursos produtivos, mas
também suas interagbes com operadores, materiais e equipamentos. Camargo (2008)
acrescenta que um Jayout eficaz deve integrar aspectos ergondmicos, considerando a
estrutura fisica e anatdmica dos trabalhadores, e visuais, influenciando positivamente a
imagem da empresa, a fidelizagao do cliente e a produtividade organizacional.

Com base nessas definigdes, constata-se que o layout representa a distribui¢ao
racional de maquinas, equipamentos, pessoas e sistemas de armazenagem, com o
objetivo de maximizar a utilizacdo do espago, aumentar a eficiéncia operacional e reduzir
custos (Gurgel, 2003). Em ambientes de varejo, como lojas Home Center, o layout exerce
papel decisivo tanto na organiza¢ao dos produtos nas gbéndolas quanto na disposi¢éo dos
estoques no aéreo. A forma como os itens sdo posicionados influencia a experiéncia de
compra, a produtividade dos colaboradores e o desempenho econdmico da empresa
(Cesarino; Caixeta Filho, 2002; Araujo, 2001).

Neste estudo, buscou-se analisar os setores logisticos da empresa e suas
interdependéncias, a fim de desenvolver um arranjo fisico que otimize as atividades
operacionais, reposicao, separacdo, carregamento, retirada e gestdo de pisos. O
embasamento tedrico é indispensavel para fundamentar a formulagao de propostas, avaliar
sua viabilidade e estimar os custos operacionais decorrentes. Conforme Campos (2013),
0S processos organizacionais tornaram-se centrais no gerenciamento das empresas
contemporaneas. Em um contexto globalizado, onde as barreiras fisicas sdo minimizadas,
a exceléncia na execugao dos processos configura-se como um dos principais diferenciais
competitivos. Para Gongalves (2000), ndo ha produto ou servigo sem a existéncia de um
processo organizacional estruturado. Com base nesse entendimento, este trabalho propde
a aplicagao de praticas de layout direcionadas a maximizagao dos resultados logisticos da

empresa estudada.

3. Material e métodos

O método da pesquisa foi um estudo de caso unico e teve como objeto de estudo
uma empresa de Home Center na cidade de Campina Grande, Paraiba. O Quadro 1
apresenta o tipo de pesquisa, a classificagdo, a natureza e os objetivos. A empresa
estudada é brasileira, especializada em materiais de construcao, eletronicos, telefonia,

iluminagao e decoragao. Possui mais de 2,5 mil funcionarios e é considerada uma empresa
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de grande porte. O layout existente foi analisado, os problemas foram identificados € um

novo arranjo fisico foi proposto, tanto para o setor comercial quanto para os departamentos

da loja e o depdsito/armazenagem, incluindo a Movimentagcado e Armazenagem (M.E.A).

Quadro 1: Procedimentos metodolégicos.

Pesquisa Classificagao Natureza Objetivos Autores
o (Severino, (2007);
Obijetivo de gerar )
. ] Miguel (2007);
Pesquisa conhecimento para
Natureza . L B Barbosa (2017),
aplicada aplicacoes e resolugdes
Barbosa e
de problemas
Cavalcante (2022)
GIL (1999); Trivinds
o . Desenvolver e esclarecer | (2007); Barbosa
Objetivos Exploratéria ) o
conceitos e ideias (2017), Barbosa e
Cavalcante (2022)
Estudo de
o Analisar, interpretar e ]
caso unico L (Marconi e Lakatos,
) Qualitativa e descrever o fenébmeno.
Pesquisa o . (2007); Barbosa
quantitativa Assim como tras dados
. (2023).
numéricos
Estabelecer a relacéo do
aumento de
i . produtividade, com Gil (1999), Barbosa
Carater Descritiva .
aplicagao de métodos de (2023).
armazenamento e
restruturacéo do layout

Fonte: Adaptado (Miguel, 2007; Barbosa et al., 2023)

Foi aplicado um questionario aos colaboradores da loja e da logistica. O
questionario abordou os seguintes aspectos: (P1) se houve melhoria na movimentagao de
itens; (P2) se houve diferenga no percurso apoés a introdugao do novo /ayout; (P3) se houve
mudanc¢a no tempo de localizagao dos produtos; e (P4) se houve melhoria na estética e na
higienizagao das ruas e areas aéreas.

A analise tedrica, os conceitos e suas aplicagdes sdo essenciais para a formulagéo
e apresentacéo de qualquer proposta, bem como para a avaliagao dos custos operacionais
associados a essas mudangas. Os processos organizacionais, também denominados
processos empresariais, tornaram-se estruturas necessarias para a gestdo das
organizagdes contemporaneas (Campos, 2013). Em um cenario cada vez mais
globalizado, no qual as barreiras fisicas ndo sao obstaculos, fica claro que a otimizagao
dos processos € um fator decisivo para alcangar vantagens competitivas. Conforme

observado por Gongalves (2000), nao existe um produto ou servigo oferecido por uma
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empresa sem um processo empresarial. Com base nesse principio, prossegue-se com o
estudo e a aplicacéo dos processos, considerando um conjunto de informagdes e praticas
de layout, com o objetivo de maximizar os resultados da empresa de Home Center

analisada.

3.1. Estruturas e atividades desenvolvidas na empresa

Esta secao destina-se a analise descritiva dos setores da logistica interna do Home
Center. Nesse momento, a equipe participante do projeto buscou descrever os processos
e como eram executados. Os setores foram: reposicdo de produtos; separacdo de

produtos; carregamento; retira depois; retira no ato da compra; depdsito de armazenagem.

3.2. Reposicao de produtos

O processo de reabastecimento da loja apresentava tempo elevado devido a
desorganizagao operacional observada. Frequentemente, produtos expostos em géndolas
nao possuiam correspondéncia direta nas areas aéreas adjacentes, o que dificultava a
reposicado e comprometia a eficiéncia do abastecimento. Os espacos aéreos, utilizados
como areas de suporte logistico, sdo essenciais para agilizar o reabastecimento das
gbndolas, reduzindo o tempo de resposta e otimizando o atendimento ao cliente.

A analise do layout evidenciou n&o apenas gargalos operacionais, como tempos
excessivos de movimentagdo e reposi¢cao, mas também questdes relacionadas a estética
da loja e a coeréncia com seu modelo de negécios. As intervengdes propostas foram
fundamentadas tanto na literatura especializada quanto na experiéncia pratica dos
envolvidos, abrangendo os niveis estratégico, tatico e operacional. Este ultimo, por sua
proximidade com a execucao, é determinante para o éxito das mudancgas. Para que as
melhorias sejam efetivamente implementadas, € fundamental que os operadores
compreendam os objetivos e as etapas do novo processo, sendo capacitados para aplicar
os conhecimentos tedricos e praticos que sustentam as alteragoes.

A modelagem do novo layout teve como premissa central alinhar a exposi¢cao dos
produtos nas gbndolas com os respectivos estoques nos espacos aéreos imediatamente
superiores. Essa integragcao visou reduzir o tempo operacional, melhorar a estética do
ambiente e mitigar retrabalhos, por meio de um planejamento semanal mais preciso da
armazenagem em loja. No contexto competitivo do varejo, o layout deve ser entendido
como um elemento estratégico que impacta diretamente a experiéncia do cliente e os
custos do varejista. Spohn e Allen (1977) destacam que as decisdes operacionais
associadas ao arranjo interno de mercadorias, mobiliario e equipamentos devem buscar
simultaneamente maximizar a conveniéncia do consumidor e minimizar os custos da

operagao.
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Segundo Luz (2004), na sociedade contemporanea, as empresas devem alinhar-se
as necessidades dos consumidores para se manterem relevantes, superando o modelo
produtivo tradicional em que bastava fabricar para vender. Essa perspectiva é refor¢cada
por Ohno (1997), ao afirmar que os produtos devem atender a exigéncias especificas de
consumidores com expectativas cada vez mais distintas. Embora a empresa analisada atue
no setor comercial e nao produtivo, sua estrutura operacional deve responder diretamente
a evolugdo das demandas sociais e as exigéncias dos clientes, sendo o /layout um dos
mecanismos centrais dessa adaptacao.

Manter os produtos disponiveis no local e no tempo certos €&, portanto, uma
condigao critica. A ruptura de estoque compromete a estratégia de marketing, reduz a
satisfacao do cliente e impacta negativamente nas vendas e na rentabilidade. Por isso, a
exposicao eficiente dos itens e a reposig¢ao agil, tanto nas géndolas quanto nos aéreos,
sdo fundamentais. Essas praticas foram contempladas na proposta de modelagem de
estoque desenvolvida neste estudo, com o intuito de garantir continuidade no

abastecimento e eficiéncia operacional em loja.

3.3. Separacao de produtos

O processo de separagcdo sera analisado em todos os setores, dada sua
importancia critica no sistema operacional. No caso especifico do setor de separagao para
entrega domiciliar, os colaboradores utilizam um romaneio, ou lista de itens, para classificar
as mercadorias de acordo com seus enderecamentos. Quando os produtos ndo possuem
enderegcamento, ocorrem erros operacionais que resultam em um aumento significativo no
tempo de separagdo, uma vez que a localizacdo do item deve ser pesquisada
manualmente, elevando, assim, os custos operacionais do processo.

Apoés a separagao dos itens, estes sdo alocados nos boxes do setor e conferidos
pelos conferentes da separacdo em seus respectivos compartimentos. A principal
dificuldade identificada neste departamento é a falta de enderegcamento automatico dos
itens, uma vez que o sistema ERP da unidade nao realiza essa fungdo no momento do
recebimento dos produtos. Isso exige que os itens sejam temporariamente armazenados
no setor de recebimento até que o enderecamento manual seja realizado. Observa-se,
portanto, a dependéncia em relagcdo ao funcionamento de outros setores, também
abordados neste trabalho, que afeta o processo de enderecamento. Apds a coleta de
dados dos itens recebidos, s&o colocados crachas de identificacdo em todos os produtos
a serem armazenados, o0 que ajuda a minimizar, embora ndo elimine completamente, erros

operacionais humanos e o tempo de processamento no setor de separacao.
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A analise deste trabalho néo inclui a discussdo sobre novos sistemas operacionais
mais avang¢ados, que automatizam essas fungdes, como os oferecidos por empresas de
grande porte, como IBM, Unisys, Oracle, SAP e IDS Scheer, que fornecem solucbes
dedicadas ao gerenciamento e a operacionalizagao de processos. Essas ferramentas sdo
conhecidas como BPMS (Business Process Management Suite) (ABPMP, 2014; Campos,
2013; Maureen; Fleming; Silverstein, 2011; Schulte, Hill; Jones, 2012). O foco atual é
demonstrar as dificuldades enfrentadas em cada setor da logistica. Para a aplicagao das
sugestbes no setor, € essencial, conforme Martins e Laugini (2005), considerar as
especificagbes e caracteristicas dos produtos, as quantidades de produtos e materiais,

bem como a sequéncia das operagdes (Martins e Laugini, 2005, p. 141).

3.4. Carregamento de produtos

O carregamento é a etapa subsequente, na qual, apés uma primeira conferéncia
feita pelo setor de separagéo, os produtos ja separados e alocados nos seus respectivos
boxes sdo novamente conferidos pelo setor do carregamento. Apds essa verificagao, e
tendo a certeza de que os produtos estao corretos, é feito o carregamento dos caminhdes.
Em seguida, ocorre uma nova conferéncia pela seguranga patrimonial e, caso os produtos
estejam de acordo com o romaneio ou com o pedido do cliente, sédo tiradas fotos para
registro e autorizadas sua liberagcdo. Nesse estagio, a preocupagdo com a assertividade
dos pedidos dos clientes é notada, com novas conferéncias e acompanhamento preciso
da NF-e. Além disso, nesse setor também sao tomadas as providéncias necessarias caso
haja produtos com problemas, como vicios de fabricagdo ou possiveis avarias ocorridas
nas etapas anteriores.

O bom resultado desse departamento é decorrente da separagao eficiente e eficaz
dos itens a serem entregues nas residéncias dos clientes. A assertividade e o tempo de
entrega sao fatores fundamentais para agregar valor tanto as operagdoes da empresa
quanto a sua imagem no mercado. Outro ponto marcante é o fortalecimento da marca da
empresa, que passa a ser reconhecida como referéncia em produtos e servigcos de
qualidade. Esse diferencial competitivo contribui para a expansao do mercado em pouco

tempo, impulsionado pela exceléncia operacional e pela satisfagao dos clientes.

3.5. Retira depois de produtos

O processo de separacao de itens para retirada pelo cliente é realizado conforme o
dia e horario agendados, respeitando o periodo estipulado pela empresa. Quando o cliente
chega para retirar sua mercadoria dentro do prazo previamente definido, os colaboradores
Sao responsaveis por separar os itens e encaminha-los para o box do setor de retirada.

Neste momento, a mercadoria é conferida pelo conferente do setor €, se nenhum erro for

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n® 1, 2025

16



BARBOSA, F.T.A. | Layout e Desempenho: Avaliagdo dos resultados de reestruturagdo em ambientes...

detectado, o produto € liberado para o cliente. Esse processo segue a mesma base da
separagdo discutida anteriormente, sendo emitida uma nota de separagdo apos a
apresentacao do cupom de compra. Os produtos a serem separados podem estar tanto na
loja, o que dificulta a sua localizacdo devido a falta de enderecamento no chao de loja,
quanto nos depositos de piso e no M.E.A. O objetivo € manter o tempo de separagao dos
itens abaixo de dez minutos, garantindo um atendimento eficiente ao cliente, que ¢é

finalizado com a colocagao dos produtos em seu veiculo.

3.6. Retira no ato da compra de produtos

No processo de retira, apés a compra, o cliente se dirige a sala de recepgao do
depdsito para iniciar a retirada de suas compras e aguarda a separagdo dos itens
adquiridos. Uma vez que o pedido é registrado no sistema, os auxiliares sdo responsaveis
por localizar os itens. Observa-se, novamente, a necessidade de um arranjo fisico, ou
layout, bem-organizado e enderegado para evitar perda de tempo na separagéo e,
consequentemente, reduzir o tempo de espera do cliente final. Apds a separagao dos itens
pelos colaboradores responsaveis do setor de retirada, estes sao colocados no box do
setor e conferidos pelo conferente. A seguranga patrimonial realiza uma nova conferéncia
e, somente apds confirmar que nao ha irregularidades, a mercadoria ¢é liberada.

Se nao forem detectadas anomalias nos itens, como defeitos de fabricacao, trocas
de produtos, marcas ou cores, ou variagbes nas tonalidades das caixas de pisos, O
processo é concluido. Tanto os auxiliares quanto os conferentes, incluindo a seguranca
patrimonial, desempenham papéis cruciais nesse processo. A eficiéncia dos processos
oferecidos depende diretamente do armazenamento e do enderegcamento adequado dos
produtos no layout da loja, tanto no depdsito quanto na area de vendas. Albertin (2007)
afirma que a gestdo de recursos produtivos visa eliminar perdas e promover melhorias
continuas nos processos produtivos, tornando-os mais eficientes. Os conceitos de
eliminagao de perdas e melhorias continuas estao interligados, significando que todas as
acdes desnecessarias devem ser eliminadas e que a melhoria dos processos produtivos

deve ser um objetivo constante.

3.7. Depésito de armazenamento de piso

No setor de pisos, o layout esta sendo progressivamente ajustado com base no
giro, na marca e no tipo de item, apresentando um enderecamento funcional em constante
evolugdo. Essa organizacao contribui diretamente para a redugédo dos deslocamentos das
empilhadeiras, resultando em economia de energia, combustivel e menor desgaste dos
equipamentos, além de otimizar os espacos disponiveis € elevar a eficiéncia operacional.

A analise integrada dos setores é essencial para evidenciar a interdependéncia entre as
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areas logisticas e os impactos positivos decorrentes das mudancgas implementadas. Essa
abordagem esta em conformidade com os dois principios fundamentais de qualquer projeto
de layout. as relagdes entre as atividades desenvolvidas e a necessidade de espaco para
cada uma delas (Richard; John, 2012).

A implementacgao do /ayout nos depdsitos foi orientada pela minimizagao do tempo
de movimentagao nas operacdes de armazenagem e separac¢ao. Essas movimentacoes
sao executadas por maquinas ou por operadores com o auxilio de equipamentos manuais,
como paleteiras e empilhadeiras com garfo, acionadas por sistemas elétrico, hidraulico ou
a gas. Visando preservar a integridade do piso e reduzir o risco de acidentes, esses
equipamentos tém sua circulacao restrita a area de armazém, nado sendo permitidos na
area de vendas. O setor de pisos demanda atencio especial quanto ao enderegcamento
dos itens e a definicdo de roteiros de armazenagem, uma vez que o sistema ERP
atualmente utilizado ndo contempla essa funcionalidade no momento do recebimento. Um
dos principais desafios identificados é o elevado indice de avarias em pisos e
revestimentos, especialmente durante a conferéncia de itens paletizados e nas
movimentacdes internas com empilhadeiras. Tais perdas ndo estdo necessariamente
associadas a falhas no layout ou no sistema de armazenamento, mas frequentemente
resultam de praticas inadequadas de manuseio e movimentagao.

Dessa forma, recomenda-se a realizagao de um estudo especifico para investigar
as causas das avarias e propor agdes corretivas e preventivas. A disposi¢cado dos setores
foi planejada considerando sua proximidade funcional, buscando-se configurar um arranjo

fisico o0 mais proximo possivel do ideal (Richard; John, 2012).

4. Resultados e Discussées

Nesta secdo, apresentaremos os resultados das modificagdes implementadas no
layout dos depésitos e da loja. O objetivo dessas mudancgas foi otimizar o tempo
operacional, melhorar a organizagéo e a estética dos espacgos, e aumentar a eficiéncia dos
processos logisticos. A avaliagdo dos resultados foi baseada por meio de questionarios
aplicados aos colaboradores e pela observagdo dos processos. Serdo discutidos os
impactos das alteragdes nas areas de movimentagdo de itens, tempo de separagao,
localizagao de produtos e condigdes estéticas. Além disso, serdo analisados os efeitos das
mudangas na redugao de custos operacionais e na satisfagcao dos colaboradores e clientes.
A seguir, sdo apresentados os dados coletados e a analise das respostas dos

colaboradores, destacando as melhorias e desafios encontrados.
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4.1. Mudancas no layout dos depésitos

As modificagdes implementadas nos layouts dos depdsitos e da loja buscaram
reduzir tempos ociosos, otimizar fluxos logisticos e elevar a eficiéncia operacional.
Destaca-se a reorganizacao dos aéreos e gbéndolas, priorizando o posicionamento dos
estoques diretamente acima dos produtos expostos. Essa estratégia facilitou o
reabastecimento, reduziu o tempo de localizagdo e melhorou a segurancga e a estética do
ambiente de compras. Foi criada uma area especifica para armazenar os excedentes de
loja, produtos direcionados diretamente ao ponto de venda, sem necessidade de retorno
ao deposito. No setor de Movimentacado e Armazenagem (M.E.A.), os processos de picking
foram ajustados com base no cronograma de promocdes, permitindo a preparagao
antecipada dos itens e a reducédo dos deslocamentos. Instituiu-se também um espaco
exclusivo para pisos promocionais, otimizando a separacdo manual e mecanizada e
racionalizando o uso de equipamentos.

A disposicao dos setores seguiu principios classicos de layout, considerando as
relagdes funcionais entre atividades e a demanda de espacgo (Richard; John, 2012). A
armazenagem passou a obedecer a critérios de giro, marca e tipo de produto, o que
otimizou o uso do espacgo e reduziu o tempo nas atividades de separacédo, reposicédo e
estocagem, além de melhorar o enderegamento e a organizagao visual. Segundo Muther
(1978), mesmo pequenas alteragdes no arranjo fisico podem gerar significativos ganhos
de produtividade. Slack et al. (2002) reforgam que mudangas pontuais no layout impactam
diretamente os fluxos de materiais, pessoas e informagdes. Neste estudo, os ajustes
melhoraram a estética dos ambientes, os custos logisticos e a seguranga operacional,
promovendo ganhos de desempenho. Dados obtidos com 14 colaboradores, sete do setor
comercial e sete do depdsito, evidenciam melhorias na localizagao dos produtos, tempo de
atendimento e organizacgao visual. A Figura 3 ilustra essas alteragdes. Os beneficios se
estenderam as etapas de separacgao, retirada, carregamento e abastecimento, refletindo
avancgos em diferentes fases do fluxo logistico.

O tempo de abastecimento foi otimizado, com destaque para a verticalizacdo dos
estoques, que facilitou o acesso aos itens e reduziu falhas operacionais. A integracao dos
processos gerou economia de energia, menor desgaste dos equipamentos e reducao de
custos, favorecendo uma estrutura mais competitiva, pautada na “otimizacdo entre a
geracao de custos e a geracao de lucros” (Gurgel, 2003 apud Peinado; Graeml, 2007, p.
123). Além dos ganhos operacionais, observou-se aumento na satisfagdo dos
colaboradores. Conforme Peinado e Graeml (2007, p. 124), decisdes sobre o arranjo fisico
devem considerar o bem-estar da equipe, sendo que “as mudancgas tornaram o ambiente

mais agradavel’. Os autores também afirmam que “as decisdes de arranjo fisico definem
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como a empresa vai produzir’ (Peinado; Graeml 2007, p. 122), evidenciando que um /ayout
bem estruturada melhora o desempenho organizacional e a experiéncia de clientes e
funcionarios. Parente (2000) e, Levy e Weitz (2000) complementam que o /layout ideal deve
unir conforto na experiéncia de compra a maximizacao da lucratividade.

A reestruturacdo do depdsito foi concluida em 32 dias e envolveu alteragbes na
modelagem, localizac&o e acondicionamento dos produtos, além de melhorias na limpeza,
realizada trés vezes ao dia. Na loja, as mudangas foram mais longas devido a priorizagéo
do atendimento ao cliente. A implantacdo do novo layout ocorreu entre janeiro e junho de
2015, totalizando 181 dias. A manutencdo do padrdo exige monitoramento continuo,
especialmente frente as variagcbes de demanda e estoque. Por fim, a avaliagcdo das
intervengdes confirmou a eficacia do novo arranjo fisico. Segundo Cury (2007, p. 396), o
controle de resultados requer acompanhamento sistematico, analise de desempenho e
identificagdo de oportunidades de melhoria. A avaliagdo continua e o custo-beneficio sdo
essenciais para sustentar os avangos e garantir a evolugdo do layout organizacional,
Tabela 1.

Tabela 1. Respostas ao questionario de melhoria da novo /layout e modelagem de loja

Colaboradores loja

P (1) % P (2) % P (3) % P (4) %
Sim 4 57 6 86 72 67 3 43
Néo 0 0 0 0 14 33 1 14
Nao souberam 3 43 1 1 14 0 3 43

Fonte: Autor (2023)

Na tabela 1, as respostas dos colaboradores da loja e dos departamentos
comerciais, obtidas por meio de questionario oral aplicado aos funcionarios de vendas da

loja, confirmam os beneficios das mudancgas ocorridas.

Figura 1. Representacdo em porcentagem dos resultados.
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A analise dos dados coletados acerca das mudangas no /ayout da loja e do
depdsito revela percepgdes relevantes sobre a eficacia das intervengdes implementadas.
A Figura 1 apresenta a distribuicdo percentual das respostas obtidas junto aos
colaboradores, indicando uma tendéncia favoravel as alteragbes realizadas. De modo
geral, os dados sugerem impacto positivo em diversas dimensdes operacionais. No que se
refere a movimentagao de itens, aproximadamente 43% dos colaboradores do setor de
depdsito/movimentagao indicaram melhorias. Essa percepgdo pode estar associada a
reorganizagao dos fluxos e ao redesenho do /layout, com o objetivo de reduzir tempos
ociosos e aumentar a eficiéncia nos processos logisticos, ainda que esse percentual ndo
represente a maioria das respostas.

Quanto ao percurso interno, 86% dos respondentes relataram uma reducéo
significativa nas distancias percorridas apés a implantacdo do novo arranjo fisico. Tal
resultado evidencia que as alteragdes contribuiram para a racionalizagdo dos trajetos,
impactando positivamente a agilidade operacional. Em relagdo ao tempo de localizagao de
produtos, 72% dos colaboradores afirmaram perceber melhorias. A nova disposi¢cao dos
itens e a loégica adotada na organizagéo dos espagos parecem ter facilitado a identificagédo
dos materiais, o que favorece tanto o desempenho da equipe quanto a qualidade do
atendimento. No aspecto estético e de higienizagcdo das areas, 43% dos colaboradores
notaram avangos. Embora esse percentual indique oportunidades de melhoria, o dado
sugere uma evolugao no ambiente de trabalho, o que pode influenciar de forma positiva a
motivacao dos colaboradores e a imagem transmitida ao cliente.

De forma complementar, a Tabela 2 apresenta os dados coletados por meio de um
questionario oral aplicado aos colaboradores do setor logistico, reforcando as evidéncias
obtidas por meio da analise gréafica. A interpretagao critica desses dados permite validar a
efetividade das alteracdes realizadas, ao mesmo tempo em que sinaliza pontos que ainda
demandam ajustes. Assim, a analise continua do desempenho pés-implantagado se mostra
fundamental para sustentar os ganhos obtidos e direcionar futuras intervengdes com base

em evidéncias empiricas.

Tabela 2. Respostas ao questionario de melhoria do novo layout e modelagem de loja

Colaboradores deposito

P (1) % P (2) % P (3) % P (4) %

Sim 5 72 4 67 6 67 6 86

Nao 1 14 2 33 0 33 1 14

Nao souberam 1 14 0 0 1 0 0 0

Fonte: Autor (2023)
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Os dados coletados refletem as percepg¢des dos colaboradores que participaram
diretamente das mudancas e que permanecem ativos no estabelecimento. Esses
resultados estdo evidenciados na Tabela 2 e no grafico correspondente, os quais mostram

uma tendéncia positiva em relagdo aos beneficios das alteragdes.

Figura 2. Representacdo em porcentagem dos resultados tratados pelos colaboradores do

deposito/armazenagem de produtos em comparagao como o /layout anterior.
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Melhoria na movimentacgao de itens: 72% dos colaboradores relataram melhorias
na movimentagao de produtos, indicando que o novo /ayout otimizou os fluxos internos,
reduzindo o tempo e o esfor¢o despendidos nas operagdes. Redugao dos percursos: cerca
de 67% dos respondentes perceberam uma redugao significativa nos trajetos percorridos
ap6s a reconfiguragdo do layout, o que sugere ganhos de eficiéncia operacional

decorrentes da reorganizacao espacial.

Agilidade na localizagdo de produtos: a mesma proporgao (67%) indicou que a
localizacdo dos itens se tornou mais rapida, reflexo de uma disposicdo mais légica e
acessivel dos materiais, com impacto direto na produtividade e na qualidade do
atendimento. Estética e higienizagdo dos ambientes: 86% dos colaboradores notaram
avangos na organizagao visual e na limpeza das areas de circulagdo e armazenamento.
Além de melhorar as condi¢des de trabalho, esse resultado aponta maior engajamento e
familiaridade da equipe com as mudangas. A Figura 3 ilustra as principais alteragbes

implementadas.
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Figura 3: Antes e depois dos depdsitos de loja, armazenagem e piso
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Fonte: Autor (2023)

Na figura 3.1, observam-se os aéreos de loja com diversos produtos juntos, o que
dificultava a localizacdo dos itens, aumentando o tempo de reposig¢ao e atendimento ao
cliente. Na Figura 3.2, os produtos foram separados por marca, giro e departamentos,
facilitando a localizagao dos produtos, o que melhorou o processo de reposi¢ao, separagao
e atendimento ao cliente. O mesmo processo foi aplicado no depdsito de armazenamento
(M.E.A), conforme as figuras 3.3 e 3.4, embora o volume de material seja maior que o de
loja. Na figura 3.5, o armazenamento de piso seguiu o padrao de giro, sendo disponibilizado
um layout para produtos promocionais. Assim, os itens em cartaz ficaram em uma area de
aguardo, facilitando o processo de separacgao para todos os setores logisticos. A colocagao
dos pisos por giro reduziu os percursos das maquinas de movimentagao, além de tornar

os enderecgos mais faceis e visiveis.

5. Conclusées

As modificagdes implementadas no /ayout dos depdsitos e da loja foram orientadas
para aprimorar a eficiéncia operacional e a estética dos espacgos. A reorganizagcado dos
estoques e a criacdo de areas especificas para itens excedentes e promocionais
contribuiram para a reducao dos tempos ociosos e a otimizagdo da movimentagao de
produtos. Dados coletados indicam que 72% dos colaboradores do depésito perceberam
melhorias na movimentagao dos itens, enquanto 67% notaram uma diferenca positiva no
percurso apos a implementagao do novo layout. Além disso, 67% relataram maior agilidade
na localizagdo dos produtos, evidenciando ganhos em reabastecimento e seguranca
operacional.

A estética dos armazéns também foi significativamente aprimorada: 86% dos
colaboradores destacaram melhorias nas condi¢des visuais e de higienizagao das ruas e
estruturas aéreas. A analise das respostas revelou uma percepgcdo amplamente positiva
quanto as mudancas. Aproximadamente 86% dos colaboradores do depdsito e 72% da loja
confirmaram melhorias no trajeto percorrido. A separagao dos itens por marca, tipo e giro

facilitou a reposi¢ao e o atendimento, consolidando um fluxo mais agil e eficiente.
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A avaliacao geral dos impactos confirma avangos estruturais relevantes, com
reducdo dos custos logisticos e fortalecimento da competitividade. A implantagédo, que
durou 181 dias, resultou em um ambiente operacional mais eficiente e esteticamente mais
adequado, elevando a satisfacdo de colaboradores e clientes. A manutencdo dos
beneficios dependera do monitoramento continuo e de ajustes periddicos, assegurando
que o layout permaneca alinhado as demandas da operacgao.

O objetivo do projeto foi plenamente atingido, refletido na melhoria do tempo de
localizagdo dos itens, na qualidade do atendimento e na experiéncia de compra. A
aplicacao do novo /layout na unidade piloto mostrou-se bem-sucedida, sendo replicada em
outras unidades da empresa. Os resultados demonstram a relevancia estratégica do layout
fisico no desempenho organizacional. A reorganizagdo da loja aumentou o tempo de
permanéncia dos clientes no ambiente de compras, proporcionando conforto, atendimento
mais agil e melhorias na eficiéncia e no uso da méo de obra. Também se observou avanco
na qualidade das retiradas, imediatas, agendadas e entregas, confirmando o impacto

positivo das mudangas no desempenho logistico e na satisfagao do cliente.
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RESUMO

As organizagdes buscam cada vez mais aprimorar suas atividades, principalmente as que
dizem respeito ao Planejamento e Controle da Produgdo, com uso de ferramentas
modernas baseadas em programag¢ao, como o Advanced Planning and Scheduling
Systems (APS). Definiu-se o objetivo do presente trabalho em abordar, de forma tedrica,
as caracteristicas do sistema APS como suporte a tomada de decisdo em industrias. Para
isso, foi realizada uma pesquisa de cunho bibliografico de forma extensa sobre o tema
APS, direcionado a tomada de decisdo em planejamento e controle de producao,
explanando principalmente seus beneficios. Péde-se comprovar, através das diversas
publicacdes cientificas, que os sistemas APS podem ajudar de forma eficiente na tomada

de deciséao.

Palavras-chaves: Estratégia; programacao; suporte gerencial.

ABSTRACT

Organizations increasingly seek to improve their activities, especially those related to
Production Planning and Control, using modern programming tools such as Advanced
Planning and Scheduling Systems (APS). The purpose of this paper was to theoretically
approach the characteristics of the APS system as support for decision making industries
Therefore, a bibliographical research was carried out extensively on the APS theme
directed to the decision making in production planning and control, explain
mainlyitsbenefits. Through the various scientific publications, APS systems can help in

efficient decision-making.

Keywords: Strategy; programming; management support.
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1. Introdugéao

Os mercados apresentam intenso nivel de competi¢cdo entre empresas. Logo, com
o0 propésito de manter-se competitiva, qualquer organizagdo contemporanea objetiva
aumentar, de fato, seu desempenho em seus processos internos (Caplinskas et al., 2012;
Santos; Rocha, 2019). Assim, métodos avangados que auxiliem na alocagao de recursos
escassos sao discutidos e aprimorados, a fim de tentar otimizar o processo por completo
(Brettel et al., 2014) e ainda garantir a perpetuidade do negdcio (Oliveira; Hatakeyama,
2012).

Nesse contexto, Metaxiotis, Psarras e Ergazakis (2003) citam que a programacgao
de operacbes tornou-se uma necessidade efetiva para as empresas se manterem no
mercado de forma competitiva. De acordo com Sousa et al. (2014), atividades de
planejamento e controle de empresas sdo cada vez mais complexas, forgando os gestores
a buscarem melhora-las a partir da reducao de custos de operag¢des, com uma gestdo de
estoques eficiente e adequada e ainda atender a demanda satisfatoriamente, respondendo
as alteragdes sofridas constantemente no mercado.

Sendo assim, Corréa e Corréa (2012) reafirmam o fato de que a necessidade de se
ter um bom e eficaz planejamento esta intimamente relacionada as praticas de tomadas de
decisdo em relagdo aos recursos produtivos de uma organizagao. Slack, Chambers e
Johnston (2007) ainda complementam ao dizerem que o planejamento e controle
traduzem-se como atividade de gerir a operagado de modo que esta seja capaz de satisfazer
a demanda dos clientes. Hedman e Almstrém (2017) comentam a necessidade de integrar
tecnologias disponiveis como pré-requisito para atingir o melhor resultado acerca da gestao
de recursos de manufatura.

Contudo, o avancgo tecnoldgico tem facilitado as instituicbes a melhorarem seus
setores, como a manufatura, através de sistemas e/ou ferramentas precisas (Meneghello;
Martins, 2015). Nesse sentido, as organiza¢des buscam cada vez mais aprimorar suas
atividades, principalmente as que dizem respeito ao Planejamento e Controle da Producéo,
com uso de ferramentas modernas baseadas em programagao como o Advanced Planning
and Scheduling Systems (APS). Trata-se de um conceito relativamente novo com aplicagéo
em todos os niveis estratégicos da empresa (Giacon; Mesquita, 2011).

Estes sistemas apresentam-se como uma opg¢do na resolucdo de gargalos e
limitagdes mais complexas encontradas no ambito do planejamento e controle da produgéo
(Bocca; Rodrigues; Arraes, 2015). Lin et al. (2012) afirmam que o APS representa uma
abordagem que integra o atendimento da demanda com base na capacidade de recursos
da empresa, ou seja, insumos e questdes ligadas a capacidade produtiva s&o vistas

simultaneamente. Portanto, o objetivo do presente trabalho é abordar, de forma teérica, as
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caracteristicas do sistema APS como suporte a tomada de decisdo em ambientes

industriais.

1.1. Gestao empresarial

O termo gestao ou administracdo de empresas norteia diversas discussdes acerca
da area, com diversos conceitos encontrados na literatura. Para Daft (2005), gestao trata-
se de alcangar metas estabelecidas para a organizagdo de forma eficaz através de
planejamento, organizagdo, liderangca e controle de recursos organizacionais. Nesse
sentido, Certo (2003, p. 3) completa ao afirmar que a gestdo caracteriza-se como uma
“série de atividades continuas e relacionadas, implica alcangar os objetivos da empresa e
se concentra nisso, alcanga esses objetivos fazendo uso do trabalho com e por meio de
pessoas e outros recursos da empresa”.

Andrade e Amboni (2007) abordam ainda o termo como algo ligado ao desempenho
da organizagdo como um todo, observado em um determinado contexto. Assim, Quetti et
al. (2012) afirmam que os modelos de gestao atuais devem levar em conta as crescentes
complexidade e turbuléncia apresentadas pelos mercados de forma notdria, onde estes
formam um ambiente de negdcios extremamente competitivo.

Consoante a afirmativa anterior, Bonazzi e Zilber (2014) citam a necessidade de
buscar inovar para criar valor como parte de uma visdo estratégica da administracao,
tornando o modelo de negécio adotado pela empresa em destaque, diferenciando-se dos
demais. Eschenbécher, Seifert, e Thoben (2011) acrescentam que esta capacidade de
inovar por parte das organizagdes € essencial para que permanegam competitivas no
mercado global. Como forma de aprimorar a gestdo por meio da inovagao, diversos

sistemas estdo em constante atualizagcdo, como os de informag&o gerencial.

1.2. Sistemas de informacao gerenciais

“

Segundo Oliveira (2002, p. 59), um sistema de informacao gerencial “é
representado pelo conjunto de subsistemas, visualizados de forma integrada e capaz de
gerar informagdes necessarias ao processo decisoério.” Batista (2004, p. 22) completa a

afirmacéao de Oliveira (2002) ao explanar o conceito como:

E o conjunto de tecnologias que disponibilizam os meios necessarios a
operagao do processamento dos dados disponiveis. E um sistema voltado
para a coleta, armazenagem, recuperagdo e processamento de
informagdes usadas ou desejadas por um ou mais executivos no
desempenho de suas atividades. E o processo de transformac&o de dados
em informagdes que sao utilizadas na estrutura deciséria da empresa
proporcionam a sustentagcdo administrativa para otimizar os resultados
esperados (Batista, 2004, p. 22).
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Os sistemas permitem a gestao da empresa controlar melhor diversos aspectos
internos, da producdo as finangas, com a sincronizacao das informagdes entre
departamentos. De acordo com Law e Ngai (2007), como resultado da evolugdo dessas
ferramentas de apoio a gestao, surgiu entéo o sistema de Material Requirements Planning
(MRP), evoluindo ainda para o Enterprise Resource Planning (ERP).

A administracdo tem diversas ferramentas capazes de auxiliar na gestdo das
organizacgdes. Trata-se de métodos que surgiram no contexto da gestao empresarial e que
foram evoluindo ao longo do tempo, modernizando-se. Jacobs e Weston Junior (2007)
comentam que os sistemas baseados na ldgica Material Requirements Planning (MRP)
tornaram-se um padrao, inicialmente para a funcdo da administracdo de materiais ou
logistica de suprimentos, avancando para sistemas mais elaborados direcionados para
Planejamento e Controle da Producdo (PCP), denominados Manufacturing Resources
Planning (MRPII).

De acordo com Davis, Aquilano e Chase (2001), o MRP como sistema emprega o
conceito de demanda dependente, permitindo assim estabelecer necessidades de insumos
e componentes através da demanda independente. Hopp e Spearman (2008) explicam que
o0 MRP pode ser entendido como um método sistematico que aborda o sistema empurrado
de produgdo, tendo em vista que a liberagdo das ordens é feita baseada numa
programacao.

Jacobs e Weston Junior (2007) citam que a evolugao dos sistemas do tipo MRP |l
resultou nos sistemas de tipo integrados de gestdo ou ERP (Enterprise Resources
Planning), sendo a légica MRP presente ainda nos modulos de Planejamento da Producéo.
Corréa, Gianesi e Caon (2001) consideram que o ERP objetiva, essencialmente, suportar
as informacgdes em nivel gerencial, fundamentais para tomada de decisdes pelos gestores
numa organizagao, ajudando ainda na eficiéncia das operag¢des locais. Turbam, Mclean e
Wetherbe (2002) concordam que o ERP é capaz de proporcionar solu¢des e/ou alternativas
que possam beneficiar e melhorar a eficiéncia e produtividade da empresa, acarretando no
atingimento da satisfagcéo dos clientes.

Porém, uma caracteristica € comum a todos estes sistemas: apoiar os processos
de tomada de decisdo de forma estratégica, tatica e ainda operacional (Shapiro, 2010),
oferecendo as organizagdes possibilidades de melhorar a eficiéncia dos processos de

forma geral.

1.3. Tomada de decisao
De acordo com Chiavenato (2003), toda organizagao pode ser compreendida como

um sistema de decisdes, onde pessoas participam de forma racional e consciente, podendo
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escolher e decidir entre opcdes que lhes sdo apresentadas. Para o autor, “as pessoas sao
processadores de informagao, criadoras de opinido e tomadoras de decisdo” (Chiavenato,
2003, p. 348). Logo, para Stoner e Freeman (1999), o ato da tomada de decisdo é um
processo baseado na identificagcdo de um problema particular e na selegdo de uma linha
de agao para sana-lo.

Daft (2006) aborda em sua obra o conceito do termo em ambiente empresarial,
sendo, na 6tica do autor:

A tomada de decisdo organizacional é formalmente definida como o
processo de identificagdo e solucdo de problemas. O processo contém
dois estagios principais. No estagio de identificagdo do problema, a
informagéao sobre as condi¢gdes ambientais e organizacionais € monitorada
para determinar se o desempenho ¢ satisfatério e para diagnosticas a
causa das falhas. O estagio de solugdo do problema se da quando os
caminhos alternativos de agdo s&do considerados e uma alternativa é

selecionada e implementada (Daft, 2006, p. 372).
Nesse sentido, Maximiano (2009) comenta que as decisfes sao executadas com o
intuito de resolver problemas. Certo (2005, p. 123) defende a posi¢céo de que deciséo € a
escolha feita entre alternativas disponiveis e que “[...] tomada de decisao é o processo de
escolha da melhor alternativa,” ou a que mais beneficiara a organizagdo. Ademais,
Robbins, Judge e Sobral (2010, p.167) conclui ao dizer que “a tomada de decisdo ocorre
em reagao a um problema. Um problema existe quando se verifica uma discrepancia entre

o estado atual das coisas e seu estado desejavel [...]".

2. Materiais e Métodos
Foi realizada uma pesquisa de cunho bibliografico de forma extensa sobre o tema
APS direcionado a tomada de decisdao em planejamento e controle de produgéo,

explanando principalmente seus beneficios.
A pesquisa bibliografica, segundo Severino (2007), é realizada a partir do:

[...] registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em
documentos impressos, como livros, artigos, teses etc. Utilizam-se dados
de categorias tedricas ja trabalhadas por outros pesquisadores e
devidamente registrados. Os textos tornam-se fontes dos temas a serem
pesquisados. O pesquisador trabalha a partir de contribui¢des dos autores
dos estudos analiticos constantes dos textos (Severino, 2007, p.122).

Este tipo de pesquisa € importante para cumprir o objetivo do artigo, sendo utilizada
com o fim de ampliar o grau de conhecimento sobre area. Koche (1997) afirma que a
pesquisa bibliografica pode ser realizada ainda para capacitar o investigador a
compreender ou delimitar melhor um problema de pesquisa.

Nesse sentido, para construgcdo das discussbes foram selecionados diversos

estudos publicados acerca do sistema APS e a aplicabilidade no meio industrial. Assim,
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este artigo tem como pratica metodoldgica a pesquisa de natureza qualitativa, com base
na analise de artigos cientificos obtidos por meio de levantamento bibliografico em
materiais diversos, tais como anais de eventos, teses de pds-graduacgdo, revistas
eletrénicas e outros meios e foi realizada uma analise exploratéria de revisao da literatura.
Tal coleta de dados foi realizada no periodo de janeiro a junho de 2018 e 64 trabalhos

foram refinados para entao elaboracao deste artigo.

2.1. Das etapas da pesquisa
O presente estudo, para cumprimento do objetivo estabelecido, seguiu as seguintes
etapas para seu desenvolvimento:

a) Revisdo teodrica sobre o tema: nesta fase inicial, péde-se verificar a relevancia do
tema diante do contexto empresarial atual a partir da consulta de trabalhos recentes
(a partir de 2008), disponiveis na rede. Isto posto, o objetivo do artigo foi definido
com foco na tomada de decisdo, pois acrescenta a discussdo acerca desta na
literatura disponivel;

b) Refino das informagdes: esta atividade foi compreendida como separagdo dos
materiais coletados nas bases de dados cientificas de acesso aberto e/ou livre,
eliminando do conjunto artigos e obras publicadas sobre o tema que néo
adequavam-se ao escopo do trabalho. Dos 85 trabalhos encontrados nos ultimos
10 anos, apenas 64 puderam ser aproveitados, em termos de relevancia, para
embasar as discussdes presentes na sessio 4;

c) Analise bibliografica: logo, com o material disponivel e classificado para fomentar
as discussoes do presente artigo, todos os 64 artigos foram lidos com o intuito de

extrair as informagdes que pudessem, de fato, acrescentar relevancia a discussao.

3. Resultados e discussao

3.1. Entendendo o advanced planning and scheduling systems (APS)

Sistemas, como o Advanced Planning and Scheduling Systems (APS) surgem no
meio empresarial como forma alternativa de resolugdo de problemas complexos
relacionados ao planejamento e controle da producéo e também de gestao da cadeia de

suprimentos (Steger-Jensen et al., 2011).
Azanha e Camargo Junior (2015) citam que:

APS pode ser definido como qualquer programa computacional que utiliza
I6gica ou algoritmos matematicos avangados para realizar otimiza¢do ou
simulacdo de programagdo com capacidade finita, suprimento,
planejamento de capital, planejamento de recursos, previsdo, gestado da
demanda, e outros (Azanha; Camargo Junior, 2015, p. 137).
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Para Meyr, Wagner e Rohde (2015), o APS é uma constituicdo de mddulos de
software, em que cada um atinge determinada faixa de tarefas relacionadas ao
planejamento. Logo, Bhirad, Rai e Agrawal (2017) comentam que, no cenario empresarial,
estes pacotes de softwares, traduzidos como sistemas avancados de planejamento e
programacao, sdo implementados para tornar informatizados os planos de producgéo,
considerando varias restricbes, como recursos, mao de obra e outros, em niveis diferentes
de deciséo.

Segundo Ornek, Ozpeynirci e Ozturk (2010), os sistemas APS s&o responsaveis
por complementarem os sistemas Enterprise Resources Planning (ERP), que sédo de
natureza transacional, oferecendo entdo maior suporte aos processos de decisio. Vidoni
e Vecchietti (2015) citam que a execugdo do APS em empresas geralmente é
acompanhada de aplicativos ad hoc, que tém como funcdo complementar atividades do
sistema Enterprise Resource Planning (ERP) local.

De forma geral, o sistema Advanced Planning and Scheduling Systems (APS) pode

ser ilustrado a partir da Figura 1.

Figura 1. Estrutura do Advanced Planning and Scheduling Systems

Distribuicdo

Planejamento estratégico da rede de suprimentos

Planejamento da produgio e vendas

Gestdo da demanda

Plano mestre da producao Planejamento da distribuigio

Planejamento
das
necessidades
de materiais Gerenciamento de
(MRP) pedidos e disponibilidade

Programac&o detalhada da 5
produciio Programagio de transporte para promessa (ATP)

Fonte: Adaptado de Gunther e Beek (2003 apud Giacon; Mesquita, 2010)

Por outro lado, Bokovec, Damij e Rajkovi¢ (2015) ressaltam que os sistemas
avangados de planejamento sdo direcionados para empresas de manufatura. O que
permite que a atividade e/ou funcao de planejar a producgéo seja gerenciada para otimizar

recursos do tipo humanos e materiais. Apresentam componentes relacionados a diversas
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atividades, como o planejamento da demanda, planejamento da produc&o, programagao

da producéo, planejamento da distribuicdo e ainda planejamento do transporte.

3.2. O APS como apoio a tomada de decisdao

Devido ao fato das organizagdes tornarem-se maiores, com processos de negocios
mais ambiciosos e complexos e ainda na presenca dos ambientes incertos, as decisdes
ficam mais dificeis de serem tomadas, principalmente as de cunho estratégico (Hunger;
Wheelen, 2002). Ou seja, o ambiente no qual os gestores se encontram apontam para
decisdes que considerem as subjetividades, incertezas e ainda imprecisbes (Sampaio;
Braga Neto, 2007).

Nesse sentido, o surgimento dos sistemas APS, em meados de 1990, pdde
representar um avang¢o significativo na qualidade das decisbes relacionadas ao
gerenciamento das operagdes de manufatura, associando os conceitos tradicionais de
gestao com a agilidade de ferramentas informatizadas (Liddel, 2009).

Os sistemas APS sado, conforme comprovado pela literatura, metodologias
modernas que apoiam diretamente a tomada de decisdao em todos os niveis da empresa,
operacional, tatico e estratégico. Isto é possivel, segundo Oztirk e Ornek (2014), devido
as técnicas avangadas de programacao que otimizam o planejamento, auxiliando nas
areas de gestdo da produgcdo. Com isso, custos podem ser reduzidos e,
consequentemente, lucro maior € esperado, além de proporcionar melhor suporte ao
processo produtivo.

Em termos de abrangéncia da aplicagdo do APS como apoio a decisao gerencial,
Kung e Chern (2009) citam que este tipo de sistema possui qualidade de direcionamento
ao planejamento estratégico, planejamento da demanda, plano mestre de producio e
planejamento de fabrica. Isto é, o APS é capaz de fomentar a tomada de decisdo em
diversos aspectos da industria.

Mishra e Choudhary (2008) caracterizam este comportamento do sistema como
aplicagao estratégica, podendo dar suporte a escolha de maquinas, terceirizar operacoes,
atender um ou mais clientes, definir datas de entrega e outras mais, sempre considerando
as restricdes tecnoldgicas e fisicas da unidade. Chen et al. (2017) afirmam, em seus
estudos sobre este tipo de sistema, que sao altamente eficientes em relacdo as
caracteristicas do processo, podendo apoiar a tomada de decisdo acerca de pedidos as
linhas de producao com base na demanda identificada.

Caplinskas et al. (2012) citam que as saidas oriundas do sistema APS comportam-

se como um conjunto de planos e/ou programagdes para producéo local. Estes podem ser
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6timos ou préximos desse nivel. Saderova (2010) cita alguns fatores de sucesso do

sistema, resumidos em:

e Uma visdo geral em tempo real ao longo da cadeia de suprimentos;
e Um bom pacote de apoio a decisao;
e Capacidade de sequenciar em tempo real, levando em consideracio as restricdes

em capacidade ou mudangas in loco.

Lupeikiene et al. (2014) citam que a tomada de decis&o, neste contexto, & notada
como um processo de determinacdo de informacdes relacionadas ao planejamento e
programacao de atividades de negécios dentro da empresa. Para os autores, esse
processo envolve todas as praticas que criam e gerenciam as informag¢des necessarias
para o planejamento e o cronograma da producgdo. Além disso, estas podem ser
consideradas de dois pontos de vista diferentes: administrativo e funcional.

Em relacdo a perspectiva administrativa, as atividades de negécios sao
agrupadas de acordo com objetivos especificos, como gerenciamento de produgéo,
gerenciamento de estoque ou engenharia de fabrica. Do lado funcional, tem-se aspectos
das atividades de negdcios, como fungdes de gerenciamento de planejamento, ordem e/ou
cronograma, relacionadas ao planejamento (Lupeikiene et al, 2014).

Por outro lado, Gen, Cheng e Lin (2008) chamam atengdo para a utilidade dos
sistemas APS, direcionados aos ambientes em que os métodos de planejamento mais
simples ndo podem abordar adequadamente os frade-offs complexos. Ivert e Jonsson
(2014) fazem ainda um questionamento acerca do ambiente no qual o APS podera
realmente ser util. Os autores questionam: Quao alto deve ser o nivel de complexidade
antes de uma organizacgao poder se beneficiar de uma implementagao do sistema APS?

Setia, Sambamurthy e Closs (2008) argumentam ainda que a tomada de decisao
por meio do APS é adequada quando, na empresa, ha um cenario complexo que envolve
diversas praticas, como mudangas no ambiente em geral de negdcios, alteragbes nos
padroes de demanda e condi¢des de fornecimento de insumos irregular. Nesse contexto,
de acordo com Lupeikiene et al. (2014), os APSs sao capazes de planejar todas as
instalagbes da cadeia de suprimentos de forma simultanea, favorecendo a sincronia de
centenas de decisdes de planejamento em questdes estratégicas, taticas e operacionais.

A decisao, a partir do auxilio do APS pode ser entendida de acordo com a Figura 2.
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Figura 2: Participagdo do APS no processo de decisdo

— Complexidade do ambiente

APS — Incerteza de agentes mercadologicos

Decisao l

— Demanda de clientes

- Reducao de inventario/custos

Fonte: Autoria prépria

Para Kristianto, Ajmal e Helo (2011), a tomada de decisao por meio de sistemas
APS é mais rapida em comparag¢ao com o uso isolado do ERP ou ainda MRP Il. Para os
autores, este fato caracteriza a boa integracéo das informacdes que flui nos médulos do

sistema. Giacon e Mesquita (2011, p. 498) abordam que:

As empresas que pretendem implantar um sistema APS representam
cerca de metade das empresas que ainda nao dispdem de um APS, o que
indica que o MRP n&o é suficiente na estratégia de produgcao MTO (make
to order) e, portanto, os APS s&o sistemas complementares aos sistemas
MRP na perspectiva do usuario (Giacon; Mesquita, 2011, p. 498).
O Advanced Planning and Scheduling Systems constitui entdo uma abordagem que
tange trés caracteristicas inerentes ao processo decisorio: confiabilidade, flexibilidade e

velocidade, conforme esquematizado na Figura 3.
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Figura 3. Qualidades da decisao utilizando o APS

Confiabilidade

\\

Advanced Planning and
Scheduling Systems

J

Flexibilidade Velocidade

Fonte: Autoria prépria (2018)

Portanto, pode-se comprovar, através das diversas publicacdes cientificas, que os
sistemas APS podem ajudar de forma eficiente na tomada de decisdo. Os gestores podem
utilizar essa ferramenta de forma eficaz em ambientes complexos, onde diversos eventos
podem ocorrer de modo a modificarem a produgédo e/ou as operagdes da manufatura.
Contudo, os programadores beneficiam-se ainda de diversas vantagens inerentes ao

método.
3.3. Das vantagens da utilizagdo do sistema APS

Além do apoio efetivo na tomada de decisdo em ambientes complexos, os sistemas
APS possuem outros mais beneficios, de acordo com Teixeira Junior (2008) e Turatti e

Marcantonio (2009), podem ser vantagens:

e Precisdo no cumprimento dos prazos de entrega;

e Maior confiabilidade no atendimento das expectativas dos clientes;

e Maior visibilidade dos impactos gerados por imprevistos na programagao da
producao, dando tempo ao gestor para definir agbes estratégicas e preventivas;

e Menor tempo disposto no planejamento;

e Distribuicao da capacidade de forma mais eficaz;
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e |dentificagdo de gargalos ligados a capacidade de producéo local;

e Facilidade em relacédo a programagao de manutengao na planta, integrando e
agendando de acordo com a produgao;

e Reducao de estoques (acabados e em processo);

e Gestao de compras mais eficiente;

e Visualizacdo de diferentes cenarios, como compra de equipamentos e adigado

de novos turnos de trabalho.

No campo da literatura cientifica, diversos trabalhos comprovam os beneficios dos
Advanced Planning and Scheduling Systems, conforme listado no Quadro 1, citados por

ano de publicacéo nos ultimos 10 anos.

Quadro 1. Beneficios estudados sobre o APS na literatura

Setia, Sambamurthy e Closs (2008)
Boulaksil, Fransoo e Halm (2009)
Rudberg e Thulin (2009)
Shamsuzzoha, Kyllénen e Helo (2009)
Dayou, Pu e Ji (2009)
Kung e Chern (2009)
Gest&o das cadeias de suprimento Kristianto, Ajmal e Helo (2011)
Garcia-Sabater, Maheut e Garcia-Sabater
(2012)
Ivert (2012)
Lupeikiene et al. (2014)
Oztiirk e Ornek (2014)
Lakerbaya (2017)
Dayou, Pu e Ji (2009)
Gen et al. (2009)
Ivert (2012)
Chen et al. (2013)
Pessoa et al. (2014)
Ou-Yang e Hon (2008)
Arsovski, Arsovski e Mirovic (2009)
Rudberg e Thulin (2009)
Caputo, Gallo e Guizzi (2009)
Hvolby e Steger-Jensen (2010)
Giacon e Mesquita (2011)

Reducéo de custos e do lead time

Integracdo com os sistemas ERP
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Steger-Jensen et al. (2011)
Bruzzone et al. (2012)
Garcia-Sabater, Maheut e Garcia-Sabater
(2012)lvert (2012)

Tonelli et al. (2013)

Ivert e Jonsson (2014)

Oztiirk e Ornek (2014)
Meneghello e Martins (2015)

Giacon e Mesquita (2011)
Azanha e Camargo Junior (2015)
Girotti e Mesquita (2016)
Lakerbaya (2017)

Velocidade de processamento

Criacao de planos de produgao eficientes Chern e Yang (2011)
Zhong et al. (2013)

Setia, Sambamurthy e Closs (2008)
Arsovski, Arsovski e Mirovic (2009)
Rudberg e Thulin (2009)
Shamsuzzoha, Kyllénen e Helo (2009)
Hvolby e Steger-Jensen (2010)
Kristianto, Ajmal e Helo (2011)

Steger-Jdensen et al. (2011)
Observando as restricdes de capacidade e Zhong et al. (2013)

sequenciamento das operagdes Gen e Lin (2014)

Ivert e Jonsson (2014)
Lupeikiene et al. (2014)
Peng, Lu e Chen (2014)

Arsovski, Arsovski e Mirovic (2009)

Rudberg e Thulin (2009)
Gen; Cheng; Lin (2009)
Chen et al. (2013)
Pessoa et al. (2014)

Aumento dos lucros operacionais

Chen et al. (2009)

Melhoria nas margens de produtos Pessoa et al. (2014)

Rudberg e Thulin (2009)
Reduc¢édo nos niveis de inventario Ivert (2012)
Pessoa et al. (2014)

Dayou, Pu e Ji (2009)
Aumento da satisfagao dos clientes Setia, Sambamurthy e Closs (2008)
Lakerbaya (2017)
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Arsovski, Arsovski e Mirovic (2009)
Ivert (2012)
Rudberg e Thulin (2009)
Kristianto, Ajmal e Helo (2011)
Ivert e Jonsson (2014)
Lupeikiene et al. (2014)
Azanha e Camargo Junior (2015)
Girotti e Mesquita (2016)
Lakerbaya (2017)
Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Reducéo no tempo de resposta ao cliente

Melhor comunicagao entre varias fungbes

dentro da empresa

Como observa-se no Quadro acima, diversos beneficios sdo citados por varios
autores (no campo cientifico). Vale a pena salientar ainda que até o fechamento da redagéo
deste trabalho, nenhum artigo foi encontrado referente a aplicagdo do APS, publicado neste
ano de 2018.

4. Consideragoes finais

A tecnologia em avancgado estado, facilita o melhoramento das instituicbes em seus
respectivos setores, como é o exemplo da manufatura. Tal fato é traduzido pela vasta
aplicabilidade de metodologias e/ou ferramentas tecnoldgicas e, além disso, precisas.

Assim, as empresas podem contar com auxilios de novas abordagens que
objetivam buscar a otimizagdo dos processos internos. Na area de Planejamento e
Controle da Produgéo, ouso de ferramentas modernas baseadas em programagao como o
Advanced Planning and Scheduling Systems (APS) é realidade.

Estes sistemas, como visto ao longo da discusséo deste artigo, sdo capazes de
gerar programas de producédo realistas e com alta confiabilidade, além de flexibilidade e
rapidez na resposta as exigéncias locais. Isso é possivel porque o APS obedece a
disponibilidade real de recursos produtivos, além da consideragdao de restricoes
operacionais e as condicbes de demanda.

Conforme objetivo estabelecido no estudo, através das diversas publicacdes
cientificas comentadas, comprova-se que o APS pode auxiliar de forma eficiente na tomada
de decisdo. De acordo com os 64 trabalhos analisados em sua esséncia, o fato de que o
APS atua diretamente no processo de apoio a decisao é refor¢cado, junto as outras
vantagens desta ferramenta.

Os administradores podem utilizar essa ferramenta de forma eficaz em ambientes
de cunho complexo, considerando diversos eventos que podem ocorrer de modo a

modificarem a producdo e/ou as operagbes da planta industrial. Contudo, os
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programadores beneficiam-se ainda de diversas vantagens inerentes ao método, como
maior flexibilidade na aplicagdo de acordo com o cenario, reducédo de estoques, melhor

alocacao de equipes de trabalho e ainda minimizacao de riscos e erros na decisao final.
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RESUMO

A Assisténcia Social € uma das trés politicas pubicas que compdem o tripé da Seguridade
Social, ela visa trazer a garantia dos direitos sociais, sem prévia contribuicdo, e esta
dividida em trés protecdes: Basica, de Média Complexidade e Alta Complexidade. Sendo
assim, o objetivo da presente pesquisa é tratar da Protecao Social Basica que é a sua porta
de entrada, pois é onde se encontram os programas de transferéncia de renda, superagao
a pobreza, independéncia financeira e convivio familiar e comunitario, trazendo a
compreensdo de como os cortes dos orgamentos direcionados a esta pasta em especifica,
fazem com que a populagao-alvo vivencie um processo de desigualdade e pobreza em um
ciclo continuo, como o questionamento da necessidade de mais investimento, sendo que
ocorre o contrario, e entender por que 0os grupos sociais menos favorecidos tém os seus
direitos evadidos com essa politica de monetizagdo humana pelo capitalismo entrelagado

na administracao publica.

Palavras- Chaves: Capitalismo; Desenvolvimento; Assisténcia Social.

ABSTRACT

Social Assistance is one of the three public policies that make up the Social Security tripod,
it aims to provide a guarantee of social rights, without prior contribution, and is divided into

three protections: Basic, Medium Complexity and High Complexity. Thus, the objective of

this research is to deal with Basic Social Protection, which is your gateway, as it is where
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you can find the income transfer programs, overcoming poverty, financial independence
and family and community life, bringing understanding how the cuts in budgets directed to
this specific folder make the target population experience a process of inequality and
poverty in a continuous cycle, such as questioning the need for more investment, whereas
the opposite occurs, and understanding why the less favored social groups have their rights
evaded with this policy of human monetization by capitalism intertwined in public

administration.

Keywords: Capitalism; Development; Social Assistance.

1. Introdugéao

O sistema capitalista € um modelo em que predomina a privatizagdo e a busca
constante pelo lucro, como também pela acumulacdo do capital na forma de bens e
dinheiro. Embora seja considerado um sistema econémico, atualmente se estende ao
campo politico, social, cultural e étnico. Belisario (2013) compreende que o capitalismo, ou
a forma de ser histérica sob o dominio do capital, se apresenta a partir da necessidade
abstrata de valorizagao do valor.

As politicas publicas alcangam a todos os cidadaos, independentemente de sexo,
raga, religido ou nivel social. Sua fungdo & promover o bem-estar & sociedade. E um
processo com uma série de etapas e regras, cujo objetivo € resolver um problema publico,
ou seja, chegar a uma finalidade que agrade a um grupo de pessoas. Ferreira (2016)
classifica as politicas publicas como constitutivas, redistributivas, regulatérias e, por ultimo,
as distributivas que tém a finalidade de distribuir servicos e bens para uma parcela da
populacéo que se encaixe naquele determinado perfil. E nessa definicdo que se insere a
Assisténcia Social.

A Assisténcia Social se habitua no campo das politicas publicas e tem por objetivo
garantir a protecdo social aos cidaddos. Ou seja, apoio a individuos, familias e
comunidades no enfrentamento de suas dificuldades, através de servigos, beneficios,
programas e projetos. Entretanto, com o enxugamento das contas publicas, que
consequentemente reduziu o investimento publico, fez com que a area social tivesse
muitos cortes orcamentarios. Apesar de sua importancia por estar ligada aos menos
favoraveis, uma das suas bases que mais sofreram com essas recaidas de orgamentos foi
a Protegdo Social Basica. Esse conjunto de servigos, programas, projetos que visam
prevenir situagcdes de vulnerabilidade e risco social por meio do desenvolvimento de

potencialidades e do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.
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O tema escolhido tem relevancia para a compreensdo de tantas mudancgas
orgamentarias na area social, como a sua origem, a importancia de compreender 0s
objetivos da politica publica de Assisténcia Social. Destaca-se a manutencdo dos
programas ofertados em todas as areas, bem como a influéncia do modelo capitalista
entrelacado a administragao publica, além de compreender o quanto essa nova forma afeta
essa parte da esfera governamental e quais sdo suas consequéncias na populagdo em
geral. Assim, o projeto de pesquisa visa entender esse enxugamento dos investimentos
publicos € a concentracdo de cortes na Assisténcia Social, que, consequentemente,
aumenta a questao social. Entender o porqué de focar nela essa desaplicagcéo de recursos,
se a politica é direcionada aos mais vulneraveis e analisar o impacto direto na vida dessas
familias que compdem seu publico-alvo.

O objetivo geral da pesquisa é analisar a importancia da Protegdo Social Basica
como porta de entrada da Assisténcia Social. Os objetivos especificos s&do: evidenciar os
cortes de investimentos na area social atualmente e verificar como estao sendo oferecidos
os servicos de Protecao Social Basica no atual modelo capitalista burocratico da

administragao publica.

2. Materiais e Métodos

A pesquisa utiliza método quantitativo para entender o processo de cortes
orcamentarios nos ultimos cinco anos na Assisténcia Social, com foco na Protecdo Social
Basica nos ultimos trés anos, analisando como tais fatores alteram a qualidade dos
servicos ofertados. O estudo busca argumentar os resultados com base em caracteristicas
especificas, comparando os dados e no que concernem os servigos ofertados socialmente.

Foram usadas bibliografias que abordassem o capitalismo de forma breve,
apresentando seus conceitos, objetivos e como ele faz parte da administragdo publica
atual. Além disso, foram analisadas as caracteristicas da Assisténcia Social e,
consequentemente, da Protecdo Social Basica. A pesquisa também incluiu a analise
documental (leis, artigos) que compdem o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
para agregar maior qualidade as informagbes que tratem sobre a Tipificacdo
Socioassistencial, que orienta a implementacéo de programas e projetos das Protecbes
Sociais, em especial a Basica.

O publico-alvo do estudo sdo as pessoas que precisam da politica publica da
Assisténcia Social, de uma forma indireta ou direta, como também aquelas que precisarao
no futuro. A pesquisa busca analisar de forma ampla como os cortes orgamentarios afetam

a qualidade dos servicos ofertados e, consequentemente, a qualidade de vida dessas

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n° 1, 2025

50



MENDES, E.M. | Sistema Capitalista versus Assisténcia Social: corte de investimentos publicos...

pessoas, que passam a ser menos assistidas pelo Estado e enfrentam o aumento das
questdes sociais.

A pesquisa foi realizada em um periodo de trés meses, desde o levantamento
tedrico, a busca de dados quantitativos e descritivos, a analise de bibliografias e
documentos especificos sobre aspectos e direitos relacionados a Assisténcia Social. O
objetivo foi garantir o processo ético da escolha dos assuntos abordados, das citagdes e
das pesquisas usadas como referéncia. A analise do material colhido permitiu a formulagao
de uma hipotese, apoiada por dados numéricos para a complementagao da argumentacao
sobre os cortes orcamentarios na Assisténcia Social, situando o capitalismo e a
administracdo publica como atores principais dessa problematica, que causa mais

desigualdade social.

3. Resultados e Discussées
3.1. Capitalismo e Assisténcia Social.

Com a promulgacao da Emenda Constitucional n® 95, no dia 15 de Dezembro
de 2016, foi determinado em lei um congelamento, durante 20 anos, no orgamento fiscal
no que diz respeito aos gastos primarios. Como a Seguridade Social, composta pela
Previdéncia, Saude e Assisténcia Social, faz parte desses custos, os investimentos nessa
area foram sendo reduzidos, e os gastos diminuidos gradativamente ano apdés ano,
especialmente no que tange a area social. Isso resultou na extingdo de novas politicas
publicas e na manutencéao limitada das existentes (Veronaze, 2017).

Essa medida remete ao novo modelo de gestdo do Estado capitalista, que possui
uma configuracdo prépria em relacdo a outros periodos histéricos. Sua apreensao é
complexa, pois nao é estatico (Fontes, 2017). Dessa forma, o capitalismo brasileiro
reposiciona sua dindmica de acumulagéo e impde, por consequéncia, uma atuagao estatal
mais comprometida com a seleta populacdo privilegiada. Assim, as classes menos
favorecidas tornam-se invisiveis, enquanto a alta classe permanece intocada, sem sofrer
cortes que ameacem os privilégios que possui (Pochmann, 2017).

Além disso, complementando a logica sobre o atual modelo econdmico que se
entrelacou a administracdo publica, temos que “a razdo do estado se confunde com os
interesses da burguesia, em especial o crescimento econémico, equiparado a produgao
capitalista” (Fontes, 2017, p. 418). Ferreira (2016) acrescenta que as politicas publicas
parecem bifurcadas: de um lado, asseguram com vigor a expansao do capital, através da
implantagéo de barreiras protetoras ou blindagem que as isolam das expressdes do voto
popular; de outro, refletem um modelo estatal cada vez mais patrimonialista e burocratico,

findado em processo politico de favorecimento proprio.
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Mesmo com as conquistas da Constituicdo Federal de 1988, a politica de
Assisténcia Social ndo acabou com a marginalizagdo da area assistencial pelo poder
publico. Esse preconceito sé comega a ser rompido com a promulgacao da Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS) em 1993, e mais enfaticamente com a aprovacao da Politica
Nacional da Assisténcia Social (PNAS) em 2004. Veronaze (2017) complementa que essa
politica publica ja sofria com o descaso desde sua origem, enquanto Carraro (2014)
argumenta que apenas com a criagdo de leis especificas especificas se asseguraram
acdes concretas e o consequente investimento publico.

Com o surgimento da Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) houve a
transferéncia de recursos, que deveria ser operacionalizada pensando nas demandas
presentes no nivel da Protecdo Social Basica (PSB) e da Protegédo Social Especial (PSE)
(Passos, 2019). E importante frisar que, segundo o Ministério de Desenvolvimento Social
e Combate a Fome (2016), a Protegéo Social Basica compreende um conjunto de servigos,
programas, projetos e beneficios que visam prevenir situagdes de vulnerabilidade e risco
social. Esses esforgcos fortalecem vinculos familiares e comunitarios, contribuindo para o
desenvolvimento social dos municipios, estados e do proprio pais, amenizando as
fragilidades e questdes sociais (Rocha, 2014).

Veronaze (2017) aponta que a PSB se divide em programas, servigos e beneficios.
O equipamento gerenciador desses esforcos € o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), que articula, promove e acompanha as agdes, além de planejar sua
execucao. D’Albuquerque & Satyro (2020) relatam a importancia crucial do CRAS para
garantir que esses direitos alcancem o publico-alvo, que compde a Protecao Social Basica,
atenuando questbes sociais e fortalecendo os vinculos familiares e comunitarios.

Entre os programas que compde a PSB estdo: o Acessuas Trabalho, que promove
0 aceso ao mundo do trabalho através da geragdo de renda; o BPC na Escola, que
acompanha os beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) até os 18 anos,
mapeando as dificuldades que eles tém no acesso a escola; o BPC no Trabalho, voltado
para as pessoas com deficiéncia que trabalham; o Crianga Feliz, que acompanha familias
com criancas de até trés anos e criancas com deficiéncia até os seis anos, criando um elo
entre as familias e os servigcos socioassistenciais, entre outros.

Os servigos sao: o PAIF (Programa de Atencao Integral a Familia), que une ag¢des
sociais e psicolégicas, no trabalho individual e coletivo, diminuindo as dificuldades
vivenciadas; o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, que fortalece a
protegcdo do publico-alvo; a Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosas, que leva programas e beneficios diretamente as residéncias de quem

tem dificuldades de acesso ao érgao gestor (Veronaze, 2017).
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Por fim, os beneficios concentram-se no Beneficio de Prestacdo Continuada,
destinado a pessoas com deficiéncia e idosos com renda per capita inferior a ¥4 do salario-
minimo vigente, além dos beneficios eventuais do SUAS, que sdo temporarios e visam
suprir uma necessidade da familia naquele periodo, como enxoval, aluguel social e cesta

basica, conforme Dorneles (2018).

3.2. Gestao Publica e Indicadores Sociais.

Maciel & Mattos (2020) retratam que € importante compreender os conceitos que
compdem os atores envolvidos no processo de planejamento e gestdo de orcamentos,
incluindo seu direcionamento, principalmente quando as alternativas para resolver um
problema comegam a ser formuladas, originando novas expectativas. ja Belisario (2013)
relata que essas decisdes dependem do calculo do custo-beneficio, considerando perdas
ou ganhos, bem como as vantagens e desvantagens atribuidas a solugao de um problema.

Outra forma de atuagao dos atores € por meio da pressao publica. Carraro (2014)
exemplifica que isso pode incluir desde manifestagdes pela imprensa até o exercicio da
autoridade, caracterizado por exigéncias e obediéncia. Sobre o modelo da politica
burocratica que prevalece atualmente nas decisbes do Estado, Amorim (2016) rejeita a
ideia de uma racionalidade linear aplicada a politicas especificas, reconhecendo que os
interesses dos diversos atores frequentemente geram conflitos entre diferentes politicas.
Assim, para obter vantagens individuais, coletivas ou organizacionais, os atores
estabelecem todas as aliangas possiveis e utilizam variadas estratégias e recursos.

A politica publica da Assisténcia Social, em especial a Protecido Social Basica,
utiliza o diagnéstico socioeconémico como instrumento (lamamoto, 2017). Esse
diagnostico caracteriza-se por um estudo da situagdo social de uma determinada
populagdo, envolvendo analises descritivas ou analiticas, tabelas de dados, cartogramas
e indicadores especificos. Esses elementos subsidiam um ou mais programas sociais
previamente delineados, permitindo maior alcance de pessoas e garantindo seus direitos
através de um planejamento baseado na gest&o publica (Veronaze, 2017).

Atualmente, com o crescente aumento do desemprego, as desigualdades sociais
dispararam consideravelmente (lamamoto, 2019). Consequentemente, o termo “pobreza”
deixou de ser meramente conceitual, tornando-se uma realidade dificil de combater e
apenas passivel de amenizagao através dos programas sociais, principalmente os que
integram a Prote¢éo Social Basica. Sem essa estrutura, a pobreza estaria em um patamar
ainda maior.

Portanto, a Assisténcia Social cumpre um papel importante na compreenséao e

enfrentamento das questbes sociais. Através dela, as pessoas em situagbes de
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desigualdade social sdo direcionadas aos servigos publicos existentes (Montafo, 2012).
Esses servicos, definidos pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), incluem
programas, projetos e beneficios da Assisténcia Social por todo o territério nacional
(Carraro, 2014).
O planejamento eficaz, que envolva a Protegao Social Basica como porta de
entrada da Assisténcia Social e direcione os usuarios para outros servicos publicos, é
essencial para garantir a protecdo daqueles que vivem em situagdo de vulnerabilidade
social. Essa vulnerabilidade pode decorrer da pobreza, privagao ou fragilizagdo de vinculos
afetivos-relacionais e de pertencimento social (Amorin, 2016). Tal planejamento é
fundamental para assegurar os direitos sociais incluidos nessa protegcéo especifica.
Segundo o Portal da Transparéncia (2021), os investimentos do Ministério do
Desenvolvimento Social, posteriormente substituido pelo Ministério da Cidadania (formado
pela unido do Desenvolvimento Social, Esporte e Cultura), na Assisténcia Social sofreram
quedas enormes nos ultimos cinco anos. O congelamento de investimentos definido pela
PEC n° 95, de 2017, exemplifica essa tendéncia. A previsdo orcamentaria para 2017 era
de R$ 86,47 bilhdes, mas o valor final foi de 30,07 bilhdes, uma redugdo anual de
aproximadamente 65,23%. Em 2018, a previsdo era de R$ 89 bilhdes, mas o orgamento
final foi de R$31,98 bilhdes (redugdo anual de 66,21%). Para 2019, os valores passaram
de R$ 94,93 bilhdes para R$ 35,93 bilhdes (reducdo de 61,77%). Em 2020, houve um
aumento devido ao auxilio emergencial, elevando os gastos de R$96,45 bilhdes para
R$316,61 bilhdes. Para o corrente ano de 2021, a previsdo era de R$ 105,86 bilhdes. Os
dados citados sdo detalhados nas tabelas 1 e 2, que apresentam valores especificos

gastos pela Assisténcia Social entre 2017 e 2021.

Tabela 1. Distribuicdo do orcamento da Assisténcia Social no ano de 2017.

SUBAREA (SUBFUNGAO) VALOREXECUTADO PERCENTUAL
Assisténcia comunitaria R$ 30.268.776.547,84 36.43%
Assisténcia ao portador de
o R$ 29.455.113.321,78 35.45%
deficiéncia
Assisténcia ao idoso R$ 22.704.569.570,93 27.32%
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Protecao e beneficio ao

R$ 197.384.205,61 0.24%
trabalhador
Assisténcia a crianga e ao
R$ 174.483.664,10 0.21%
adolescente
Outros R$ 292.082.838,68 0.35%
Total R$ 83.092.410.148,94 100,00%

Fonte: Portal da Transparéncia (BRASIL, 2021).

Tabela 2. Distribuicdo do orgamento da Assisténcia Social no ano de 2021.

SUBAREA VALOR EXECUTADO PERCENTUAL (%)
(SUBFUNGAO)
Assisténcia comunitaria R$ 28.670.403.653,12 49.45%
Assisténcia ao portador de R$ 15.488.073.731,58 26.71%
deficiéncia
Assisténcia ao idoso R$ 11.991.078.289,12 20.68%
Protecao e beneficios ao R$ 1.738.980.996,00 3.00%

trabalhador

Assisténcia a crianca e ao R$ 74.998.693,83 0.13%

adolescente
Outros R$ 18.878.358,73 0.03%

Total R$ 57.982.413.722,38 100,00%

Fonte: Portal da Transparéncia (BRASIL, 2021).

Entretanto, apesar desse constante crescimento quinquenal, ndo foi suprida a
necessidade orgamentaria de uma pasta tdo importante para o desenvolvimento social. No
que se refere as subfungdes nas quais foram investidos recursos, € notério ver que, de
2017 a 2021, houve redugdo progressiva. Destacam-se negativamente os cortes na
assisténcia a pessoa com deficiéncia e na assisténcia ao idoso, que se limitam ao Beneficio
Prestado Continuado. Ou seja, as politicas controladoras resultaram na diminuigédo efetiva
desses recursos. Como sugere lamamoto (2019), sobre o aumento das questdes sociais,

tais acontecimentos reforcam a hipétese de que o capitalismo forga, de todas as formas, a
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auséncia da garantia dos direitos sociais, fazendo com que as pessoas esperem por longos
periodos para obter o beneficio, justamente em razado da diminuigdo orgamentaria, como
critica Montafio (2012).

Em relacdo a assisténcia a crianga e ao adolescente, a situagdo € ainda mais
preocupante. De 2017 a 2021, houve um corte drastico, 0 que parece evidenciar que esse
publico é invisivel ao Estado. Isso acarreta desprotegao social, argumento defendido por
(Dorneles, 2018), uma vez que 0s municipios com poucos recursos se limitam a ofertar
apenas o basico. Essa precariedade aumenta a pobreza, marginalizacdo, drogatizacéo e
trabalho infantil, problemas que sao escondidos em face de um modelo no qual o
enxugamento orcamentario na area social parece ser considerado necessario (Amorim,
2016).

Quando se analisa os investimentos na Protecdo Social Basica, é nitida a reducao
drastica nos ultimos trés anos, equivalente a 63,96%, segundo o Portal da Transparéncia
(2021). Em 2019, o orgamento utilizado foi de R$ 1,80 bilhdes; em 2020, foi de R$ 914,46
milhdes, encerrando o ano em R$ 893,80 milhdes (corte anual de 2,25%). Para o ano
corrente, o orgamento previsto é de R$ 648,55 milhdes, dos quais ja foram gastos R$
150,74 milhdes.

Em 2019, de um orgamento estimado em mais de um bilhdo de reais, como mostra
a tabela 3, houve uma drastica reducéo para pouco mais de 600 milhdes, como ressalta a
tabela 4. Isso diante de uma pandemia, em um cenario onde as familias nao dispéem de
informacgdes necessarias para sua protecao e enfrentam uma realidade de falta de
emprego, miséria, pobreza e marginalizagcdo. A Protegdo Social Basica, como aponta
Veronaze (2017), poderia conscientizar as familias sobre o uso de equipamentos,
isolamento e higienizacdo. Mas diante de um orgamento insuficiente para manter os
equipamentos funcionando e assegurar a presencga de recursos humanos capacitados, 0s
servigos, programas e projetos ofertados se tornam ainda mais limitados. D’Albuquerque e
Satyro (2020) ressaltam que essa situacdo faz com que a PSB se torne um 6rgao incapaz
de cumprir adequadamente suas competéncias. Isso ocorre por causa do modelo
capitalista burocratico nos municipios, que restringe ainda mais o uso de recursos e

inviabiliza a garantia dos direitos definidos na Prote¢do Social.

Tabela 3. Orcamento da Protecédo Social Basica ano de 2019.

ESTAGIO DE EXECUGAO VALOR
Empenhado R$ 1.800.349.202,00
Liquidado R$ 1.800.253.586,13
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Pago R$ 1.800.253.586,13

Orgamento atualizado R$ 1.800.351.099,00

Fonte: Portal da Transparéncia (BRASIL, 2021).

Tabela 4: Orgamento da Protegao Social Basica no ano de 2021.

ESTAGIO DE EXECUCAO VALOR
Empenhado R$ 153.071.300,34
Liquidado R$ 153.071.300,34
Pago R$ 153.071.300,34
Orgamento atualizado R$ 636.637.738,00

Fonte: Portal da Transparéncia (BRASIL, 2021).

Portanto, a porta de entrada da Assisténcia Social, tdo importante para a garantia
dos direitos sociais, conforme defende Rocha (2014), opera desenvolvendo ag¢des que
fortalecem as potencialidades individuais e coletivas, os vinculos e a autonomia. Tendo
carater preventivo, protetivo e proativo, essa estrutura n&o esta recebendo o devido valor.
Quando se trata da distribuicdo desses recursos, a disparidade orgamentaria torna-se
visivel, evidenciando o planejamento atual do Ministério da Cidadania, fundamentado na
PEC do congelamento de investimentos. Esse modelo, de origem capitalista, tende a deixar
os menos favorecidos cada vez menos assistidos e protegidos, com seus direitos sociais
diminuidos. Assim, o Brasil enfrenta uma crescente onda de questdes sociais, mais graves
e diversificadas, que, pior ainda, sdo naturalizadas como sendo culpa da populagédo. Na
realidade, essas questdes sdo causadas pela administragdo publica, que, com seus tragos

capitalistas, transforma vidas em ndameros.

4. Consideracoées finais

Diante do que foi exposto, fica claro que o capitalismo burocratico e patrimonialista
afeta a forma de governo da administragcao publica, onde os recursos financeiros tomaram
o lugar do valor a vida humana, dos direitos basicos garantidos na Constituigdo Federal de
1988, como moradia, alimentacao, cultura, lazer, entre outros, no que concerne a
Assisténcia Social, que € uma politica publica que traz esses direitos como principios seus.

Também é notdrio no estudo proposto que tanto a Assisténcia Social esta sofrendo
grandes cortes orgamentarios, como a Protecao Social Basica, que € o foco da pesquisa,

por ser a porta de entrada da Assisténcia Social. Infelizmente, com essas redugoes, o que
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ocorre é que os servicos que a compdem acabam sendo ofertados de forma limitada, o
que gera cada vez mais desigualdade social e pobreza, em vez de amenizagao ou solugéo
desses problemas.

E preciso mais aprofundamento sobre as questdes sociais e o quanto elas estéo
crescendo com os cortes orgcamentarios da PEC n°® 95, que se entrelagou a um modelo
burocratico que ndo avancga para um gerenciamento eficiente. Isso afeta a qualidade dos
servicos prestados e a vida da populacao alvo, sendo matéria para mais aprofundamento
sobre a Protecdo Social Basica atualmente ofertada pela Assisténcia Social no Brasil. Para
futuras pesquisas, o estudo realizado podera servir de material teérico para compreensao
da politica publica Assisténcia Social no periodo de 2017 a 2021, e, especificamente, de
2019 a 2021, para entender como ficou uma das suas prote¢cdes mais importantes, que é
a Basica.

Contudo, apesar da sua importancia, a Protecdo Social Basica, infelizmente,
tornou-se bifurcada, pequena, com pouco alcance e muitas vezes diminuindo os servigos
ofertados para manter os mais urgentes. Todos os servigos tém a mesma importancia, e,
apesar disso, o investimento na area diminuiu drasticamente com o passar dos anos, como
foi mostrado ao longo do trabalho. Com isso, cada vez mais pessoas tém seus direitos
violados e vivem em situagbes de miserabilidade e desigualdade social, que nao tém fim,
criando um ciclo em suas vidas.

Esse comportamento estatal de valorizagao do capital se da conforme os conceitos
que compdem os atores envolvidos no planejamento e gestdo de orgamentos, onde tudo
se da através do calculo custo-beneficio das perdas, ganhos, das vantagens e
desvantagens atribuidas ao direcionamento de recursos na politica burocratica. Nessa
politica, a racionalidade, os interesses publicos, pessoais, eleitorais e outros fatores
ultrapassam as necessidades gerais da populagao, tornando mecanizada e numérica algo
que deveria ser humanizado e investido, ou seja, a valorizagcdo da vida humana através

dos programas, projetos e servigcos que compdem a Protec&do Social Basica.

Referéncias

AMORIN, C. Por uma politica externa altiva e solidaria. In: SADER, E. (Org.). O Brasil
que queremos Rio de Janeiro: LPP/UFRJ, 2016.

BELISARIO, A. Estado e administragdo publica. V. 1. Rio de Janeiro: Fundagéo
CECIERJ, 2013.

BRASIL. Emenda Constitucional n°® 95. Diario Oficial da Unido. Brasil, DF.2016. Disponivel
em:< http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/emendas/emc/emc95.htm>. Acesso
em 27/06/2021.

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n° 1, 2025

58


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/emc/emc95.htm

MENDES, E.M. | Sistema Capitalista versus Assisténcia Social: corte de investimentos publicos...

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS). Brasilia, DF; Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, 2004.

BRASIL. Portal da Transparéncia. Orcamento Atualizado para Area de Assisténcia
Social. 2021. Disponivel em< https://portaltransparencia.gov.br/programas-e-
acoes/acao/219E-acoes-de-protecao-social-basica?ano=2021>. Acesso em 22/06/2021.

BRASIL. Portal da Transparéncia. Orgamento Atualizado para Area da Protegao Social
Basica. 2021. Disponivel em< https://portaltransparencia.gov.br/programas-e-
acoes/acao/219E-acoes-de-protecao-social-basica?ano=2019>. Acesso em 22/06/2021.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Curso de atualizagao
sobre especifidades interfaces Protecao Social Basica do SUAS. Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Brasilia, DF. 2016.

CARRARO, D. Tendéncias das politicas sociais no século XXI: a controversa dinamica
da captura da subjetividade. In: PAIVA, Beatriz Augusto (Org.). Sistema Unico de
Assisténcia Social em perspectiva: direitos, politica publica e super exploracio. Sdo Paulo:
Veras, 2014.

D’ALBURQUERQUE, R; SATYRO, N. A demanda como determinante na execug¢ao dos
servigos socio assistenciais nos municipios brasileiros. Opinido Publica, Campinas, vol.
26, n° 2, maio-agosto, 2020.

DORNELES, A. Os desafios da protecdo social no contexto da politica nacional de
Assisténcia Social (PNAS): rebatimentos na garantia do direito a convivéncia familiar e
comunitaria de criancas e adolescentes. V. 16, n. 1. Anais do 16° Encontro Nacional de
Pesquisadores em Servigo Social. Vitoria. 2018.

FERREIRA, M. Andlise de politicas publicas no Brasil: de uma pratica ndo nomeada a
institucionalizacdo do “campo de publicas”. Revista Administragdo Publica. Rio de
Janeiro. V 50, p: 959-979, nov./dez. 2016.

FONTES, V. Capitalismo, crises e conjunturas. Servigo Social & Sociedade. Sdo Paulo.
N. 130. P. 409-425. Set./dez. 2017.

IAMAMOTO, M. Renovagao do Servico Social no Brasil e desafios contemporaneos.
Servigo Social & Sociedade. Sao Paulo, n. 136, p. 439-461, set./dez. 2019.

IAMAMOTO, M. Servigo Social em tempo de capital fetiche: capital financeiro, trabalho
e questao social. Sao Paulo: Cortez, 2017.

MACIEL, F.; MATTOS, P. Como Pensar o capitalismo contemporaneo? Sociedade e
Estado, [S. |.], v. 35, n. 03, p. 673-694, 2020. DOI: 10.1590/s0102-6992-202035030001.
Disponivel em: https://periodicos.unb.br/index.php/sociedade/article/view/33922. Acesso
em: 23 jun. 2021.

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n° 1, 2025

59


https://portaltransparencia.gov.br/programas-e-acoes/acao/219E-acoes-de-protecao-social-basica?ano=2021
https://portaltransparencia.gov.br/programas-e-acoes/acao/219E-acoes-de-protecao-social-basica?ano=2021

MENDES, E.M. | Sistema Capitalista versus Assisténcia Social: corte de investimentos publicos...

MONTANO, C. Pobreza, “questdo social’ e seu enfrentamento. Servigo Social &.
Sociedade. Sao0 Paulo, n. 110, p. 270-287, abr./jun. 2012.

PASSOS, L; ANDRADE, A; SCARPARI, A. Financiamento da politica de Assisténcia
Social: Avancgos e perspectivas. Textos & Contextos (Porto Alegre), v. 18, n. 1, p. 91-109,
jan./jun. 2019.

POCHMANN, M: Estado e capitalismo no Brasil: A inflexdo atual no padréo das politicas
publicas do ciclo politico da nova republica. Educagao & Sociedade. Campinas. v. 38, n°.
139, p.309-330, abr.-jun. 2017.

ROCHA, M. Crise capitalista, Servico Social e consciéncia de classe: critica da
reposicdo do novo (velho) conservadorismo no trabalho profissional na politica de
assisténcia social. In: PAIVA, Beatriz Augusto (Org.). Sistema Unico de Assisténcia Social
em perspectiva: direitos, politica publica e super exploragao. Sdo Paulo: Veras, 2014.

VERONAZE, R. A Politica de Assisténcia Social brasileira e a ameaca temeraria aos
direitos sociais. Textos & Contextos (Porto Alegre), v. 16, n. 2, p. 345 - 359, ago./dez.
2017.

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n° 1, 2025

60



ARTIGO

0iFeE CIENTEC

K @  Pernambuco
Revista de Ciéncia, Teenologia ¢ Humanidades do IFPE

Banco de Dados Geograficos para Apoio as Atividades do
Projeto Aguas de Areias em Areas de Aluvido, no Alto
Capibaribe, Agreste Pernambucano

GeoDatabase to Support Aguas de Areias Project Activities in alluvial areas in Upper

Capibaribe, Agreste Pernambucano

Jamille Gongalves*', Ivanise Oliveira’, lona Beltrao Rameh Barbosa', Aida Ferreira', Simone
Rosa?, Ricardo Braga?

“jamilleqaraujo@gmail.com

"Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco - IFPE

2 Universidade de Pernambuco- UPE

RESUMO

A bacia hidrografica do Capibaribe apresenta a menor disponibilidade hidrica per capita do
pais. Devido as longas estiagens e a consequente existéncia de rios intermitentes, é
comum a captagdo das aguas de aluvido, que consiste em um tipo de armazenamento
natural que pode garantir o abastecimento da populacéao rural. Para tal, recorrer ao uso de
cacimbdes escavados nas aluvides € uma opcao bastante viavel. Contudo, a exploragao
desordenada de areia nas aluvides do rio Capibaribe representa um fator prejudicial a
conservacao da agua freatica existente. Esse trabalho objetiva relatar as etapas seguidas
e os resultados alcangcados com o desenvolvimento de um Banco de Dados Geograficos
(BDG) para dar suporte as agdes do projeto Aguas de Areias, desenvolvido pela
Associacéo Aguas do Nordeste (ANE) nos municipios de Pogao, Brejo da Madre de Deus,
Jatauba e Santa Cruz do Capibaribe, em Pernambuco. A partir do BDG para o projeto
Aguas de Areias foi possivel obter a base cartografica que retrata aspectos da area de
estudo, em especial sua hidrografia e a localizagdo dos pogos, possibilitando a analise e
extragdo de novas informagdes que enriquecerdao o banco de dados do projeto que sera

futuramente disponibilizado a sociedade.

Palavras-chaves: Dados Espaciais; Georreferenciamento; Recurso Hidricos;

Sustentabilidade Hidrica.
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ABSTRACT

The water catchment area of the Capibaribe presents the lowest water availability per capita
in the country. Due to the long drought and the consequent existence of intermittent rivers,
it is common to capture the waters of alluvium, which consists of a kind of natural storage
that can guarantee the supply of the rural population. To this end, resorting to the use of
artesian wells excavated in the alluvial soil is a very viable option. However, disorderly
exploitation of alluvial sand in the Capibaribe River represents a factor detrimental to the
conservation of the existing ground water. This work aims to report on the steps taken and
the results achieved with the Development of a Geographic Database (BDG) to support the
actions of the project Aguas de Areias that was developed by the Associagdo Aguas do
Nordeste (ANE) in the municipalities of Por¢ao, Brejo da Madre de Deus, Jatoba and Santa
Cruz do Capibaribe located in Pernambuco. From the geographic database of the project
Aguas de Areias was possible to obtain the cartographic base which depicts the study area
with its hydrography, highways, counties, among others, supporting the activities of the
project and the possibility of extraction and analysis of new information that will enrich the

database of the project that will be available in the future.

Keywords: Spatial Data; Georeferencing; Water Resources; Hydropower Sustainability.

1. Introducgao

Segundo a Agéncia Nacional de Aguas (2002), a bacia hidrografica do Capibaribe,
apresenta a menor disponibilidade hidrica per capita do pais. Colaboram para essa
situacao o fato de 90% do territério pernambucano esta situado no semiarido, onde ha
irregularidade temporal e espacial das precipitagdes, altas taxas de evaporacao e onde a
natureza geologica é predominantemente cristalina. Aliado a essas caracteristicas,
ressalta-se a crescente demanda por agua conferindo ao semiarido um balango hidrico
negativo.

Tendo em vista a importancia dos recursos hidricos para o desenvolvimento de
todos os setores da economia e a critica problematica da escassez de agua no semiarido,
solugdes alternativas tém sido requeridas com o intuito de promover a acessibilidade a
esses recursos para fins de abastecimento humano, animal e agricola. Contudo, essas
solugdes ainda sao diminutas frente a problematica da insuficiéncia de agua, fazendo com
que a populagdo seja acometida com as secas, particularmente em meio rural (Cirilo;

Montenegro; Campos, 2010).
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A bacia hidrografica do Capibaribe compreende areas do Litoral, Zona da Mata e
Agreste de Pernambuco. Para efeito de planejamento hidrico, essa bacia foi dividida em
trés macrozonas: Alto, Médio e Baixo Capibaribe. Na macrozona Alto Capibaribe,
localizada no Agreste, devido as longas estiagens e a existéncia de rios intermitentes, a
aquisicao hidrica se da através da retirada das aguas de aluvides, que consistem em um
tipo de armazenamento natural que podem garantir abastecimento da populagao rural.
Para tal, recorrer ao uso de cacimbdes € uma opgao bastante comum e viavel (Braga et
al., 2015). Contudo, simultaneamente ao uso dessas aluvides como manancial hidrico
estratégico tem ocorrido, cada vez mais, a demanda por areia para a constru¢do civil, o
que gera uma concorréncia desleal ao uso das aluvides como fonte alternativa de agua em
tempos de estiagem.

O projeto Aguas de Areias, financiado pela Petrobras Socioambiental, tem como
objetivo contribuir para a recuperacao ambiental e a gestdo dos mananciais de aguas de
aluvido no Alto Rio Capibaribe, visando a sustentabilidade hidrica das populacdes rurais
situadas nessa regidao do semiarido pernambucano. Esse projeto se reveste de imenso
potencial de gerar dados e informagdes, os quais estdo relacionadas ao: cadastro de
usuarios da agua, cadastro de instituicdes, informagdes sobre resultados das investigagbes
referentes ao funcionamento dos sistemas hidroambientais, tecnologias e estratégias de
governanca local da agua.

O presente artigo visa descrever as etapas seguidas e a metodologia utilizada,
assim como os resultados alcancados no desenvolvimento de um Banco de Dados
Geogréficos (BDG) para auxiliar as acdes do projeto Aguas de Areias, desenvolvido pela
Associacdo Aguas do Nordeste (ANE) nos municipios de Poc&o, Brejo da Madre de Deus,

Jatauba e Santa Cruz do Capibaribe, no Alto Capibaribe, Agreste pernambucano.

2. Materiais e métodos
2.1. Area de Estudo

A abrangéncia do Projeto compreende um trecho que se estende aproximadamente
por 79 quildmetros ao longo do rio Capibaribe, dividido em trés segmentos: | - da nascente
ao inicio do reservatério da barragem de Pogo Fundo (60 Km); Il — eixo do reservatorio até
a barragem (08 Km), incluindo o rio Capibaribe na bacia hidraulica do reservatério de Pogo
Fundo; Ill — da barragem até a confluéncia do riacho Arapua (11 Km). A partir do eixo do
rio Capibaribe, a area de atuacao direta do Projeto expande-se cerca de um quilbmetro
para cada lado, passando pelos municipios de Po¢ao, Brejo da Madre de Deus, Jatauba e

Santa Cruz do Capibaribe, conforme mostra a Figura 1 (Braga et al., 2016).
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Figura 1. Mapa Base do Projeto Aguas de Areias.
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No Alto Capibaribe, a evapotranspiragao potencial varia de 1700 a 1850 mm, fator
que somado as temperaturas elevadas, caracteristicas do semiarido, dao ensejo a
precipitacbes médias anuais baixas (SRH, 2010). Outra peculiaridade dessa regiao € a
intermiténcia dos rios. O rio Capibaribe € intermitente, ou seja, seca completamente em
determinadas épocas do ano. Esse tipo de curso de agua acumula areia de sedimentagéo
ao longo de muitos anos, devido ao arraste gerado pelas enxurradas nos periodos de
chuva intensa em poucos meses do ano que acometem essa regido. Esse sedimento,
chamado de aluvido, serve de reservatorio de agua no subsolo nos periodos de elevadas
precipitagcdes, permanecendo apds as enchentes, durante toda a estiagem. Sendo assim,
0s pogos escavados surgem como alternativa viavel de exploragao dessa agua retida no
leito de areia, sendo este tipo de manancial umas das principais fontes de obtenc¢ao hidrica
para suprir o abastecimento rural da regiao.

Além das condi¢cdes climaticas adversas, no Alto Capibaribe a exploragao
desordenada de areia nas aluvides do rio Capibaribe para uso na construgao civil vem
comprometendo a conservacgéo da agua freatica existente. E importante observar também

que, desde 2010, essa regido sofre as consequéncias da seca severa que atinge uma
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populagcédo que vive em busca da agua da superficie que se “escondeu” nas aluvides, no

leito seco do rio.

2.2. Banco de Dados Geogréficos

Como citado anteriormente, o projeto Aguas de Areias se reveste de imenso
potencial de geracéo de dados e informagdes a sociedade de um modo geral. Entretanto,
para organizagdo da maioria dos dados e informagdes geradas é de extrema importancia
a estruturacao de um Banco de Dados Geograficos (BDG), no qual todos os dados estarado
georreferenciados, sendo manipulados através de um Sistema de Informagobes
Geograficas (SIG). O SIG pode ser definido como uma ferramenta do Geoprocessamento
que permite o armazenamento, a manipulacdo e o compartilhamento de dados de um
determinado local tendo como base a escala ou o nivel de detalhamento geogréfico. O SIG
esta atrelado a um Banco de Dados Geograficos, cujo conteudo retine um conjunto de
informacdes que possibilitam consultas, modelagem e analises para tomada de decisao
(Longley et al., 2013).

A parceria firmada entre a ANE e o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco (IFPE), através de um projeto de pesquisa intitulado “Sistema
de Informacbes Geograficas em ambiente WEB (SIG-Web) para compartilhamento de
dados do Projeto Aguas de Areias”, desenvolvido no Laboratério de Geotecnologias e Meio
Ambiente do Campus Recife, tem proporcionado a estruturacdo do Banco de Dados
Geogréficos para o projeto Aguas de Areias. O Laboratério conta com a licenga do ArcGis
10.3, plataforma robusta e bem estruturada de ferramentas computacionais desenvolvidas
pela empresa americana Esri (Environmental Systems Research Institute) para criar e
gerenciar dados geograficos.

Diante da necessidade de armazenar em uma unica base de dados todos os dados
da area de estudo provenientes de trabalhos de campo, de pesquisas na literatura, material
adquirido (tais como imagens de satélite) dentre outras fontes, foi projetado e desenvolvido
um banco de dados geograficos. Os dados selecionados foram organizados em classes de
feicOes, que sao colecdes de feigdes que compartilham o mesmo tipo de geometria (ponto,
linha ou poligono) e agrupadas por conjuntos de dados de fei¢des que apresentam alguma
relacdo entre si. Todas as classes de feicao de um determinado conjunto de dados de
feicoes devem compartilhar a mesma referéncia espacial, ou seja, elas devem estar no
mesmo sistema de referéncia e de coordenadas e suas feigdes devem estar dentro de uma
area geografica comum. Desta forma, os dados geograficos do BDG do projeto Aguas de
Areias foram obtidos adotando-se o Sistema de Referéncia Geodésico para as Américas

(SIRGAS), no sistema de coordenadas geografica.
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2.3. Coleta e Manipulagao de Dados

O Sistema de Informagdes Geograficas é dotado de dados geograficos
diversificados, que podem ser capturados de maneira direta ou advindos de outras fontes.
Por meio da entrada direta, sao obtidos dados denominados primarios, que sao coletados
de forma especifica para o uso no SIG. Os dados capturados de outras fontes, os quais ja
foram utilizados em estudos anteriores, sdo chamados de secundarios (Longley et al.,
2013).

Em virtude da necessidade de um sistema capaz de reunir todos os dados que
possuem a dimens&o espacial, a estruturacdo do banco de dados para o Projeto Aguas de
Areias foi iniciada através de pesquisa e selegado de arquivos digitais, a maior parte deles
em formato shapefile e outros advindos do AutoCAD referentes a area de abrangéncia do
projeto. O shapefile € um formato popular de arquivo contendo dados geoespaciais em
forma de vetor usado por Sistemas de Informagdes Geograficas (SIG). Foi desenvolvido e
regulamentado pela Esri com uma especificacao aberta para interoperabilidade de dados
(comunicacao) entre os softwares da Esri e de outros fornecedores. O AutoCAD é uma
ferramenta utilizada para o desenho de diversos produtos em iniUmeras areas, como a
industria automobilistica, engenharia, construcao civil, arquitetura, informatica etc.

Apos selecionados, esses arquivos foram organizados e posteriormente importados
para o GDB criado para o Projeto Aguas de Areias. Os arquivos utilizados foram obtidos
do Plano Hidroambiental do Capibaribe (PHA), cedidos pela Agéncia Pernambucana de
Aguas e Climas (APAC), do Servico Geoldgico do Brasil (CPRM), do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e da Agéncia Estadual de Meio Ambiente (CPRH).

Também foi necessaria a utilizagcao de arquivos digitais obtidos por rastreamento
Global Positionig System (GPS), efetuados nos municipios de Brejo da Madre de Deus e
Santa Cruz do Capibaribe para localizagao de povoados, localidades, sitios, além de rotas,
caminhos, estradas que interligam estas comunidades e que nao estavam contemplados
nos arquivos do PHA. As informagdes especificas para o projeto Aguas de Areias foram
obtidas por membros da ANE, esporadicamente acompanhados de um guia turistico da
regido, com utilizagdo de uma motocicleta para transporte durante a etapa de levantamento
de dados. Os aparelhos de GPS utilizados nos levantamentos foram o Magellan Explorist
€, em sua maioria, o Garmin Etrex. Mediante a obtengcao dos dados do levantamento em
formato dxf ou dwg, extensdes do AutoCAD. Foi realizada a conversdo e o tratamento
desses dados na plataforma do ArcGis 10.3, os quais posteriormente também foram
inseridos no BDG.

A etapa de coleta de dados também contemplou o cadastro de usuarios de recursos

hidricos. Esse tipo de cadastro é uma ferramenta de suporte essencial a gestdo de recursos
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hidricos e implantagcado de instrumentos previstos na legislagdo. O objetivo especifico do
cadastro de usuarios no Alto Capibaribe foi identificar os tipos de mananciais hidricos mais
relevantes para a regido e respectivos usos da agua, visando contribuir para a melhoria no
atendimento das demandas hidricas da regiao futuramente.

Apods obtidos os dados referentes ao levantamento em campo (aplicacdo de
questionarios) do cadastro de usuarios, procedeu-se a organizagéo das informagdes em
planilhas eletrdnicas, mediante analise detalhada dos arquivos. Esses estéo relacionados
aos tipos de manancial, nUmero de usuarios residentes, finalidades de uso da agua,
demandas hidricas, fontes de captacao. Posteriormente a esta etapa, foi feita a conversao
das informagdes tabulares em informagdes espaciais, ou seja, geragdo de arquivos
shapefiles e inser¢do no BDG.

Além de dados quantitativos da area de estudo, procedeu-se uma avaliacdo da
qualidade da agua retirada de pogos. Por ser um dos meios mais viaveis de captagéo de
agua, ha um uso intenso das aguas captadas nas areias de aluvido por meio dos
cacimbdes e cacimbas e, dessa forma, observou-se a necessidade de estudos para
caracterizagido da agua desses mananciais. Para efeito de avaliagdo da qualidade da agua
captada dos cacimbdes/cacimbas, dentro da area de atuagéo do Projeto, foram realizadas
coletas de amostras de agua e analises de alguns parametros de ordem fisica, quimica e
bacteriolégica em laboratério. Esses dados foram organizados e também fazem parte do
BDG.

Essa etapa € necessaria devido a necessidade de elaboragdo de estudos para
caracterizagcdo da qualidade da agua e avaliagao de sua utilizagdo, os quais tiveram inicio
em setembro de 2013 e se estenderam até agosto de 2015, cobrindo o periodo mais critico
da estiagem, que ainda persistia nesse ano. Para caracterizacdo da qualidade das aguas
foram selecionados pontos de monitoramento, conforme a Figura 2, e analisados
parametros de ordem fisica: Temperatura, Turbidez, Cor Aparente, Cor Verdadeira,
Condutividade Elétrica e Sdlidos Dissolvidos Totais; Quimica: Oxigénio Dissolvido,
Alcalinidade Total, Salinidade, Potencial Hidrogenidnico (pH); Ferro Total, Dureza Total,
Nitrogénio Amoniacal, Nitrato, Nitrito, Fosforo Total, Ortofosfatos e Fosfato; e

Bacteriologica: Coliformes Totais e Coliformes Termotolerantes (Escherichia coli).
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Figura 2. Localizagdo dos pontos de monitoramento da qualidade da agua.
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Uma das ag¢des do Projeto consistiu na construgdo de cacimbas em pontos

estratégicos no leito do rio com a utilizagao de forma em ferro para confeccdo do anel pré-
moldado em concreto armado. Foram construidos 19 pogos com auxilio da ANE e todos
estdo cadastrados com a localizacdo, nome do proprietario, numero de usuarios, uso da
agua, dados construtivos etc., os quais também estdo armazenados no BDG.

Para complementag¢ao do BDG, buscou-se informagdes socioambientais em érgaos
federais e estaduais. Foram inseridos dados obtidos do Sistema Nacional de Informagdes
sobre Saneamento (SNIS), Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Dados
Abertos (Governo de Pernambuco), Agéncia Estadual de Planejamento e Pesquisas de
(CONDEPE/FIDEM) e Companhia Pernambucana de Saneamento

(COMPESA). Os dados foram organizados em planilhas eletrénicas e posteriormente

Pernambuco

inseridos no BDG do projeto, através de uma rotina computacional que permite a ligagao
dos dados de camada ou tabela independente baseado em um atributo comum, posicao
espacial ou classe de relacionamento existente.

Ressalta-se ainda que imagens de satélite de alta resolugdo espacial foram

adquiridas gratuitamente através do Google Earth e também compdem o BDG do Projeto.
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O Google Earth foi utilizado especificamente para a obtengado das imagens e no ArcGIS foi
gerado um mosaico (jungao de imagens) da area. Essas imagens foram capturadas pelo
Satélite CNES/ASTRIUM, no ano de 2014.

2.4. Apresentacao dos Dados

Os dados coletados e armazenados no BDG e manipulados no SIG podem ser
consultados e analisados sob a forma de mapas tematicos, tabelas e relatérios, Uteis como
fonte de dados para caracterizacdo da area de estudo, bem como suporte a decisao de
gestores publicos.

Os mapas tematicos foram gerados para fins de relatérios técnicos e livros, além
disso, também para visualizacdo de areas de exploracao de areias na area de atuagao do

Projeto e posterior denuncia junto ao Ministério Publico de Pernambuco.

3. Resultados
3.1. Criacao do BDG

A partir do BDG estruturado para o projeto Aguas de Areias foi possivel obter a
base cartografica que retrata a area de estudo com sua hidrografia, rodovias e estradas,
localizagdo de pocgos, sedes municipais, povoados, vilas, distritos, entre outros, dando
suporte as atividades elencadas no projeto e a possibilidade de analise e extragao de novas
informagdes que enriquecerdo o banco de dados do projeto que sera futuramente
disponibilizado a sociedade.

O Banco de Dados Geograficos foi estruturado no ArcGIS, conforme mostra a
Figura 3, com a intencdo de armazenar de forma facil e organizada a maior quantidade
possivel de dados socioambientais, bem como das atividades/ pesquisas desenvolvidas

no Projeto Aguas de Areias.
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Figura 3. Representagdo do Banco de Dados Geograficos estruturado.
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Com os dados graficos (shapefiles) e tabulares (tabelas de atributos) dentro do SIG
foi possivel a manipulagao e atualizagdo por meio do uso de ferramentas de edigdo. Além
disso, as tabelas possibilitaram a realizacao de consultas e analises espaciais, facilitando

a identificacdo imediata dos objetos pesquisados e a obtencado de novas informacgdes.

3.2. Mapas Teméticos da Area de Estudo

Para efeito de visualizagdo de aspectos relacionados a area de abrangéncia do
Projeto Aguas de Areias foram elaborados mapas tematicos. O primeiro deles contemplou
a espacializacdo do cadastro de usuarios. Na area de estudo foram realizados 251
cadastros, correspondendo ao total de 1353 usuarios. A area de abrangéncia do projeto foi
dividida em quatro trechos, conforme descrito anteriormente. No trecho Il ndo foram
realizados cadastros, pois trata-se do trecho correspondente a bacia hidraulica reservatério
Poco Fundo. Cada cadastro abrange varios usuarios e respectivos mananciais de captacao
de agua.

A Figura 4 apresenta a distribuicdo geografica dos cadastros realizados, indicando

a quantidade de usuarios por cadastro, de acordo com a legenda do mapa.
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Figura 4. Distribuicdo geografica dos cadastros realizados.
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Ao longo do leito do rio, em toda a extensdo do Projeto, ha prevaléncia da
exploragao das aguas subterraneas com escavacao de pocgos, seja do tipo amazonas (na
regiao também chamados de cacimbdes) ou sé escavado (na regido também chamados
de cacimbas), os quais nao apresentam paredes laterais.

A Figura 5 apresenta a localizacdo dos mananciais identificados como fonte de
abastecimento de &4gua na area de atuagéo do Projeto Aguas de Areias. Esses mananciais
foram cadastrados e caracterizados quanto a populagao atendida (numero de usuarios) e

ao uso que fazem da agua.
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Figura 5. Localizagdo dos mananciais cadastrados.
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A Figura 6 apresenta o detalhamento dos mananciais em cada trecho do Projeto.
O trecho IA caracteriza-se por apresentar maior disponibilidade hidrica em relacédo a todos
os demais trechos, apresentando os chamados “Olhos d’Agua” que sdo fontes de aguas
subterraneas, muitas vezes também chamados de cacimbas, pois apenas afloram na
superficie apos a retirada da areia que os cobre. Vale ressaltar que, nesse trecho, esse

tipo de manancial é predominante.

O trecho IB apresenta maior escassez hidrica do que o trecho IA e caracteriza-se
por ser uma area de economia rural. Devido a esse fato e também por ser o trecho mais
longo além de concentrar maior numero de propriedades rurais (sitios), ha uma maior
diversidade de obras para captacdo de agua (agudes, pocos e tanques de pedra).
Importante ressaltar que os tanques de pedra s6 aparecem nesse trecho.

O trecho Il, como ja comentado, corresponde a area da bacia hidraulica do
reservatério Pogo Fundo e, por ocasido da estiagem prolongada, ndo apresenta usuarios
de agua. O trecho Ill apresenta um numero razoavel de mananciais, porém em quantidade
reduzida em fungao de menor nimero de propriedades/ usuarios de agua. Ha a prevaléncia

de pocos, e em segundo lugar, os agudes/ barreiros.
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Figura 6. Mananciais por trecho.
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Vale ressaltar o suporte que os mapas tematicos produzidos para o Projeto Aguas
de Areias tém oferecido as acdes desenvolvidas pela ANE. Nesse sentido, destaca-se a
atuacgao dessa entidade no apoio a formulagao de denuncias de extracao de areia do leito
do Rio Capibaribe encaminhadas aos érgaos responsaveis por moradores da regido. No
més de margo de 2015, membros do Projeto auxiliaram um morador, que presenciou a
extracdo ilegal de areia no rio Capibaribe por uma empresa privada, a elaborar
requerimento junto ao Ministério Publico de Brejo da Madre de Deus e Jatauba, obtendo
registros fotograficos e as respectivas coordenadas com uso de GPS do ponto de extracéo
irregular da areia. Ao Laboratorio de Geotecnologias e Meio Ambiente do IFPE coube a
producdo do Mapa Base do Projeto Aguas de Areias. Esse mapa indicava todas as areas
autorizadas pelo Departamento Nacional de Produgao Mineral (DNPM) para a extracao de
areia no trecho do rio Capibaribe. Através do mapa tematico com as coordenadas dos

pontos de extragado de areia, foi possivel observar claramente a irregularidade da acao.

4. Conclusées

O processo realizado para a estruturagao do BDG que envolveu etapas de coleta,

manipulacdo e tratamento de dados geograficos, sejam na forma grafica ou em forma
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tabular (tabelas), foi minucioso e demandou bastante tempo. Entretanto, para que o banco
se tornasse robusto e completo, essas etapas foram de fundamental importancia para
retratar de forma clara as caracteristicas fisicas, ambientais e sociais da regido em estudo.

O SIG mostrou-se uma ferramenta computacional capaz de reunir um grande
volume de dados que compreende a dimensao espacial, permitindo o armazenamento,
manipulacao, analise e representagao da informagao geografica com intuito de entender
os fatos e fendbmenos que ocorrem no mundo real. A estrutura de relacionamentos
espaciais (vizinhanga, proximidade, pertinéncia) que podem se estabelecer entre objetos
geograficos fazem com que um SIG seja um sistema diferenciado de qualquer outro
sistema de informagdes. Desta forma, abre-se possibilidade de geracdo de novas
informacgdes a partir das consultas ao BDG e da sobreposi¢cao de classes de feigdes.

Por fim, a estruturacdo do BDG em ambiente de SIG propiciou a implementacao de
um Sistema de Informagdes Geograficas na Web (SIGWeb) que auxiliara na divulgagao
dos dados e informagdes produzidas pelo Projeto Aguas de Areias & sociedade através da
internet, contribuindo, dessa forma, na criacdo e implementagdo da rede de
sustentabilidade hidrica e fortalecimento de estratégias de governanga local da agua,

objetivos do Projeto Aguas de Areias.
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RESUMO

O acompanhamento e o debate de estratégias de incentivo ao ingresso e a permanéncia
do estudante no Ensino Superior sao indispensaveis, pois permitem verificar se as medidas
educativas aplicadas estao surtindo o efeito esperado. Este trabalho objetivou avaliar o
cenario do curso de Engenharia de Alimentos da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS) quanto a evaséo, retencdo e desempenho geral dos discentes desde no
periodo de 2000 a 2015. A partir dos dados obtidos, foi possivel delinear causas de
desisténcias e de reprovagoes nas disciplinas do curso e compilar as principais dificuldades
e sugestdes dos graduandos. Observou-se uma tendéncia no aumento do numero de
reprovacgdes e desisténcias nos ultimos anos, com destaque para as disciplinas do inicio
do curso. O primeiro ano foi apontado como um ponto critico, com quase 40% de
reprovagodes, e a partir do quarto ano de curso os indices de reprovagdes e desisténcias

nao ultrapassam 5%.

Palavras-chaves: Curriculo, Ensino, Evasao, Universidade.

ABSTRACT

Monitoring and discussing strategies to encourage access and persistence of students in
Higher Education are indispensable, since they make it possible to verify whether the
educational measures applied are having the expected effects. This work aimed to evaluate
the scenario of the Food Engineering program of Federal University of Rio Grande do Sul
(UFRGS) regarding evasion, retention and general performance of students since the year
2000. Based on the data obtained, it was possible to delineate causes of dropouts and
failures, as well as to compile difficulties and suggestions of the graduates. An increasing

trend has been observed in the number of failures and dropouts in recent years, with
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emphasis on subjects at the beginning of the graduation program. The first year was
identified as a critical point, with almost 40% of failures; from the fourth year onwards, the

rates of failures and dropouts did not exceed 5%.

Keywords: Curriculum, Education, Evasion, University.

1. Introducgao

O Brasil encontra-se em meio a importantes mudangas politicas e tecnolégicas;
assim o Ensino Superior no pais reflete em suas diretrizes as demandas da sociedade. A
busca por adaptagao continua a novas realidades pode ser visualizada em inumeras acoes
publicas e privadas, como os Programas do Governo Federal voltados para a educagéo,
que visam a ampliacdo de vagas nos diferentes niveis do sistema educacional, inclusao
social, avaliacao institucional e criagdo de novas universidades (Traina-Chacon; Calderon,
2015).

Pode-se destacar como politicas de melhoramento do ensino superior o
desenvolvimento de uma flexibilidade curricular nos cursos de graduagao que permite a
construgao de itinerarios formativos diversificados e que facilite a mobilidade estudantil; a
oferta de formagdo e apoio pedagdgico aos docentes de educagao superior; e a
disponibilidade de mecanismos de inclus&o social (Mello et al., 2007).

Com o objetivo de ampliar o acesso aos cursos de graduagao nas universidades
federais, diminuir a evasao e promover a ocupagdo das vagas ociosas, com melhor
aproveitamento da estrutura fisica e dos recursos humanos existentes, o Governo Federal
criou em 2007 o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI) implementado a partir do Decreto n° 6.096 (Brasil, 2007).
Também foi criado em 2005 o Programa Universidade para Todos (PROUNI) destinado a
concessdo de bolsas de estudo integrais ou parciais para estudantes de cursos de
graduacdo e sequenciais de formacao especifica, em instituicbes privadas de ensino
superior, com ou sem fins lucrativos através da isencdo de determinados impostos e
contribuicdes (Brasil, 2005).

Além disso, em 2012, o Governo Federal, por meio da LElI N° 12.711,
regulamentada pelo DECRETO N° 7.824, implementou o sistema de cotas nas
Universidades Federais (Brasil, 2012a; Brasil 2012b), que determina que no minimo 50%
(cinquenta por cento) de suas vagas em cada concurso seletivo para ingresso nos cursos
de graduacao sejam destinadas a estudantes que tenham cursado integralmente o Ensino

Médio em escolas publicas. A Lei também determina a reserva de vagas para estudantes
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autodeclarados pretos, pardos e indigenas e por pessoas com deficiéncia, colaborando
com a acessibilidade ao ensino superior para a populagdo como um todo.

Investir no Ensino Superior & relevante para o crescimento cientifico do pais,
corroborando a importancia das medidas previamente citadas e de outras de cunho
semelhante. Por outro lado, segundo Gramani & Duarte (2011), os primeiros anos do
Ensino Fundamental sdo os que mais influenciam o desempenho dos alunos na
universidade, e a partir desse ponto de vista o pais tem investido erroneamente o dinheiro
e os esforgos publicos para garantir o acesso do estudante no nivel superior, por vezes
ndo dedicando a devida atengdo aos estagios iniciais do ensino (Zoghbi et al., 2009;
Gouveia, 2009).

Dessa forma, para lidar com a diversidade dos ingressantes, politicas de
permanéncia sao indispensaveis para criar uma maior igualdade de oportunidades e evitar
o desperdicio socioecondmico que a evasao representa. Esse € um trabalho que deve ser
realizado conjuntamente pelo governo e pelas Instituicbes de Ensino Superior, buscando
inclusdo sem comprometer a qualidade da educagao (Ramos, 2013).

Taxas de evasao notavelmente elevadas sao verificadas nos cursos de Engenharia,
relacionadas aos altos indices de reprovacao (Oliveira et al., 2013). No Rio Grande do Sul,
esse problema € bastante significativo, onde se verifica taxa de evasao superior a de
Estados como Sao Paulo, Mato Grosso do Sul e Espirito Santo (Ramos, 2013).

Tendo em vista a importancia do acompanhamento e do debate das estratégias que
permitam nao s6 o ingresso, mas também a permanéncia do estudante no Ensino Superior,
o objetivo deste trabalho foi avaliar o cenario do curso de Engenharia de Alimentos da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) quanto a evasao, retencéo e
desempenho geral dos discentes nos ultimos anos. Além disso, este trabalho buscou
delinear as causas de desisténcias e reprovag¢des nas disciplinas do curso, assim como
relatar as principais dificuldades e sugestdes dos graduandos. Essas informagdes poderao

contribuir para a constru¢ao de um Ensino Superior mais consciente e bem planejado.

2. Materiais e Métodos

O presente trabalho analisou dados do curso de Engenharia de Alimentos da
UFRGS, cuja sede é o Instituto de Ciéncia e Tecnologia de Alimentos (ICTA). Durante o
desenvolvimento da pesquisa, o trabalho foi dividido em trés etapas, para obter tanto dados

genéricos de longo prazo, como dados precisos, mais recentes.

2.1. Complementagao do Banco de Dados
O sistema de avaliagao e apropriacdo de conceitos da UFRGS para o curso de

Engenharia de Alimentos, considera o discente reprovado na disciplina, aquele que nao
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atinge média igual ou superior a 6 (seis), o que caracteriza o conceito D. O conceito FF é
atribuido quando o discente tem uma frequéncia menor que 75% da carga horaria da
disciplina. O discente tem ainda a possibilidade de solicitar afastamento, cancelamento
e/ou desligamento de curso via Internet pelo portal do aluno. As solicitagbes de
afastamento sado concedidas quando ha justificativas plausiveis como: complementacao de
estudos, saude, programas de intercambio, estagios, e nao interferem no rendimento
académico do mesmo. Nos casos de cancelamento de matricula ndo sdo necessarias
justificativas, porém o rendimento académico do aluno é comprometido. Por fim, o
desligamento ocorre quando houver abandono de curso, jubilamento e/ou recusa de
matricula.

Com base no sistema de avaliagdo e os dados de desempenho académico geral
atualizado disponiveis no Sistema de Graduacido da UFRGS, foi realizado levantamento
dos dados sobre desempenho académico de todos os discentes matriculados no curso de
Engenharia de Alimentos no periodo entre 2010 e 2015. Os resultados obtidos foram
comparados com dados dos anos 2000 a 2010, previamente obtidos pela Comissao de
Graduacao do curso, a fim de estudar sua evolugao temporal. Foi verificada a quantidade
de estudantes que obtiveram Aprovagao (Conceitos A, B ou C), Reprovagao (Conceito D),
Reprovagao por Faltas (Conceito FF), Desligamento, Afastamento e Cancelamento em
cada uma das disciplinas cursadas nesse intervalo de tempo, dividindo os resultados por

semestre para posterior analise.

2.2. Analise do Historico das Disciplinas

A partir do banco de dados desenvolvido, com o intuito de apontar os pontos criticos
da formacao do graduando, realizou-se uma analise detalhada do histérico das disciplinas
no periodo entre 2010 e 2015. Para efeito de redugdo de amostras e dados, durante a
realizagao dessa fase os conceitos de Cancelamento de matricula e por Faltas (Conceito
FF) foram considerados como o indice de desisténcia na disciplina e foram descartadas as
atribuicdes dos conceitos de Aprovacao, Afastamento e Desligamento de curso, visto que
0s mesmos nao interferem no desempenho académico do discente e no objetivo central do
trabalho.

Como forma de representar os pontos criticos do curso, o mesmo foi dividido em 5
periodos iguais - primeiro ano (disciplinas oferecidas aos alunos matriculados nos
semestres 1 e 2), segundo ano (semestres 3 e 4), terceiro ano (semestres 5 e 6), quarto
ano (semestres 7 e 8) e quinto ano (semestres 9 e 10) — e analisada a média global de
reprovagdes e desisténcias no periodo entre 2010 e 2015. Desse modo, foi possivel

realizar um comparativo entre os periodos e determinar quais fases apresentaram maiores
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indices de reprovacoes e desisténcias. Além da identificagdo dos pontos criticos, o trabalho
buscou detectar as disciplinas que mais influenciam na situagao citada para realizar uma
projegcado do desempenho académico em um periodo de 15 anos de curso, demonstrando

sua evolugao em periodos quinquenais.

2.3. Entrevista

Com o intuito de diagnosticar as principais falhas e lacunas do curriculo do curso
na perspectiva dos discentes, a terceira etapa consistiu em realizar entrevistas com os
alunos matriculados no curso sobre suas perspectivas em relagdo a graduagéo. Os
discentes foram divididos em 3 grupos distintos: discentes que ingressaram em 2016;
discentes em etapa de conclusao de curso em 2016; e discentes que nao se enquadravam
nas descricbes acima.

As informagdes individuais dos graduandos em Engenharia de Alimentos (nome,
idade, sexo, endereco), foram mantidas em sigilo absoluto, ndo foram divulgadas € nem
passadas a outros estudos. A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da
UFRGS sob o numero 21909 e os envolvidos assinaram Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido aceitando participar da pesquisa. Os formularios foram aplicados em sala de
aula, em diversas disciplinas do curso de Engenharia de Alimentos. Aos alunos que nao
estavam presentes nessas disciplinas nos dias de aplicagdo da entrevista, o formulario foi
enviado para preenchimento anénimo via Google Docs. Apés a aplicagao dos formularios,
foi realizado levantamento de dados de modo a tragcar um perfil do atual graduando do
curso, verificar quais sao as principais dificuldades relatadas, quais sao as diferengas entre
os pontos de vista dos concluintes, ingressantes e demais alunos; além de quais medidas
podem ser realizadas para melhorar o rendimento do curso de Engenharia de Alimentos
na UFRGS. A entrevista consistiu em informagdes gerais, como a forma de ingresso no
Ensino Superior e 0 conhecimento ou ndo de programas de apoio a graduagao que a
universidade oferece; além de caracteristicas individuais, como rotina/forma de estudo e
principais dificuldades de aprendizagem.

Ao relacionar as informagdes coletadas em todas as etapas deste trabalho, buscou-
se tracar um perfil do atual curso de Engenharia de Alimentos da UFRGS e delinear formas

de aprimorar o desempenho e reduzir taxas de retencéo e evasao dos graduandos.

3. Resultados e Discussao

O curso de Engenharia de Alimentos da UFRGS tem a maior parte de suas
disciplinas sediadas no ICTA, além de uma base curricular em matematica, fisica e
quimica, comum a todas as engenharias, que serve como referéncia para disciplinas que

aprofundardo o conhecimento do discente. Deste modo, os Institutos de Matematica,
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Fisica, Quimica e a Escola de Engenharia sdo responsaveis por disciplinas significativas
do curso.

Os resultados da analise do periodo de 2000 a 2015 apontaram que o numero de
reprovagdes e desisténcias tem aumentado em diversas disciplinas das etapas iniciais do
curso. Entre as disciplinas do final do curso, ndo se verificaram tendéncias claras de
aumento ou diminuigao de reprovagdes no periodo analisado.

A fim de demonstrar o fendbmeno citado, e ilustrar o cenario geral dos rendimentos
académicos em um periodo de 15 anos do curso, foram selecionadas 6 disciplinas, por
apresentarem comportamentos semelhantes com outras disciplinas de mesma
semestralidade e serem critérios de liberacao de matricula. Além disso, tais disciplinas
apresentam importantes conteudos para a evolugao do curso, como o desenvolvimento da
base de calculo em Calculo e Geometria Analitica 1I-A (MAT 01354, segundo semestre), a
compreensao das propriedades fisico-quimicas das substancias em Fisico-Quimica I-B
(QUI 03309, terceiro semestre), a concepgao e entendimento dos fendmenos de transporte
Transferéncia de Calor e Massa | (ENG 07020, quarto semestre) e Transferéncia de
Quantidade de Movimento (ENG 07021, quinto semestre), a aplicagao e aperfeicoamento
dos conceitos adquiridos durante a graduagdo em Simulagao Processos de Industrias de
Alimentos (ITA 02221, nono semestre) e Embalagens para Alimentos (ITA 02218, nono
semestre). Outras disciplinas que reproduzem a tendéncia de comportamento daquelas
acima citadas incluem: Fisica I-C (FIS01181), Calculo e Geometria Analitica I-A
(MATO01353), Quimica Geral Tedrica B (QUI01049), Fundamentos de Quimica Inorganica
(QUI01044) e Algebra Linear I-A (MAT01355); Equagdes Diferenciais Il (MAT01167), Fisica
[1I-D (FIS01044) e Matematica Aplicada Il (MAT01168); Transferéncia de Calor e Massa Il
(ENGO07023), Projetos na Industria de Alimentos (ITA02021) e Instrumentagdo e Controle
na Industria de Alimentos (ITA02002).

A Figura 1 indica a comparacao das disciplinas citadas em relagdo aos indices
médios de reprovagdes e desisténcias em trés periodos de 5 anos: de 2001 a 2005, 2006
a 2010 e de 2011 a 2015. O historico de dados indica uma tendéncia no aumento do
numero de reprovagdes e desisténcias, com destaque para as disciplinas do inicio do
curso. Para MAT 01354 que no primeiro periodo analisado apresentou baixos indices de
reprovagao, verificou-se um aumento significativo e progressivo nos dois ultimos periodos.
Por sua vez, em QUI 03309, houve um aumento significativo e acentuado no periodo de
2011 a 2015, com um indice médio de 44% entre reprovacoes e desisténcias, ou seja,
quase metade dos discentes matriculados nao tém éxito na disciplina.

O aumento gradativo das taxas de reprovacgao e desisténcia aponta a iminéncia da

necessidade de revisdo dos métodos de inclusdo e permanéncia na Universidade, de modo
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a obter rendimentos mais satisfatorios dos graduandos. Para tal, faz-se necessario
identificar as possiveis causas desse fendbmeno.

Picango (2016) aponta que, em meados dos anos 80, teve inicio um aumento dos
investimentos estaduais no Ensino Médio, e que a partir dos anos 2000 deu-se uma
expansao da acessibilidade ao Ensino Superior, o que resultou em uma transig¢ao do perfil
do ingressante na universidade, de altamente elitizado devido a baixa oferta, para amplo e
heterogéneo. A partir disso, € indispensavel que politicas efetivas de permanéncia sejam
colocadas em pratica, a fim de permitir a continuidade na graduagédo de todos os seus

ingressantes.

Figura 1. Comparagéo de disciplinas do curso de Engenharia de Alimentos em intervalos de 5 anos
em relagao a reprovagoes e desisténcias das disciplinas de Embalagens de Alimentos (ITA 02218);
Simulacdo processos na industria de alimentos (ITA 02221); Transferéncia de quantidade e
movimento (ENG 07021); Transferéncia de calor e massa | (ENG 07020); Fisico-quimica | B (QUI
03309); Calculo e geometria analitica Il A (MAT 01354).

Comparacé&o de Disciplinas em Intervalos de 5 anos
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2011 — 2015 E—
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Martins et. al. (2014) verificaram em um estudo com 130 alunos de diferentes
engenharias da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR) que 47% dos
entrevistados ja cogitaram desistir do curso. Dentre os principais motivos, estao problemas
de ordem pessoal e desmotivacdo devido ao mau desempenho. Também foi constatado
que os maiores obstaculos enfrentados pelos alunos durante o periodo na Universidade
foram a falta de habilidade para organizagao de estudos e gestao do tempo, a transicdo do

formato do Ensino Médio para o Ensino Superior e a convicgao da falta de fundamentacéao
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basica anterior ao ingresso na instituicdo para cursar algumas disciplinas. Nota-se que a
ampliagdo do acesso ao Ensino Médio e Superior deve ser aliada a qualidade de ensino e
politicas de permanéncia para nao resultar em insatisfacédo e evasao dos discentes, devido
a um sentimento de despreparagao para os assuntos abordados na Universidade.

Barbosa et al. (2011) em uma pesquisa realizada no curso de Engenharia Elétrica
na UFRGS também constataram as mesmas problematicas e incluiram a falta de apoio por
parte dos professores, sendo esta causa apontada como um dos principais fatores para a
desisténcia dos discentes.

Krawczyk (2011) discute algumas falhas do sistema educacional que governa as
Instituicdes de Ensino Médio no Brasil: a necessidade de professores cada vez mais bem
formados, aliada a deterioracéo do trabalho docente e as politicas de formagao por vezes
nao condizentes com os desafios contemporaneos, colaboram para a construgdo um
cenario desfavoravel para a concretizagdo de uma aprendizagem adequada, com uma
cultura escolar incipiente e desvinculada dos interesses dos adolescentes. Dessa forma,
melhorar a qualidade do Ensino Médio é indispensavel para que os alunos cheguem as
proximas etapas de ensino preparados e motivados.

Para analisar a relacao entre desisténcias e reprovagdes, é necessario considerar
o contexto da Universidade em questao. Em 04 de maio de 2011, o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensado (CEPE) da UFRGS aprovou as Normas para o Acompanhamento
Discente (Resolucdo 19, 2011). Esta resolugdo regulamenta os procedimentos de
acompanhamento do desempenho académico dos discentes de graduagao.

O Art. 5° desta resolugao circunscreve um numero maximo de duas reprovagoes
por semestre. Discentes que reprovarem em trés ou mais disciplinas em um semestre
terdo, no proximo periodo letivo, um limite superior para o numero total de créditos
referentes as atividades de ensino a serem matriculadas (UFRGS, 2011).

O conteudo dessa resolugéo pode estar influenciando o niumero de desisténcias de
disciplinas, que envolvem cancelamentos, desligamentos e afastamentos. Uma vez que é
considerado somente o numero de reprovagdes para que o aluno entre no regime de limite
de créditos, estudantes na iminéncia da reprovacado podem cancelar disciplinas para evitar
tal controle de matricula. Além de dificultar a analise dos possiveis motivos para
desisténcias, esse dado evidencia como politicas que originalmente tem o objetivo de
auxiliar o estudante, para uma melhor escolha na matricula das disciplinas podem ser
mitigadas e apresentar resultados inesperados se nao forem seguidas de
acompanhamento constante.

A partir da compilagao das informacgdes obtidas entre o periodo de 2011 a 2015

(Figura 2), foi constatado que ha um grande indice de reprovacdes e desisténcias nas
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disciplinas iniciais do curso. O primeiro ano pode ser apontado como um dos pontos criticos
durante a graduacao, visto que apresenta indices médios de reprovagédo e desisténcia
elevados e mostra que, das matriculas efetuadas nesse periodo, quase 40% dos discentes
nao obtém aprovacédo. A redugao dos indices a partir do terceiro ano de curso pode estar
relacionada com a oferta de disciplinas que se aproximam da realidade de um Engenheiro
de Alimentos. Observa-se também que a partir do quarto ano de curso reprovagdes e
desisténcias sdo muito menores e os indices nao ultrapassam 5%.

Um dos fatores que colaboram para esse fendmeno € o fato de que os discentes
retidos nas etapas iniciais do curso ainda nao tiveram contato com as disciplinas do Nucleo
Profissionalizante (por exemplo, Microbiologia, Operac¢des Unitarias) e do Nucleo
Profissionalizante Especifico (conhecimentos cientificos, tecnolégicos e instrumentais
necessarios para a definicdo das modalidades de engenharia), que podem estimular o

aprendizado com reducao das reprovacoes e desisténcias (Martins et al., 2014).

Figura 2. Comparacao entre os periodos do curso de Engenharia de Alimentos em relagédo a

reprovagoes, desisténcias e desligamentos.

Comparagéo entre os Periodos do Curso
30,00%
25.00%
20.00%
=il Reprovacies

15,00% === Desisténcias
Desligamento

FPercentual

10,00%

5,00%

0.00% ——a

Ano

Fonte: elaborada pelos autores.

Outro possivel motivo para a evasdo é a falta de informacéo e orientacéo para a
escolha profissional e a subsequente falta de identificagdo com o curso por parte dos
discentes (Santos et al., 2015), realidade esta também encontrada no curso de Engenharia
Elétrica da UFRGS (Barbosa et al., 2011).

Como forma de alterar essa situagdo, Pereira et al. (2003) estudaram a
implementacdo das disciplinas de Projeto Orientado 1, 2 e 3; no primeiro, segundo e

terceiro semestres, respectivamente; com duas aulas praticas semanais. Segundo os
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autores, nestas disciplinas, cada grupo de estudantes pode desenvolver projetos de
engenharia orientados por professores do ciclo profissionalizante do curso de Engenharia
Elétrica da Universidade Federal de Uberlandia (UFU). A inclusao dessas disciplinas gerou
resultados satisfatorios, pois além da reducao dos indices de evasao e reprovagdo nos
primeiros periodos, também houve melhoria da interacdo entre estudantes e professores
do curso, uma vez que nos dois primeiros anos quase todas as disciplinas sado ofertadas
por outras Unidades Académicas, como as Faculdades de Matematica, Fisica e Quimica.

A realidade do curso de Engenharia Elétrica da UFU é semelhante a encontrada no
curriculo da Engenharia de Alimentos da UFRGS, onde as disciplinas iniciais também séo
ministradas em outros institutos. Dessa forma, a solugdo apresentada pode ser uma
alternativa para a melhoria e diminuicdo da evasao do curso.

A partir do cenario geral do desempenho dos alunos do curso, na etapa seguinte
do trabalho foi investigada quais suas perspectivas em relagdo a atual situagdo da
graduacdo, através da aplicacdo das entrevistas individuais. Entre os 158 alunos
matriculados no curso, 94 participaram desta etapa, o equivalente a 59,49% do total dos
discentes. Destes, 21 eram alunos ingressantes no curso (calouros), 13 eram formandos e
60 estavam em outras etapas.

Entre as disciplinas relatadas como as mais dificeis pelos alunos (Figura 3),
destacam-se Transferéncia de Quantidade e Movimento (ENGO07021) - 5° semestre,
Matematica Aplicada Il (MATO01168) - 4° semestre, Fisico-quimica I-B (QUI0O3309) - 3°
semestre, Fisica |-C (FIS01181) - 1° semestre, e Fisica Geral Eletromagnetismo
(FIS01182) - 3° semestre.

Segundo o Parecer de 2002 do Ministério da Educacgao, o nicleo de conteudos
basicos para um curso de Engenharia compreende entre seus tépicos os pontos:
Matematica, Fisica e Fendmenos de Transporte, ou seja, as disciplinas citadas acima estéo
caracterizadas dentro do ciclo basico dos cursos de Engenharia. Esse resultado é
compativel com o encontrado por Martins et al. (2014), onde os alunos da UTFPR também
apontaram as disciplinas do nucleo basico como aquelas com maior grau de dificuldade.
Desse modo, constata-se que as politicas de permanéncia estudantil para os cursos de
Engenharia devem focar nas matérias basicas do curriculo, para garantir o minimo de
retencao estudantil durante esse periodo critico.

Em relacdo a conclusdo do Ensino Médio verificou-se que entre os alunos
ingressantes em 2016, 45,5% provém de ensino publico, correspondendo a uma parcela
significativa dos graduandos. No entanto, entre os demais alunos matriculados, verificou-
se que apenas 26,1% eram provenientes de ensino publico, o que remonta a importancia

de aprimorar os meios de permanéncia na universidade, visto que essa classe de
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ingressantes nao vé as medidas de acessibilidade (Baggi; Lopes, 2011) refletidas na
possibilidade de continuar avangando no curso.

Uma analise das entrevistas evidenciou que possiveis fatores que colaboram para
essas altas taxas de desisténcia sdo: despreparagdo proveniente de um ensino medio
insuficiente, alto numero de disciplinas e horarios que impossibilitam ao aluno conciliar

trabalho e estudos, e falta de identificagdo com o curso e com a universidade.

Figura 3. Relagéo das disciplinas relatadas como mais dificeis pelos alunos do curso de
Engenharia de Alimentos da UFRGS.
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Fonte: elaborada pelos autores.

Além de buscar novos métodos para incentivar a permanéncia do aluno na
Universidade, é imprescindivel acompanhar e avaliar a efetividade dos mesmos. Isso foi
verificado nos resultados da entrevista, onde nas perguntas “Vocé conhece os Programas
de Apoio a Graduacdo (PAG) oferecidos gratuitamente pela universidade?” e “Vocé
participa dos Programas de Apoio a Graduacao (PAG) oferecidos pela UFRGS?”; onde as
porcentagens de alunos que responderam “Sim” para essas questbes foram,
respectivamente, 38,6% e 8,8%, o que pode significar problemas da divulgacédo ou
aplicacao dos referidos programas.

Os meios utilizados pelos docentes para transmitir seu conhecimento para os
discentes também s&o determinantes na construgdo do conhecimento e evolugdo dentro

do curso. A partir da indagacao sobre o formato de aula que mais interessava aos alunos,
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obteve-se como resultado que 37,4% deles preferem aulas expositivas no quadro, 34,3%
preferem aulas praticas, 15,2% aulas com discussdes e 13,1% aulas expositivas em slides.

Estar ciente das demandas estudantis a fim de otimizar a graduacgéao € papel tanto
da Instituicdo, que deve estar aberta as demandas discentes, quanto dos alunos, que
devem utilizar os espacos de representagéo para transmitir e sugerir novas propostas. Um
exemplo de acompanhamento bem-sucedido pode ser visto, também na UFRGS (Marczak,
2003), onde as disciplinas Fendmenos de Transporte |, Il e Ill foram substituidas por
Transferéncia de Calor e Massa | e Il e por Transferéncia de Quantidade de Movimento, a
partir de uma constatagdo de que a estrutura didatica ndo favorecia ao graduando,
colaborando para um numero muito alto de reprovacdes. Atitudes dessa forma, que
beneficiem o aluno sem deixar de transmitir o conhecimento necessario a capacitacao de
um Engenheiro, sdo muito importantes para melhorar a qualidade do Ensino Superior em

Engenharia.

4. Conclusées

Os cursos de Engenharia possuem, por natureza, uma carga curricular inicial com
maior nivel de dificuldade em relagdo aos outros cursos, dado o grande volume de
disciplinas nas areas de Calculo e Fisica. Dessa forma, a fim de permitir um bom
desempenho do aluno no inicio do curso, € imprescindivel que a universidade invista em
politicas de permanéncia e auxilio estudantil, com emprego de programas de apoio a
graduacao que sejam efetivos, dos quais os discentes realmente tenham conhecimento da
sua existéncia e possam participar dos mesmos. Uma alternativa seria propiciar uma maior
aproximacgao professor/aluno, por exemplo, instaurando a funcéo de professor orientador
dentro do dmbito universitario; uma vez que o acompanhamento direto do discente pode
ajudar a prevenir possiveis reprovagdes e uma subsequente desmotivagdo em relagao aos
estudos. Contudo, é importante ressaltar que, para a efetivagdo de um trabalho de
orientagdo continua, faz-se necessaria uma preparag¢ao docente, disponibilizando recursos
e incentivos para a aplicagdo adequada dessa estratégia.

Aponta-se também como alternativa a aproximag¢ao do graduando de Engenharia
de Alimentos da realidade dos profissionais da area, ou seja, maior contato com as
industrias do setor de alimentos, o qual pode ser alcangado a partir do didlogo nas
disciplinas (principalmente dos primeiros semestres) que incluam problemas reais
enfrentados pelo engenheiro formado, através de trabalhos praticos, objetivando sua
resolucéo. Entretanto, uma das principais dificuldades enfrentadas pelos discentes ¢ a falta
de preparacéo prévia, advinda de um Ensino Médio incapaz de preparar adequadamente

o futuro estudante de Engenharia. Desse modo, para melhorar a realidade dos primeiros
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semestres dos cursos de Engenharia é indispensavel que se repense a atual estrutura do
Ensino Médio brasileiro.

E evidente a necessidade de haver maior didlogo entre 6rgéos da universidade,
professores e alunos. Dessa forma, com programas de apoio bem divulgados, aulas que
refletem a realidade da Engenharia de Alimentos e um ambiente universitario onde todas
as partes envolvidas se sintam impelidas ao dialogo e a busca por uma otimizagao

académica, um novo cenario da educacao brasileira pode comecar a ser construido.
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RESUMO

Esta pesquisa analisou o impacto das politicas publicas voltadas a qualificagdo da mao de
obra no Polo de Confecgdes do Agreste Pernambucano, com foco na estrutura do nivel de
instrucdo da populacdo ocupada. O estudo comparou o perfil dos trabalhadores em
Toritama, Caruaru e Santa Cruz do Capibaribe, considerando os efeitos de investimentos
direcionados ao desenvolvimento socioecondmico regional ao longo dos ultimos anos. De
natureza qualitativa e descritiva, a investigagcdo baseou-se na integracdo de dados
provenientes de diversas fontes, incluindo instituicbes de ensino, pesquisa e agéncias
governamentais, que disponibilizam extensos acervos de bases de dados e publicagbes.
Apesar de suas limitagdes, o estudo é relevante por fomentar uma discussao inicial sobre

a efetividade das politicas publicas educacionais na promog¢ao do crescimento regional.

Palavras-chaves: arranjo produtivo local; desenvolvimento regional; qualificagao da forga

de trabalho.

ABSTRACT

This research analyzed the impact of public policies aimed at the qualification of the
workforce in the Clothing Hub of Agreste Pernambucano, focusing on the structure of the
educational level of the employed population. The study compared the profile of workers in
Toritama, Caruaru and Santa Cruz do Capibaribe, considering the effects of investments
aimed at regional socioeconomic development over recent years. Qualitative and
descriptive in nature, the investigation was based on the integration of data from various

sources, including educational institutions, research and government agencies, which

provide extensive collections of databases and publications. Despite its limitations, the
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study is relevant for fostering an initial discussion about the effectiveness of public

educational policies in promoting regional growth.

Keywords: local productive arrangement; regional development; qualification of the

workforce.

1. Introducgéao

As politicas de desenvolvimento regional vém ganhando cada vez mais importancia
nas discussbes sobre a promocgado do crescimento das regides economicamente
estagnadas, mas que tém grande potencial devido aos efeitos de aglomeracgdes de fatores
econdmicos (Dias, 2007). O principal propdsito dessas politicas € de, por meio da melhoria
da forgca competitiva de empresas especializadas setorialmente e proximas territorialmente,
promover uma melhor distribuigdo regional e social de renda, contribuindo para a instalagéao
de um processo de desenvolvimento local sustentado. Esse tipo de politica é
frequentemente interpretado como uma alternativa inovadora as politicas industriais e de
desenvolvimento regional tradicionais, praticadas até a deécada de 1980, voltadas,
fundamentalmente, para a instalacdo e o fomento de atividades manufatureiras, por
intermédio dos mecanismos classicos de concessdo de subsidios e incentivos, para a
acomodacao de aglomeradas em polos industriais (Teixeira, 2008).

Como exemplo desse fenbmeno de reunido de fatores econdmicos, tem-se o
agrupamento de micro e pequenas industrias téxteis e de confeccdo do Agreste
Pernambucano (Lira, 2009). Trata-se de um dos polos de desenvolvimento da economia
do estado de Pernambuco estruturado como um Arranjo Produtivo Local (APL), que
segundo a definigdo de Veiga (2005) € um conjunto de organizagdes que atua em torno de
uma atividade produtiva preponderante, as quais séo interdependentes, economicamente
organizadas, e territorialmente agrupadas. Conforme Dultra, Cruz e Souza (2007) a
capacidade de gerar economias de escala, de investir em inovacao produtiva e gerencial,
inserir firmas de pequeno porte no mercado externo e contribuir para o aumento do padrao
de qualidade dos produtos sao vantagens competitivas dessas composigoes.

O Polo de Confecgdes tem sido objeto de atencéo e estudo nos ultimos anos (tanto
académica, quanto governamental), tendo em vista a dimenséo e o volume de negdcios
que essa regido € capaz de realizar atualmente (Dias, 2007). O APL de Confecgdes do
Agreste Pernambucano representava, em 2009, 5% do PIB de Pernambuco (SEBRAE,
2013). Além disso, em 2011, teve um faturamento total estimado de R$ 1,1 bilhdo.

Em relagcdo a mao de obra, o arranjo concentrava no ano de 2012, mais de 107 mil

cidadaos ocupados em atividades de fabrico de confecgdes, isso representa mais de 50%

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n® 1, 2025

92



SILVA, M.A.P.; ARAUJO, J.R. | Andlise da qualificagdo da méo de obra do Polo de Confecgao...

do pessoal ocupado, formalmente, em toda a industria pernambucana, a qual € composta
por pouco mais de 200 mil pessoas (SEBRAE, 2013).

O referido arranjo é formado por mais de dez cidades geograficamente préximas e
com foco na confecgao de vestuarios voltados para o mercado popular, das quais se
sobressaem com maior intensidade: Caruaru, Toritama e Santa Cruz do Capibaribe,
conjunto este, responsavel por 77% e 66% do PIB e dos habitantes, respectivamente, dos
municipios que compde o APL (SEBRAE, 2013). Enfatiza-se, ainda, que a maior parte dos
estabelecimentos da industria téxtii e de confeccdo do agreste pernambucano,
aproximadamente 84%, esta sediada apenas nestes trés municipios (Rocha; Viana; Silva,
2010). Especificamente, na industria da confecgao, as trés cidades abrigavam, em 2012,
77% do total de todas as unidades produtivas do polo, distribuidas da seguinte maneira:
38% do total concentradas em Santa Cruz do Capibaribe, seguida por 24% em Caruaru e
15% em Toritama (SEBRAE, 2013).

Toritama se apresenta como um dos maiores produtores de jeans do Brasil,
enquanto Santa Cruz do Capibaribe se destaca pela fabricacdo e comercializacdo de
malha para moda surfwear, streetwear, moda intima e moda praia. Caruaru, por sua vez,
tem como principal fonte de arrecadagéao, a industria de confecgéo e o turismo, sendo um
municipio muito diversificado na produgédo de confecgao geral e arte figurativa (Barros,
2009).

Por todos os motivos citados, nas ultimas décadas, a regido tem sido alvo de
investimentos significativos para o fortalecimento deste APL, dentre os quais pode-se
destacar as politicas publicas que propendem ampliar o ensino no interior e promover a
qualificacdo dos trabalhadores locais. Por exemplo, novas unidades foram instaladas,
como o de universidades publicas de iniciativa Federal e Estadual: Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE/CAA) e a Universidade de Pernambuco (UPE/FACITEC). Além da
instalacédo e fortalecimento de outras instituigdes, como o Centro Tecnolégico da Moda
(CTM), o Sindicato das Industrias do Vestuario do Estado de Pernambuco (SINDIVEST), o
Instituto de tecnologia de Pernambuco (ITEP) e outras entidades que atuam no ensino
técnico profissionalizante — o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), o
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), o Servigo Nacional
de Aprendizagem Comercial (SENAC) e o Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco (IFPE), dentre outros.

Parte desse investimento deve-se a nogao que se tem da baixa qualificagao técnica
dos trabalhadores — e, associada a isto, a baixa remuneracdo dos habitantes locais.
Entretanto, a tendéncia de longo prazo € que o recolhimento de impostos, o atendimento

as normas ambientais e o pagamento dos direitos trabalhistas sejam amplamente exigidos,
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com os correspondentes aumentos nos custos de fabricagcdo. Nao obstante a essas
exigéncias, os empresarios precisardo, também, investir em maquinas mais modernas que
descomprimira e aperfeicoara as producbes téxteis e racionalizar a gestdo, com o uso
intensivo da informatica; distribuir melhor suas compras, economizando capital de giro; e
profissionalizar a criacdo de pecas e colegdes, como forma de se distinguir da concorréncia
(SEBRAE, 2013).

Nesse contexto, a demanda por trabalhadores mais preparados aparece
naturalmente, ou seja, garantir que a oferta de mao de obra qualificada, realmente, se
expanda — com o tempo — € uma necessidade vital, a longo prazo, do Polo de Confecgbes
do Agreste. Provavelmente, trata-se de uma tarefa de que os empresarios, sozinhos, ndo
podem dar conta (SEBRAE, 2013). Dai a imensa importancia do poder publico e de suas
iniciativas na area de educacao, principalmente.

Este artigo busca analisar a estrutura da qualificacdo da mao de obra no mercado
de trabalho do APL de confec¢des do Agreste Pernambucano, procurando comparar o
perfil dos trabalhadores nas cidades de Toritama, Caruaru e Santa Cruz do Capibaribe
apos anos de politicas publicas voltadas ao desenvolvimento socioeconémico da regido.
Assim, o foco norteador € analisar os indicadores da populagdo ocupada e sua respectiva
escolaridade nestas trés cidades, e assinalar mudangas no decorrer das ultimas décadas.

Os principais resultados encontrados demonstram as divergéncias existentes entre
a escolaridade do publico ocupado na regido, daquela encontrada em Pernambuco e no
Brasil, assim como, indicios que apontam uma melhora da qualificagcado dos trabalhadores
da industria téxtil e de confecgao na regiao, ao longo das ultimas décadas, especificamente
guando se analisa o ensino medio.

O presente artigo esta dividido em cinco seg¢des, sendo, a primeira, a introducao
aqui explanados, a segunda o referencial tedrico que trata das caracteristicas dos setores
téxteis e de vestuario no mundo, no Brasil, no Nordeste, no Estado e especificamente no
APL analisado. Na terceira secdo encontram-se os meétodos e materiais utilizados no
trabalho, na quarta secido estdo os resultados e discussbes encontrados a partir da
realizagao da pesquisa, buscando mostrar a escolaridade dos trabalhadores ocupados nas
cidades estudadas, bem como as potencialidades e desafios da regido, e, por fim, a quinta

secao traz as principais conclusdes sobre o artigo.

2. Arranjos Produtivos Locais e Desenvolvimento Regional
2.1. Aspectos historicos
Arranjo Produtivo Local é um sistema de producao integrado que foi inspirado nos

distritos industriais italianos (Dultra; Cruz; Souza, 2007). A maior parte da crescente
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importancia da “questao local’ se deve a bem-sucedida experiéncia de desenvolvimento
econdmico ocorrida na chamada Terceira Italia, que segundo Lastres et al. (1999, p. 55
apud Coronel, 2007) é um caso ilustrativo, pois esta regido era caracterizada por muitos
distritos industriais e pequenas e médias empresas (PMEs), organizadas em cooperativas
promovidas por governos locais e apresentavam muita coordenacgio. Onde quase todas as
oficinas e fabricas eram novas — “industrias caseiras de alta tecnologia” — e usavam
ferramentas numericamente controladas mais modernas. Estas langcavam produtos
sofisticados e de design apurado, o que lhes permitia penetrar ndo s6 nos mercados
nacionais, mas também nos internacionais (Kumar, 1997 apud Silva, 2011).

O intento de criar produtos e de explorar aberturas no mercado implicava na
colaboragdo constante entre empresarios, projetistas, engenheiros e operarios. Essa
situagao era propicia a uma divisao flexivel do trabalho e nivelava hierarquias dentro da
firma. Um sistema sdlido de subempreitadas constituia parte fundamental da economia
local. As relagbes extraordinariamente cordiais e complexas entre clientes e
subempreiteiros estimulavam a inovagao e aumentavam a adaptabilidade (Kumar, 1997
apud Silva, 2011).

O conceito de APL — ao ter como paradigma central os distritos industriais italianos
e ser associado a uma politica que objetive, de alguma forma, adaptar essa experiéncia
para outras localidades — tem tradicionalmente, como catalisador fundamental e principal
caracteristica, a presenga de pequenos e médios estabelecimentos concentrados em
alguns dos elos de uma cadeia produtiva, possuindo, esses, algum nivel de cooperacao,
ainda que informal (BNDES, 2004).

2.2. Evolugéao

O modelo do APL aparece no discurso de varios autores (Cassiolato; Lastres;
Szapiro, 2000; Silva; Cocco, 2006) como uma opg¢ao viavel de desenvolvimento regional
para a realidade brasileira, apontado como capaz de gerar emprego e renda, além de
proporcionar crescimento econdmico de um lugar (Costa, 2012). Isso porque, a unido de
pequenos empresarios e a organizagao destas instituicbes em arranjos constituem-se
como uma preciosa fonte geradora de vantagens competitivas, tais como: a capacidade de
criar economias de escala, de investir em inovagao produtiva e gerencial, inserir firmas de
pequeno porte no mercado externo e contribuir para o aumento do padrao de qualidade
dos produtos (Santos; Caldas; Candido, 2011).

Segundo Garcez (2000) a questao local ganha grande importancia com o APL, seja
pelo papel desempenhado na comunicagéo entre agentes nos processos de aprendizado,

seja pela criacéo de relagbes de confianga entre eles. A formagao de redes de cooperagao
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entre firmas localizadas na mesma regidao tem forte influéncia na capacidade de
aproveitamento de conhecimento tacito (BNDES, 2004).

O APL, ao atrair investimentos para dado local, cria ou reforca o agrupamento de
organizagoes, as quais, a medida que exportam para outras regiées, reforcam o proprio
polo: elevando a renda, atraindo trabalhadores, induzindo novos investimentos publicos.
Em decorréncia, atraem mais organiza¢des para atender a crescente demanda produtiva,
pessoal e publica dessa regido e regides circunvizinhas. Nesse quadro, aglomeracao de
empresas € um tema muito importante para o desenvolvimento regional (BNDES, 2004).

N&o obstante, para propiciar o desenvolvimento regional, o Arranjo Produtivo Local
necessita de um aparato de politicas publicas que o impulsione. Segundo Buarque (1999,
apud Brasil, 2011), as vantagens competitivas sédo criadas e construidas com aplicagado de
recursos e aproveitamento das potencialidades e peculiaridades de cada localidade, sendo
os atores sociais também responsaveis pelo progresso local, e cabendo ao setor publico,
o papel de incentivador e viabilizador deste desenvolvimento.

Nessa conjuntura, é importante compreender também o conceito de politicas
publicas, que podem ser entendidas como “um sistema de decisdes publicas que visa a
acdes ou omissdes, preventivas ou corretivas, destinadas a manter ou modificar a
realidade de um ou de varios setores da vida social” (Saravia, 2006, p.29). Ainda segundo
esse autor, estas sdo percebidas como intervengdes planejadas do poder publico, que
tentam responder a demandas socialmente relevantes e possuem elementos que as
caracterizam, como: sdo medidas concretas, com alocagido de recursos; estdo inseridas
em um quadro geral de acgdes; possuem um publico-alvo e apresentam definigdo
compulséria de metas e objetivos a serem alcangados, que sao definidos em fungao de
normas e valores (Saravia, 2006).

O apoio aos Arranjos Produtivos Locais é, certamente, um dos instrumentos que
vem ganhando maior destaque na busca da inclusdo produtiva. As politicas para APLs
iniciam-se no empenho para sua localizagdo, mas, este vem adotando as mais diversas
concepgodes e metodologias. Em que pese, ainda se encontra em aberto o entendimento
da verdadeira natureza das politicas de estimulo aos APLs, entretanto, elas tém sido
compreendidas como poderoso instrumento, capaz de viabilizar e dar inicio a um processo
de progresso atrelado a inclusdo social (Moutinho; Raposo; Campos, 2010).

A evolugao conceitual no debate acerca dos arranjos produtivos locais revela um
deslocamento gradual, ainda que lento, da énfase em politicas classicas de
desenvolvimento local e regional para as denominadas de politicas para APL. O
entendimento de que essas politicas devem ressaltar a capacidade inovativa dos sistemas

produtivos (com o objetivo de fortalecimento dos negdcios e das vantagens competitivas)
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pode ser observado, nos discursos e conceitos de diversas instituicdes publicas e privadas
(Moutinho; Raposo; Campos, 2010).

Dessa forma, é possivel vislumbrar que essas formulagdes (APL’s) tém influenciado
as decisdes publicas voltadas para o desenvolvimento local e regional no nosso continente.
De fato, nos ultimos anos, varios paises da América Latina vém adotando politicas de
dinamizagao de clusters (sinbnimo de APL), em regra de pequenos empreendimentos,
como parte de politicas industriais ativas (Peres, 2005; Pietrobelli; Rabellotti, 2005 apud
Teixeira, 2008). Em Pernambuco, atualmente existem 14 (quatorze) APLs que recebem
algum tipo de ajuda institucional (investimentos e/ou politicas publicas para fortalecimento
destes aglomerados). Dentre esses, 8 (oito) APLs fazem parte dos mapeamentos
estaduais e recebem iniciativas especificas de APL (Moutinho; Raposo; Campos, 2010).

Dentre estes, inclui-se o Polo de Confecgbes do Agreste Pernambucano. A
estrutura de ajuda aos APLs de Pernambuco tem, na sua base, diversos agentes que
atuam com programas ou agdes pontuais, sdo eles: os governos federal e estadual,
prefeituras, entidades do sistema S, associacdes, cooperativas, sindicatos, federacoes,
instituicdes de CandT (Ciéncia e Tecnologia), ONGs (organizagdes nao governamentais)

e empresas privadas (Moutinho; Raposo; Campos, 2010).

3. O Arranjo Produtivo Local de Confecgbées do Agreste Pernambucano

A industria téxtil e de confecgdes, ao se inter-relacionar com outras atividades em
toda a sua cadeia produtiva representa um respeitavel papel para a economia de um pais
(Rocha; Silva; Viana, 2010).

Este mercado é, mundialmente, um dos mais dindmicos, realizando langamentos
no minimo quatro vezes no ano (ABIT, 2013). Caracteriza-se pela heterogeneidade e
diversidade de seus processos produtivos ditados pela sazonalidade de demanda (Abreu,
1986 apud Melo, 2011). Em 2010, o consumo per capita, no mundo todo, de fibras era de
11,6 kg/habitante. Neste mesmo ano, foram consumidas 80 milhdes de toneladas de fibras,
sendo 62% de fibras quimicas e 38% de fibras naturais, como o algodao. Ja a produgao
global de fios, tecidos, malhas e confeccionados foi de 76 milhdes de toneladas (ABIT,
2013).

Tabela 1. Representatividade do Brasil frente o mercado téxtil e de vestuario (2010).

PRODUTORES DE TEXTEIS PRODUTORES DE VESTUARIO
PAIS PRODUGAO o munDIAL  PAIS PRODUCAO o munDIAL
(mil ton.) (mil ton.)
1. China 38.561 50,7 1. China 21175 464
2. india 5.793 7.6 2. india 3.119 6.8
3. EUA 4.021 5,3 3. Paquistao 1.523 3,3
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4. Paquistao 2.820 3,7 4. Brasil 1.271 2,8
5. Brasil 2.249 3 5. Turquia 1.145 2,5
6. Indonésia 1.899 2,5 6. Coreia do 990 2,2
Sul

7. Taiwan 1.815 2,4 7. México 973 2,1
8. Turquia 1.447 1,9 8. Italia 935 2
9. Coreia do 1.401 1,8 9. Malasia 692 1,5
Sul

10. Tailandia 902 1,2 10. Pol6nia 664 1,5

Fonte: Relatorio Setorial da Industria Téxtil e de Confeccao Brasileira. (ABIT, 2013).

Os indicadores impressionam e fazem o setor téxtil e de confecgao brasileiro ter
destaque no cenario mundial, nao apenas por seu profissionalismo, criatividade e
tecnologia, como também pelas dimensdes de seu parque téxtil (CNI; ABIT, 2012).
Autossuficiente na fabricagao de algodao, e com grandes investimentos no fabrico de fibras
quimicas, o Brasil produz 9,8 bilhdes de pegas confeccionadas ao ano (dessas, cerca de
6,5 bilhdes séo pecgas de vestuario), sendo referéncia global em beachwear, jeanswear e
homewear. Outros segmentos também vém ganhando espaco no mercado internacional,
como a moda feminina, masculina e infantil, além do fitness e da moda intima. Entre 2010
e 2011, foram investidos cerca de US$ 5 bilhdes pelas industrias do setor (CNI; ABIT,
2012). Ainda no Brasil, segundo dados divulgados pela Associagao Brasileira da Industria
Téxtil e de Confecgdo — ABIT (2013), o APL era responsavel, no ano de 2010, por 3% de
toda produgéao geral de produtos téxteis e por 2,8% da fabricagdo mundial de produtos de
vestuario, conforme se pode verificar na tabela 1.

No Brasil, a industria de transformacao téxtil/confeccdo € um dos pilares da
estrutura produtiva do pais (Rocha; Silva; Viana, 2015). Ela reunia, no ano de 2011, mais
de 32 mil empreendimentos, dos quais mais de 80% sao confec¢des de pequeno € médio
porte, em todo o territério nacional. Adicionalmente, emprega cerca de 1,7 milhdo de
brasileiros de forma direta e mais de 4 milhdes quando somados os empregos diretos e
indiretos, sendo que 75% sao funcionarios do segmento de confec¢ao, mulheres em sua
maior parte. Dessa forma, o setor téxtil e de confeccao respondia, em 2011, pela quarta
maior folha de pagamento da industria de transformacdo, com R$ 13,8 bilhdes,
representando, também, cerca de 6% do valor total da produtividade desta industria (ABIT,
2013).

Somado a essas estatisticas, o setor investiu, em 2010, um total de US$ 2 bilhdes
em aquisicdo de maquinas e desembolsos do BNDES. Em 2011, esse valor subiu para
US$ 2,4 bilhdes e, em 2012, ficou em US$ 2,2 bilhdes mostrando a vontade do empresario
em investir, apesar da perda de competitividade, originada pela forte penetragdo dos

importados (oriundos, sobretudo, da China, india e Coreia do Sul), devido & falta de
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isonomia nos fatores sistémicos da concorréncia. Corroborando com estes dados, sabe-se
que em 2012, o setor téxtil e de confecgao faturou US$ 56,7 bilhdes, contra US$ 67 bilhdes
em 2011 (ABIT, 2013).

Todavia, embora possua um alto potencial de geragdo de emprego, a principal
caracteristica do setor de confeccao, principalmente, é a alta informalidade e a baixa
qualificacdo técnica de seu pessoal ocupado, visto que por ser um setor de grande
relevancia, acaba por gerar organizagdes informais e empregar uma grande quantidade de
pessoas de maneira informal (Vilar; Santos; Albuquerque; Carmo; Silva, 2014). A utilizagéo
do trabalho precario € uma forte caracteristica da cadeia téxtil-vestuario, em especial da
confecgdo, apesar de movimentos de resisténcia nos dmbitos nacional e internacional.
Mesmo com incansaveis campanhas em defesa dos direitos humanos e sociais dos
trabalhadores contra praticas precarias de trabalho no Brasil e no mundo, esse quadro
parece nao ter se reduzido significativamente (Melo, 2011, p. 26). Na verdade, de acordo
com o SEBRAE (2013), as unidades produtivas de confecgbes informais do Polo de
Confecgbes do Agreste Pernambucano representavam, em 2012, mais de 80,5% do
mercado.

As organizagdes localizadas no Polo, normalmente, sdo compostas por familiares
e comegam no quintal, na garagem ou num quarto no fundo das casas, com os préprios
familiares trabalhando. Com a informalidade, ndo ha respeito as normas ou direitos
trabalhistas, seguindo pelo viés das irregularidades, com inseguranga. No entanto,
também no Nordeste, esse € um ponto marcante do setor (Vilar et al., 2014).

Conforme Viana (2005 apud Vilar et al., 2014) “a industria do vestuario do Nordeste
esta espacialmente distribuida nos diversos estados da regido, com focos de concentragao
em cinco deles: Ceara, Pernambuco, Bahia, Paraiba e Rio Grande do Norte”.

Segundo elementos trazidos pela tabela 2, é possivel corroborar com essa
afirmacédo, ao identificar a quantidade de vinculos formais de emprego. Somente na

industria téxtil nos estados do Nordeste, bem como a sua expressividade frente ao pais:

Tabela 2. Numero de vinculos empregaticios na fabricagdo de produtos téxteis 2002-2012.

Unidades 2002 2010 % a.a. 2012 % a.a.
Federativas Vinculos Vinculos Vinculos

Alagoas 1.047 642 -38,68 690 +7,47
Bahia 7.631 7.242 -5,09 7.764 +7,21
Ceara 14.837 17.791 +19,90 17.058 4,12
Maranhé&o 434 283 -34,79 270 -4,59
Paraiba 7.989 9.068 +13,50 8.462 -6,68
Pernambuco 4133 6.003 +45,24 6.224 +3,68
Piaui 150 182 +21,33 187 +2,75
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Rio Grande do

Norte 7.230 7.908 +9,34 6.562 -17,02
Sergipe 7.631 4.446 -41,74 4.163 -6,36
Nordeste 47.317 53.565 +13,20 51.380 -4,08
Brasil 279.826 312.690 +11,74 304.147 -2,73

Fonte: Estudo Econémico do Arranjo Produtivo Local de Confecg¢des do Agreste Pernambucano
(SEBRAE, 2013).

Percebe-se que o grande crescimento na quantidade de vinculos na industria
pernambucana, entre 2002 e 2012, e sua expressiva representatividade nos numeros
gerais desse setor, tanto no Nordeste, quanto no Brasil.

Em termos gerais, o Nordeste absorve 16,9% dos empregos gerados no Brasil, com
destaque para o Ceara que possui 31,2% do total regional. Nota-se que Pernambuco se
mostra como um dos estados mais notaveis no setor nao possui um maior nimero que a
Paraiba, Rio Grande do Norte e Bahia, fato, esse, que pode ser explicado pelos incentivos
feitos nesses estados e a alta informalidade existente em Pernambuco (Vilar et al., 2014).

Em 1990, a regido Nordeste era responsavel por 13,3% da fabricagdo nacional
téxtil-vestuario, saltando para 20,6% em 2001, a regidao Sul aumentou em torno de dois
pontos percentuais sua participagao, enquanto a regido Sudeste reduziu de 56,8% para
47,5%, entre 1990 e 2001. Quanto aos empregos, observa-se o0 mesmo movimento,
comum elemento adicional, a regido Sul ganha participacao de maneira mais pronunciada.
Do ponto de vista dos segmentos, o de confeccdo da regido Sudeste foi 0 que mais
encurtou, em termos relativos de 81,04%, em 1991, para 59,22% em 2001. Ja o inverso
aconteceu com as regides Sul e Nordeste: a participacdo do Nordeste no emprego do
segmento de confeccdo brasileiro aumentou em torno de 2,5 vezes, e a da regido Sul,
quase 2,0 vezes (Lupatini, 2004, p. 28 apud Melo, 2011, p. 26).

Em Pernambuco, destaca-se que a industria de transformacdo téxtil e de
confecgdes tem expressiva relevancia, assim como em todo o Brasil, para o crescimento
industrial estadual (Rocha; Silva; Viana, 2010). Buscando confirmar essa afirmativa, dados
do SEBRAE trazem que o setor possui quase 19 mil unidades produtoras que empregam
130 mil pessoas em 10 cidades pernambucanas (Ebrahim, 2014).

Quanto as suas caracteristicas, cabe ressaltar, observando a quantidade de
estabelecimentos e de emprego formal gerado pelo setor, que essa atividade produtiva se
encontra concentrada em dois principais Polos Téxtil/Confeccdo, os quais estdo
interligados: um esta localizado na Regiao Metropolitana do Recife e o outro, no Agreste
Pernambucano. O primeiro abrange, em especial, trés municipios — Recife, Olinda e

Paulista e o outro esta situado no Agreste pernambucano, regido essa que absorve a maior
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parte do pessoal ocupado e dos estabelecimentos formais da industria téxtil e de confecgao
do Estado de Pernambuco (Rocha; Silva; Viana, 2010).

Pode-se notar, no Agreste Pernambucano, que a concentragéo de produtores de
roupas em cidades como Santa Cruz do Capibaribe, Toritama e Caruaru tem sido
testemunhada desde, pelo menos, um quarto de século. No comego, chamava-se o
produto genérico ali fabricado de “sulanca”. Por extensdo, ainda existem as “feiras da
sulanca” e ja houve o “polo da sulanca”. Mas, ja ha muitos anos, a palavra caiu em desuso,
sendo considerada, até mesmo, depreciativa (SEBRAE, 2013).

O polo mencionado foi objeto de estudo econémico do SEBRAE (2013), devido a
sua significativa importancia, sabe-se que entre 2000 a 2010, o numero de moradores de
Santa Cruz do Capibaribe teve um incremento de 48% e o de Toritama, de 63%, enquanto
Pernambuco teve apenas 11%. De 2000 a 2009, o PIB dessa cidade mais do que dobrou,
enquanto o de Santa Cruz do Capibaribe cresceu 64%. Neste mesmo periodo o PIB do
Estado de Pernambuco cresceu apenas 44%. O resultado de Caruaru (49%) € um pouco
menos expressivo, mas também supera amplamente os registrados pelo Estado, pela
regido Nordeste e pelo Brasil. Considerando que, em Santa Cruz e Toritama (mais do que
em Caruaru), a economia € amplamente dominada pelo setor de confecgdes — que inclui o
comércio e influencia diretamente atividades correlatas, como a assisténcia técnica,
hospedagem, alimentagdo e outros servicos — pode-se atribuir o crescimento, tanto
demografico, quanto do PIB, dessas duas cidades a expansdo do fabrico de pecas de
vestuario.

A tabela, a seguir, demonstra alguns dados significativos, que confirmam a
expressividade dos municipios avaliados, comparativamente aos numeros apresentados
pelo estado e no pais:

Tabela 3. Indicadores socioeconémicos (Ano Base 2010).

LOCAL
Santa
INDICADOR Caruar C(:gz Toritam  Pernam o .,
u . a buco
Capiba
ribe
Populacao 314.91 8.796. 190.75
5 87.582 35.554 448 5799
Populagéo Urbana 88,78 97,73 9598 80,20 84,40
% % % % %
IDHM 0,677 0648 0,618 0,673 0,727
Renda domiciliar per capita 553,99 507,05 470,44 525,64 793,87
PIB Per capita 15.529 11506 14.494 13.214 20.371
3 3 7 N 6
Populagao pobre 16,31 10,26 o 27,17 15,20
% % 9,84% % %
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Populacado extremamente pobre 566% 3.13% 2.71% (1%2,32 6.62%
Populagdo Economicamente Ativa 68% 78.6%  76.3% 60,48 66,54
3 ’ % %

indice de Gini 0,53 0,45 0,43 0,62 0,60
Taxa de desocupacao 6.70% 2.09% 2.60% (1)/5),95 7.42%
% dos ocupados no setor agropecuario - 18 anos ou + | 5,86 4,83 5,03 18,86 13,55
% dos ocupados na industria de transformagao - 18 22 51 4669 5722 994 11.92
anos ou + ’ ’ ’ ’ ’

% dos ocupados no setor de construcao - 18 anos ou + | 5,98 4,83 2,48 6,76 7,40
% dos ocupados no setor comércio - 18 anos ou + 23,04 20,04 14,43 16,27 15,38
% dos ocupados no setor servigos - 18 anos ou + 35,74 18,73 18,90 41,71 44,29

Fonte: Elaborada pelas autoras com base nos dados do Atlas do Desenvolvimento Humano.
(PNUD,2013).

Segundo dados da tabela, percebe-se que apesar de Caruaru apresentar, entre as
trés cidades, o maior numero de habitantes, exibe uma populacdo urbana superior aos
numeros registrados no Estado e no Brasil, mas relativamente, inferior as quantidades
encontradas nas cidades de Santa Cruz do Capibaribe e Toritama.

Sobre os aspectos socioecondmicos, nota-se que os trés municipios apresentam
taxa de pobreza e de extrema pobreza menor do que aquela observada para o restante do
Estado e do Pais em 2010. Todavia, com exceg¢do de Caruaru, nenhum municipio
apresentou IDHM maior que o de Pernambuco, que por sua vez, € menor que o do Brasil.
Padrao similar é verificado quando se examina a renda domiciliar per capita. Em relagéo
ao produto interno per capita, apenas Santa Cruz do Capibaribe apresentou PIB per capita
menor que o do Estado.

Interessante, é o fato de os municipios mencionados apresentarem taxas de
pobreza tao inferiores as de Pernambuco e as do Brasil, e mesmo assim, possuirem IDHM
e rendas per capita domiciliares menores. O fato € que, a desigualdade de renda desses
municipios é menor que a do restante do Estado e do Pais. E o que aponta o indice de Gini
(quanto mais proximo de 0, menos desigual - quando todos possuem a mesma renda, por
outro lado, quanto mais proximo de 1, mais proximo da desigualdade de renda, o que
demonstra que a renda esta concentrada na mao de apenas uma pessoa). Segundo esse
indice, a desigualdade de renda desses municipios € muito menor aos encontrados em
Pernambuco e no Brasil.

Ja em relagao ao mercado de trabalho, é conveniente destacar que os municipios
avaliados nesse artigo apresentam taxa de desocupados, inferior ao que € testemunhado
em Pernambuco e no Brasil. Nota-se também, a elevada percentagem de individuos com
mais de 18 anos ocupados no setor de transformacdo, os indicadores sao

significativamente superiores aos encontrados em outros setores de ocupacéo, a industria
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de transformacao é a que mais emprega na regiao, apresentando estatisticas maiores as

registradas no Estado e no Pais, em geral.

4. Caracteristicas da Escolaridade da Mao de Obra Local

Libaneo (2005 apud Almeida 2014) destaca que as transformacgdes pelas quais tem
passado a sociedade moderna, especialmente nas ultimas décadas, demandam uma forte
valorizagao da educacao. O intenso processo de transformagdes contemporaneas técnico-
cientificas, econOmicas, sociais, culturais e politicas favorece o surgimento de uma nova
sociedade: a do conhecimento, ou seja, essa “nova” sociedade caracteriza-se por um novo
paradigma de produtividade e desenvolvimento e tem como centralidade o conhecimento
e a educacgéo, que por sua vez, passam a ser do ponto de vista do capitalismo globalizado,
forga motriz e eixos da transformacgéao produtiva e do progresso econdmico. Sao, portanto,
bens econdmicos necessarios a transformacado da produgado, a ampliagdo do potencial
cientifico-tecnoldégico e ao aumento do lucro e do poder de competicdo em um mercado
concorrencial que se pretende livre e globalizado.

Nesse cenario, € importante ressaltar outro aspecto, essencial, pois conforme a
Constituicao Federal de 1988, as politicas sociais devem prover aos cidadaos: educacao,
saude, trabalho, lazer, seguranca, previdéncia, protecdo a maternidade e a infancia e
assisténcia ao desamparado. As politicas educacionais s&o, portanto, matéria de interesse
das politicas sociais. No caso especifico da educagdo como pratica social, as palavras de
Azevedo (2004) expressam bem os graves problemas que continuam acerca do sistema
educacional brasileiro, ao afirmar que “ingressamos no terceiro milénio com novas
demandas de formagdo e de conhecimento requeridos pelas mudangas sociais em curso,
sem sequer termos assegurado o direito a escolarizagdo fundamental de qualidade para a
maioria dos cidadaos” (Azevedo, 2004, p. VIl apud Almeida, 2014).

Fazendo um paralelo entre a importdncia da educacdo na sociedade do
conhecimento e as acgbes realizadas para o seu fortalecimento: sabe-se que em
Pernambuco, o governo executa e fomenta toda a politica estadual de ciéncia e tecnologia
do Estado e dispensa aos APLs estaduais um tratamento especifico através do Programa
de Apoio a Competitividade aos Arranjos Produtivos Locais (PROAPL). O PROAPL se
constitui em um programa de apoio a competitividade dos APLs de Pernambuco, através
do uso do conhecimento gerado por processos de inovacgdo incremental e radical, e da
internacionalizagdo desses arranjos. Entre os APLs pernambucanos que atualmente
recebem apoio do PROAPL esta o de Confecgdes do Agreste Pernambucano. Dentre as
acdes mais relevantes do PROAPL destaca-se a sua interface com o “Programa dos

Centros Tecnoldgicos de Educacéo Profissional”, iniciado em 1999, e que desde entao ja
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promoveu a criagao de cinco Centros Tecnolégicos (CTs) no Estado. Articulados sob o
conceito de rede, cada um desses Centros procura associar trés pontos de atuagio:
educacao profissional para os trabalhadores do arranjo local as demandas por inovagao
tecnoldgica, estimulando o empreendedorismo através da incubagdo de empresas
inovadoras (BNDES, 2010).

A esta situagao, adiciona-se também uma estrutura publica de ensino superior e de
educagao profissional. Como as Universidades e as Autarquias Municipais; Instituto
Federal de Pernambuco (IFPE), Escolas Técnicas de Educagéo Profissional e o Servigo
Nacional de a Aprendizagem Industrial (destaque-se, ainda que o SEBRAE, juntamente
com os governos Federal e Estadual, tem tido papel fundamental na politica de promogao
e apoio aos APLs de Pernambuco) (BNDES, 2010).

Focalizando as politicas publicas, no &mbito municipal relacionadas ao Agreste de
Pernambuco, o conjunto de ag¢des voltadas para emprego e renda, nessa regido, ainda séo
incipientes, existindo algumas iniciativas nesse sentido (como o ainda muito timido trabalho
realizado pelo SINE) (Melo, 2011).

Com tamanha importancia na economia da regidao, o APL propicia uma grande
geragao de receita, muito embora as relagdes de trabalho sejam dadas na sua grande
maioria de maneira informal, o que sugere um desafio ao poder publico local para a criagéo
de politicas publicas que possam atender as demandas do povo, dentro dessas
especificidades (Melo, 2011).

Os obstaculos sdo maiores quando algumas particularidades dessa industria séo
levadas em conta. Apesar das inovagdes tecnoldgicas, a costura propriamente dita
constitui-se, segundo Lima (2005 apud Melo 2011, p. 24), em um “gargalo” de produgao,
exigindo a utilizacdo de grandes contingentes de forgca de trabalho em razdo da
multiplicidade de tarefas requisitadas conforme a peca realizada. Com isso, as grandes
unidades fabris trabalham com produtos que exigem maior detalhamento com pequenas e
médias unidades fabris, ou com uma infinidade de ateliés domiciliares, que possibilitam a
flexibilidade produtiva exigida pelo mercado e pelas variagdes da moda.

A seguir serao discutidos os principais materiais e métodos empregados.

5. Metodologia

O presente artigo caracteriza-se por uma abordagem metodoldgica qualitativa,
decompbe qualitativamente dados estatisticos, mas também os apresenta como forma de
situar o leitor; do tipo descritiva. Os meios utilizados para a construgdo do marco teérico
deste artigo foram: internet, elementos quantitativos divulgados, livros, artigos cientificos,

dissertacdes de mestrado e outros acessiveis.
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Dentro da perspectiva apresentada, para a realizacdo do artigo foram coletados
dados para a construgao de um corpus linguistico. Sinclair (1991) propde que o corpus se
apresente na forma de uma coletanea de textos naturais escolhidos para caracterizar um
estado ou variedade de discursos.

Para tanto, utiliza-se de duas fontes de dados principais: o Atlas do
Desenvolvimento Humano (2013) para analisar a evolugao da escolaridade da populagao
total e a Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS 2016) para investigar,
especificamente, a evolugio da escolaridade dos empregados formais da industria téxtil e
confecgdes dos municipios considerados.

A seguir serao discutidos os principais resultados.

6. Resultados e Discussao

Uma forma investigar décadas de politicas publicas voltadas ao fortalecimento da
educacao de qualidade, na regiao considerada, é através das estatisticas disponiveis,
buscar identificar se isso resultou num aumento da escolaridade dos residentes destas
cidades.

A tabela 4 reporta a evolugédo da escolaridade da populacdo dos municipios
analisados no periodo 1991-2010.

Tabela 4. Evolugao da escolaridade da populagao no periodo 1991-2010

Expectativa de Taxa de % de 18 anos ou % de 18 anos ou % de 25 anos ou
anos de estudo analfabetismo - 15 mais com mais com Ensino mais com Ensino
anos ou mais (%) fundamental Médio completo Superior completo
completo
ANO 199 200 201 199 200 201 199 200 201 199 200 201 199 200 201
1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0
Caruaru 80 786 889 316 225 155 265 325 468 11,9 194 362 504 55 7,63
8 3 5 8 1 7 7 9
Santa Cruz 7.1 6,66 834 35 255 16,0 14, 198 353 6,12 11,9 226 1,37 1,16 2,68
6 5 5 3 1 7 7
Toritama 78 644 791 39, 346 206 139 155 304 902 643 19,7 186 1,64 242
9 3 2 5 5
Pernambuc 7,67 7,7 9,13 343 245 18 25,0 325 470 153 204 321 479 55 8,01
o 4 8 8 1 6 1 2
Brasil 8,16 8,76 954 200 136 961 30,0 397 549 179 246 378 575 6,77 11,2
7 3 9 6 2 1 7 9 7

Fonte: Elaborada pelas autoras com base nos dados do Atlas do Desenvolvimento Humano
(PNUD, 2013).

E possivel inferir com base nos elementos que s&o apresentados, que apesar da
expectativa de anos de estudo nas trés cidades ter crescido consideravelmente entre os
anos 2000 e 2010, ainda nao alcancam os niveis estaduais e nacionais. Da mesma forma,
visualiza-se uma melhora na escolaridade da populagdo como um todo, mas os nameros
oferecidos pelas cidades Toritama e Santa Cruz do Capibaribe sao bem inferiores aos

apresentados por Caruaru, no Estado e no Pais.
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A partir dos dados acessados, pode-se, enfim, avangar até a caracterizagdo da
qualificacdo da mao de obra no mercado de trabalho do APL de confecgbes do Agreste
pernambucano, considerando, especificamente, o perfil dos trabalhadores nas cidades de
Toritama, Caruaru e Santa Cruz do Capibaribe.

A tabela 5 expde a escolaridade dos individuos ocupados nas trés cidades, no

Estado e no Pais, bem como a evolugao dos indicadores entre 2000 e 2010.

Tabela 5. Escolaridade da populagao ocupada no periodo 2000-2010.

% dos ocupados com % dos ocupados com % dos ocupados com

ESCOLARIDADE ensino fundamental ensino médio ensino superior
completo completo completo
ANO 2000 2010 2000 2010 2000 2010
L Caruaru 39,10 53,84 25,74 36,75 6,24 8,33
g Santa Cruz 23,13 39,22 11,78 21,07 1,12 2,7
A Toritama 18,12 34,28 9,80 19,13 1,69 2,53
:‘ Pernambuco 39,14 54,54 26,95 39,72 6,89 10,11
D Brasil 46,47 62,29 30,84 44,91 7,97 13,19
A
D
E

Fonte: Elaborada pelas autoras com base nos dados do Atlas do Desenvolvimento Humano
(PNUD, 2013).

Ao examinar a tabela, pode-se constatar que a imensa maioria da mé&o de obra
ocupada, em geral, tem apenas o ensino fundamental completo. Apesar da evolugao dos
numeros através dos anos, € nitida a discrepancia entre este percentual e o registrado para
trabalhadores ocupados com maiores qualificagdes. Mais alarmante, ainda, € o baixissimo
numero de pessoas ocupadas com ensino médio ou superior completos nas cidades:
Toritama e Santa Cruz do Capibaribe, quando comparado as estatisticas estaduais e
nacionais. Vé-se, por exemplo, que apesar de Santa Cruz do Capibaribe aumentar o seu
numero de individuos ocupados com nivel superior em mais de 93% em 10 anos, os
numeros refletem um indice ainda muitissimo inferior aos registrados em Caruaru, em
Pernambuco e no Brasil.

Com base nos apontadores da RAIS - Relagdo Anual De Informagdes Sociais —
disponibilizada pelo Ministério do Trabalho em 2016, pode-se observar dados importantes,
nas trés tabelas, sobre a formagao da populacdo ocupada especificamente nos setores
téxtil e de confeccoes.
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ESCOLARIDADE

= = = = = = = =
] iy = 52 | 258 | 35 | 55 | =2 | 25| 52 | 55
ANO INDUSTRIA = e E g E = E E= iy = 5 E 5%
E | <3| SE|®E | ES|PE | B8 | 88| &8
= = & B = RS = © Re= ® U

= = =

e TEXTIL 1.09%  3.53%  4.64% 26.36% 24,14% 0.69%  0.36%
CONFECCAOQ 1,05%  333%  446% 2645% 25.36% 0.69%  034%
2007 TEXTIL 111%  341% 473% 2441% 25,03% 0.89%  0.38%
CONFECCAO 1,10%  3.26% 473% 2457% 26,13% 0.74%  0.30%
P TEXTIL 0.83%  3,18%  457% 23.05% 22.15% 1.13%  0.47%
CONFECCAO  090%  322%  4.79% 24.07% 23.66% 0.72% 031%
2000 TEXTIL 1.09%  2.68%  4.13% 2032% 20,61% 0.92%  0.36%
CONFECCAO 1,16%  248% 4.17% 21.03% 21.92% 0.60%  044%
T TEXTIL 0.62%  323% 451% 1848% 1831% 097%  0.65%
CONFECCAO  064%  3.03%  4.69% 19.29% 19.40% 0.71%  031%
2011 TEXTIL 0.67%  3,02%  468% 16,16% 16.26% 1.15%  1.09%
CONFECCAO  0.72%  3.08% 504% 17.05% 17.14% 0.82%  0.72%
2012 TF:XT_ILV 0.70%  297%  483% 1453% 1432% 0.93%  0.84%
CONFECCAO  0.71%  294%  521% 15.14% 14.90% 0.76%  0.67%
2013 TEXTIL 0.53%  2.69%  408% 1185% 13.84% 50, 1.08%  121%
CONFECCAO  056%  2.68% 450% 1250% 1413% 1412% 4961% 096%  0.94%
2014 I’F:XT_ILV 0.38%  2.72%  3.62% 10.19% 12,72% 1297% 5458% 1.02% 1.59%
CONFECCAO 063% 275% 398% 1032% 1338% 13.29% 5350% 0.92% 1.23%

Fonte: Elaborada pelas autoras com base nos dados da Rais (MTE, 2016).

Tabela 7. Escolaridade dos empregados formais das industrias téxtil e de confecgées - Santa Cruz
do Capibaribe.

ESCOLARIDADE
i £ Y
] . : s | EE ER g 2

ANCO | INDUSTRIA = = = = o ¥ 2 = £ =2 = =
= | 8 z = | Ee| £2
é 5 § § é S| S5 | S5 | 25|z
= - . s = = 2 Ez E =
- .E = e = = O = .E =U w5 - O
so06 | TEXTIL _ 270% 1209% 1513% 3511% 1144% 879% 1389% 069% 017%
CONFECCAD 277% 1240% 1563% 3485% 1162% 871%  1323% 069% 0.09%
sop7 | TEXTIL _ 246% 843%  1039% 2045% 2424% 046% 1408% 086% 043%
CONFECCAO 254% 877%  1058% 2906% 2493% 028% 1359% 087% 036%
s00g | TEXTIL _ 226% 820% 721% 3204% 1733% 1097% 1936% 121% 041%
CONFECCAO 240% 888% 761% 33.77% 1510% 1132% 19.20% 124% 0A40%
2000 TEXTIL . 1,74%  2,10% 7.44% 2&?5% 16.33% 13,81% 2194% 132% 044%
CONFECCAO 188%% 834% 707% 2052% 14.14% 1433% 2204% 136% 043%
2010 TEXTIL . 1,78% 8:5?% 2.69% 24.33% llf_i:_."l% 1096% 2691% 1.24% I:I:_."I;I%
CONFECCAO 180% 895% 807% 2401% 1566% 11.00% 27.63% 123% 075%
2011 TEXTIL . 1,70% 7.37% 7.91% 2102% 1752% 1090% 3140% 134% 0,284%
CONFECCAO 168% 731% 231% 20,536%  1740% 1089% 3143% 133% 0,283%
2012 TEXTIL . 1,34% 5:—_11% 6.95% 19.84% 17,04% 11:D|§% 3403 127% 1.02%
CONFECCAO 132% 651% 7,14% 19.70% 1630% 1243% 3434% 127% 097%
2013 TEXTIL . 1.05% 7.23% 5:%1% 19.36% 13:*:15% 13:5?% 34533% 136% 122%
CONFECCAO 100% 722% 6,51% 19.14% 1300% 13,73% 3486% 133% 120%
2014 TEXTIL . 1.00% 7,20% 5,74% 17.33% 1366% 13.81% 3247% 139% 1,09%
CONFECCAOQ (0097% 7.40% 3.86% 17.23%  1343% 1363% 3893% 143% 1.10%

Fonte: Elaborada pelas autoras com base nos dados da Rais (MTE, 2016).
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Tabela 8. Escolaridade dos empregados formais das industrias téxtil e de confecgbes — Toritama.

HH

ESCOLARIDADE
_ § .2 2% &% 2z .2 .5 2 =3
ANO INDUSTRIA 2 e & 2 = 2 E s £ = £E=2 Tz T=
= = B = = = - . — @ = ==
: =:; 3Sf =% f5 =: =: F: E£Z
- = = = = = = = L] == = =
2006 | TEXTIL 223% 1182% 1061% 2628% 27.84% 682% 1399% 034% 007%
CONFECCAO 2724% 12.13% 10,73% 2693% 26,16% 7.01%  1438% 035% 0,07%
2007 | TEXTIL 1.85% 10.86% 1026% 1854% 32.12% 781% 1762% 079% 0.13%
CONFECCAOQ 202% 10,53% 1006% 18.80% 3266% 807%  15%6% 087% 0,14%
2008 | TEXTIL 134% 16,12% 10,10% 15,16% 29.49% 6,76%  1934% 067% 0,82%
CONFECCAO  146% 1494% 1006% 1575% 3100% 6,74%  1851% 0,63% 0,635%
2009 | TEXTIL 1.83% 7,18% 542%  16.353% 26.63% 12.80% 2833% 0.65% 0,59%
CONFECCAO 206% 7.13%  551%  16090% 27.57% 1081% 2868% 0.66% 0.590%
2010 | TEXTIL 120% 639% 424% 1201% 2637% 638% 4118% 053% 049%
CONFECCAQ 140% 6.08%  3,84%  1341% 27,23% 545%  4155% 049% 0,56%
5011 | TEXTIL 1.06% 6,96%  6.60%  12,06% 23,23% 6.83%  4158% 0.80% 0,80%
CONFECCAO  115% 632%  656%  1235% 2365% 632%  4217% 067% 081%
2012 | TEXTIL 092% 6.82%  6.13% 1145% 2263% 664% 4384% 062% 0095%
CONFECCAQ 097% 6,59%  593%  1166% 2305% 6,16%  4417% 0,62% 0.85%
2013 | TEXTIL 0.84% 636%  4,24% 1475% 17/1% 582% 4857% 087% 084%
CONFECCAO 089% 492%  332%  1377% 1837% 553%  S5152% 093% 0.75%
2014 | TEXTIL 0.78% 5,58%  3,48%  13,51% 22,40% 6,29%  4620% 0,78% 0,80%
CONFECCAO 088% 304%  256%  1200% 2334% 507%  4934% 080% 0.88%

Fonte: Elaborada pelas autoras com base nos dados da Rais (MTE, 2016).

Observando a evolugdo no periodo entre 2006 a 2014 nesses municipios, é
possivel constatar um aumento geral na escolaridade, sobretudo no quantitativo de
trabalhadores com ensino médio completo e ensino superior completo. Destaca-se que
percentual de ocupados com ensino médio completo, em 2014, é trés vezes maior do que
aquele observado para o ano de 2006 nos municipios de Santa Cruz do Capibaribe e
Toritama. De maneira mais timida, percebe-se também o aumento do percentual de
graduados. Logo, houve queda do percentual com ensino fundamental completo e
incompleto (refletindo o aumento da formagdo média dos empregados), ao mesmo tempo
0 ensino médio incompleto variou pouco.

A respeito da taxa de graduados, percebe-se o expressivo aumento no percentual
de concluintes do ensino superior no mercado de trabalho, em alguns casos, como em
Santa Cruz do Capibaribe onde a taxa de pessoas com essa formagao e empregadas na
confecgao foi multiplicado em mais de 12 vezes no periodo de 8 anos.

Todavia, tamanho crescimento visto, nota-se ainda que os nimeros de individuos
mais qualificados empregados nesses setores, ainda s&do muito baixos, ndo atingindo,
sequer, 2% do total de individuos ocupados, em nenhum dos municipios. Mesmo somados,
os resultados encontrados em ambas as industrias, nas trés cidades, em 2014, o
percentual de trabalhadores com graduagédo nao chega a 2,5% de toda a populagéo nas
ocupagdes pesquisadas.

Em resumo, a trajetéria da escolaridade foi diferente entre os municipios, sendo

que Caruaru apresenta os melhores indicadores. Entretanto, é preciso destacar que os
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numeros dados pela RAIS abarcam somente os estabelecimentos formais, ou seja, tendo
em vista o alto grau de informalidade na regiao, os nimeros apresentados por este relatério

nao sao capazes de refletir toda a realidade local.

7. Conclusées

Conforme apresentado, o modelo de Arranjo Produtivo Local (APL) configura-se
como uma alternativa promissora para o desenvolvimento regional, favorecendo a geragao
de empregos, receitas e vantagens competitivas para as empresas. Para o fortalecimento
do APL, é imprescindivel a colaboracdo e a participagdo ativa de todos os agentes
envolvidos, de forma a alcangar o pleno desenvolvimento financeiro, econdmico e social
da regido.

O APL de Confecgbes do Agreste Pernambucano se destaca como um relevante
polo de investimentos publicos e privados, dado seu protagonismo expressivo na economia
local, estadual, regional e nacional. Nesse contexto, reconhece-se a educagdo como um
elemento transformador essencial para o progresso social e econdmico, justificando os
investimentos realizados em politicas publicas educacionais nas ultimas décadas.

A analise de dados demograficos e socioeconémicos dos municipios de Caruaru,
Toritama e Santa Cruz do Capibaribe — os principais integrantes do APL — evidenciou
importantes caracteristicas relacionadas a escolaridade da mao de obra local.
Identificaram-se discrepancias significativas no tempo médio de permanéncia escolar da
populagdo ocupada em comparagdo com os indices gerais de Pernambuco e do Brasil.
Ademais, foram observados indicios de avancos graduais na qualificacdo da forga de
trabalho do setor téxtil e de confecgdes ao longo dos anos.

Contudo, com base exclusivamente nos indicadores disponiveis, ndo & possivel
concluir se as agoes, os investimentos e as politicas publicas implementados no APL de
Confecgbes do Agreste Pernambucano, nas ultimas décadas, foram efetivos em aumentar
a qualificacdo da populacdo ocupada e, consequentemente, impulsionar o
desenvolvimento regional. Embora sejam inegavelmente relevantes, tais iniciativas
demandam andlises mais aprofundadas e abrangentes.

Ademais, é importante considerar que a existéncia de politicas publicas voltadas a
educacgao, por si sO, ndo garante a elevagao da escolaridade em uma regido. Observou-se
que os dados de escolaridade da populagao ocupada, provenientes de fontes como o Atlas
Brasil e o Censo Demografico, refletem informacdes tanto de empresas formais quanto
informais, mas nao discriminam os setores econdmicos especificos. No caso das industrias
téxteis e de confecgdes, os numeros extraidos da Relacdo Anual de Informagbes Sociais

(RAIS), disponibilizados pelo Ministério do Trabalho, restringem-se as empresas

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n® 1, 2025

109



SILVA, M.A.P.; ARAUJO, J.R. | Andlise da qualificagdo da méo de obra do Polo de Confecgao...

formalizadas, que representam menos de 20% do mercado, segundo o SEBRAE, deixando
de abranger a vasta informalidade presente na regido.

Por fim, ressalta-se que, além das limitagbes dos dados, existem aspectos
qualitativos e subjetivos que nao se refletem nos numeros, mas que sio igualmente
determinantes para uma compreensao mais abrangente e para a formulagao de estratégias

eficazes no fortalecimento do APL e na qualificagdo da sua mao de obra.
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RESUMO

A crise de abastecimento de agua potavel e os consequentes problemas por ela gerados
requerem que novas tecnologias sustentaveis sejam aplicadas na sociedade,
principalmente em instituicdes de ensino, pois estas incentivam a pesquisa entre jovens e
difundem sua utilizagao nas comunidades. Nesse sentido, a fim de agregar iniciativas a
agenda ambiental do IFPE, foi introduzido o estudo para reuso de aguas pluviais. Para
avaliar tecnicamente a implantag&o do sistema, o estudo concentrou-se em um dos blocos
da instituicdo. Como os altos custos estdo associados, principalmente, ao reservatorio,
tornou-se necessario justificar a escolha do método de dimensionamento mais adequado.
O trabalho foi desenvolvido utilizando o programa computacional Netuno. Para sua
aplicagao, foi necessario definir os dados de entrada com base em revisdes bibliograficas,
entrevistas com usuarios, visitas ao local de aplicagdo e nas informagdes fornecidas pelo
setor administrativo da Instituicao. O volume obtido para o reservatério inferior foi de 9.500
L, o volume do reservatério superior foi de 2.000 L, resultando em uma economia de agua
potavel de 26,63%. Portanto, este projeto mostra-se viavel economicamente, com um

periodo de retorno do investimento estimado em 14 meses.

Palavras—chaves: Agua; Chuva; Reservatorio; Reuso.

ABSTRACT

The crisis in water supply and the problems caused by it, the sustainable technology
development should be applied to reduce the lack of water resources, especially in
educational institutions to encourage research among young people and sharing it in
society. Therefore, in order to add initiatives to the environmental agenda in the Federal
Institute of Pernambuco, it was introduced the study of reuse rainwater. To technically

evaluate the system implementation the study focused on one of the institution blocks. The
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high cost for system implementation, comes from the reservoir, and it is necessary to justify
the use of the most appropriate sizing method. The study was developed using the
computer program Netuno. For implantation, it was necessary to define the input data based
on literature reviews, interviews with users, visit in the local implementation and the
information provided by the administrative sector of the institution. The result achieved for
the lower reservoir volume was 9.500 liters, the volume of the upper reservoir was 2.000
liters, with a savings of drinking water 26.63%. Therefore, this project proves economically

viable and the financial return is 14 months.
Keywords: Water; Rain; Reservoir; Reuse.

1. Introdugéao

A contaminagdo das reservas hidricas e a escassez de agua de boa qualidade para
o0 consumo humano estdo se tornando grandes problemas da humanidade. Manchetes
sobre tais temas tém se tornado mais frequentes e vém assombrando as presentes e
futuras geragoes.

A Organizagao das Nagdes Unidas — ONU, em 2015, informou que 768 milhdes de
pessoas nao tém acesso a agua tratada e que 1,3 bilhdo ndo tém acesso a energia. Estima-
se que, em 2030, a populagao global necessitara de 35% a mais de alimentos, 40% a mais
de agua e 50% a mais de energia. A ONU também alerta que a agua pode levar a conflitos
entre comunidades e nagdes.

De acordo com o Painel Intergovernamental sobre Mudancgas Climaticas
(IPCC,2015), o mundo ainda nao despertou, de fato, para a realidade do que enfrentara
em termos de crises hidricas.

Essa realidade requer medidas urgentes de incentivo ao uso de tecnologias que
amenizem os impactos da falta de recursos hidricos no mundo. Nesse contexto, a
reutilizacdo de aguas pluviais é uma das medidas que devem ser estudadas e
desenvolvidas, pois, além de preservar os recursos hidricos, minimiza as enchentes
causadas pela impermeabilizagdo do solo e pelos efeitos da urbanizagao.

A implantacdo da agenda ambiental no Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco (IFPE) também motivou este estudo, em consonancia com a
preocupacao ambiental atual e com a situagéo hidrica do pais. Este projeto objetiva ndo
apenas a economia de agua, mas também a economia financeira de dinheiro publico, bem
como a disseminagao da utilizagdo dessa tecnologia para a comunidade.

A adocao de tecnologias voltadas a preservagdo do meio ambiente em instituicbes
de ensino, como escolas e universidades, promove a disseminagdo dessas inovagdes, 0

interesse dos estudantes e, consequentemente, a participacdo da comunidade local. Esses
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mecanismos também apresentam como vantagem no estudo apresentado, a estrutura
fisica com grandes areas de cobertas, as quais favorecem a captagado de aguas pluviais.

De acordo com Marinoski e Ghisi (2018), a agua pluvial coletada pode ser utilizada
em descargas de bacias sanitarias, torneiras de jardins, lavagem de roupas, cal¢adas e
automoveis. Por meio de sistemas de captagdo da agua pluvial, € possivel reduzir o
consumo de agua potavel e minimizar alagamentos e enchentes.

Contudo, para a instalagédo do projeto de reutilizagdo de aguas pluviais, faz-se
necessario um estudo prévio, a fim de garantir a viabilidade técnica e a eficiéncia dos
mecanismos adotados. Alguns fatores que podem inviabilizar o projeto sdo a area de
captacao, o regime pluviométrico, a demanda de uso e, principalmente, o dimensionamento
do reservatorio, por ser um dos itens mais caros para implantagao. O dimensionamento do
reservatério € importante para evitar gastos desnecessarios em caso de
superdimensionamento e baixa eficiéncia no caso de subdimensionamento.

Além dos métodos descritos na norma da ABNT NBR 15527:2019 -
“Aproveitamento de agua de chuva de coberturas para fins nao potaveis — Requisitos”,
ha programas computacionais que simulam a modelagem adequada do sistema,
considerando uma combinacido de variaveis que nem sempre sao contempladas pelos
métodos normativos.

Um desses programas € o Netuno, desenvolvido em 2004 no Laboratério de
Eficiéncia Energética da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). O software tem
como objetivo determinar, através dos dados de entrada fornecidos pelos usuarios, o
potencial de economia de agua potavel em funcao da capacidade do reservatério, além de
estimar os custos e as economias associadas ao sistema.

Diante do exposto, propde-se este estudo de caso com o objetivo de avaliar a
viabilidade técnica e econdmica da implantagdo de um sistema de aproveitamento de
aguas pluviais, para fins ndo potaveis, em uma das edificagdes do IFPE, Bloco F, Campus

Recife.

2. Materiais e Métodos

A utilizacdo do sistema limitou-se ao reuso pontual nos sanitarios do Bloco F, uma
vez que seria inviavel isolar a demanda para outros fins, como jardinagem e limpeza.

O trabalho foi realizado de acordo com os procedimentos do manual do programa
Netuno, desenvolvido por Ghisi, Cordova e Rocha (2013), do Laboratério de Eficiéncia
Energética da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), e com a norma da ABNT
NBR 15527:2019.
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Primeiramente, os registros pluviométricos da regido foram coletados no Instituto
Nacional de Meteorologia (IMNET). A area de captagao do telhado foi obtida por meio do
projeto de arquitetura, em conjunto com o setor administrativo da referida instituicio.
Também foi realizada uma visita a cobertura para determinar o coeficiente de escoamento
superficial, que depende do material do telhado, além de analisar as condi¢bes das telhas,
as possibilidades de captagao e a viabilidade do sistema.

O levantamento da populagdo que frequenta o Bloco F foi obtido junto as
coordenagbes dos cursos que funcionam no prédio. Por sua vez, a determinagdo do
consumo total de agua para essa populagao foi feita com base na tabela de consumo
predial médio diario indicada pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao
Paulo (SABESP), multiplicada pela quantidade de usuarios.

Para a determinar a demanda total de agua para fins ndo potaveis, foi realizada
uma entrevista visando estimar a frequéncia do uso das bacias sanitarias e mictorios por
dia, considerando os diferentes tipos de frequentadores (alunos, professores e
funcionarios), devido a variagao de permanéncia de cada grupo na instituicdo. Para que a
amostragem fosse representativa para o estudo, utilizou-se o método de Marinoski e Ghisi
(2008).

O percentual da demanda total de aguas para uso nao potavel foi calculado em
relagdo ao consumo anual total de agua. Levou-se em consideracgéo, ainda, 23 dias uteis
por més e dois meses de recesso escolar ao longo do ano. Com relagdo a analise
econbmica, foi feito um orcamento do sistema e coletas de tarifas de agua da regido, de
acordo com dados da Companhia de Saneamento de Pernambuco (COMPESA).

Todos esses dados de entrada foram introduzidos no programa Netuno, versao 4.0,
com o objetivo de calcular o volume ideal do reservatério de acumulagdo de agua pluvial,

o tempo de retorno do investimento, o valor presente liquido e a taxa de retorno.

3. Resultados e Discussdo

3.1. Dados de Entrada para Utilizagcao dos Métodos.

3.1.1 Dados pluviométricos

A precipitagdo média anual da regido € de 2.206 mm. Os registros pluviométricos
foram obtidos no Instituto Nacional de Meteorologia (IMNET), com 20 anos de série
histérica (2000 até 2020), e correspondem a estacdo localizada no Curado — PE. A média

mensal é mostrada na Figura 1.
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Figura 1. Precipitagcdo média mensal no Recife
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Fonte: Autores

3.1.2. Descatrte inicial
Fontanela (2010) utiliza o descarte inicial de 1 mm, ou seja, 1L.m, valor usualmente
considerado suficiente para lavar toda a area de captagéo e evitar o carregamento de

sujeiras acumuladas no telhado para o reservatorio.

3.1.3. Area de captacgéo
A area do Bloco F é composta por dois prédios, mas, em fung¢ao da facilidade de
implantacdo do sistema, optou-se pela utilizagdo de apenas um deles, cuja area

corresponde a 1.301,67 m2

3.1.4. Levantamento da popula¢éo

O levantamento da populagdo que frequenta o bloco foi obtido junto as
coordenagdes de ensino de cada curso em funcionamento no prédio e esta disposto na
Tabela 1.
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Tabela 1. Levantamento da populagao.

Populacéo que frequenta o Bloco F Funcionarios Professores Alunos
DAIC 9 60 1500
Refrigeracao 3 14 260
Sistemas de Informacéao 1 10 120
Turismo 3 9 180
Mestrado de Gestdo Ambiental 2 15 33
Seguranca 1 - -
Limpeza 4 - -
Total 23 108 2093
Populacéo total 2224

Populacdo em periodo de férias 131

Fonte: Autores.

3.1.5. Demanda de agua nédo potavel

A estimativa de consumo de agua nao potavel, exclusivamente para aparelhos
sanitarios como descargas e mictérios, no Bloco F, foi feita a partir de entrevistas. Isso se
deve ao fato de que, como ha varios blocos, ndo é possivel mensurar a quantidade de agua
utilizada para jardinagem e limpeza provenientes de cada um deles.

Com relagao a entrevista, foi realizado o calculo para uma amostragem significativa

para o estudo. O método utilizado determina o nimero de entrevistados pelas equagdes

(1) e (2):

2
N> n0* N
n0+ N (Equacao 1)
NO>——
€0 (Equacio 2)
Onde:

+ N é o nimero total de pessoas;
+/ €0 é o erro amostral desejado;

v/ n é a amostra de pessoas entrevistadas.

Segundo o método, o erro adotado deveria estar entre 1% e 4%. No entanto, neste

trabalho, utilizou-se o valor maior, em funcdo da pouca variedade de respostas e da
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quantidade de pessoas efetivamente ativas na Instituicdo ser inferior a registrada no
controle da coordenacéo.

Marinoski e Ghisi (2008), em estudo para determinar a porcentagem de utilizacdo
para fins ndo potaveis, consideraram o erro amostral desejado entre 1% e 20%. Portanto,
diante dessas consideragbes, neste trabalho foi utilizado o erro amostral de 17%, e a

quantidade de entrevistados efetivamente esta disposta na Tabela 2.

Tabela 2. Quantidade de entrevistados.

Calculo do tamanho da amostra Funcionarios Professores Alunos
Tamanho da populagéo (N) 23 108 2093
Erro amostral toleravel (EO) = 17% 0,17 0,17 0,17
Tamanho da amostra inicial(n0) 34,60 34,60 34,60
Tamanho da amostra corrigido (n) 13,82 26,21 34,03

Fonte: Autores.

3.2. Célculo para Uso de Aguas para Fins Nao Potdveis

No calculo, foi considerado que a vazao por acionamento do equipamento da bacia
com caixa acoplada consome, em média, 10 L por acionamento, e do mictério, de 4 L por
acionamento. Esses valores estdo disponiveis no Manual de Gerenciamento para
Controladores de Consumo de Agua da Companhia de Saneamento do Estado de S&o
Paulo (SABESP,2009). O consumo médio por acionamento, multiplicado pela quantidade
de utilizagbes diarias por usuario, resulta no consumo detalhado de litros de agua por dia

para cada usuario, conforme apresentado na Tabela 3.

Tabela 3. Consumo médio diario (L.d") de agua para bacias e mictorios por usuarios.

Ti g Média de uso Litros por Consumo de agua para
ipos de
P . Aparelho diario acionamento do cada aparelho por
usuarios
(entrevista) aparelho usuario
Mictorio 1,64 4,00 6,55
Alunos
Bacia 1,80 10,00 18,00
Mictério 1,61 4,00 6,44
Professores  Bacia 2,30 10,00 23,00
_ Mictorio 3,67 4,00 14,67
Funcionarios
Bacia 2,17 10,00 21,67

Fonte: Autores.
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A quantidade aproximada de usuarios por aparelho foi definida em média
ponderada, com base nos resultados percentuais obtidos na entrevista realizada, como
mostrado na Tabela 4.

Tabela 4. Quantidade aproximada de usuarios por aparelho.

Percentagem de

Tipos de
. Quantidade utilizagao Utilizagao da populagao
usuario
Mictorio Bacia Mictorio Bacia
Aluno 2093 31% 69% 648,83 144417
Professores 108 67% 33% 72,36 35,64
Funcionarios 23 64% 36% 14,72 8,28

Fonte: Autores.

Multiplicando a quantidade aproximada de usuarios pelo consumo de agua diario,
obtém-se o consumo de agua para cada aparelho. O consumo diario total, em meses de
aula, corresponde ao somatorio dos gastos de todos os usuarios, enquanto, nos meses de
recesso, considera-se apenas os gastos de professores e funcionarios. Os consumos totais

diarios, em épocas de recesso e em meses letivos, estao esclarecidos na Tabela 5.

Tabela 5. Consumos total diario (L.d"') em meses de recesso e de aula

Tipos de usuario

Mictorio Bacia
Aluno 4246,89 25995,06
Professores 466,32 819,72
Funcionarios 215,89 179,40
Consumo total de uso sanitario em meses de aula 31.923,28
Consumo total de uso sanitario em meses de recesso 1.681,33

Fonte: Autores.

3.3. O consumo de uso de mictorio e bacia sanitaria total sera:

+ Em um més com aulas é calculado de acordo com a equagéo 3:

31.923,28L.d 'x23d.més™' =734.45L.més™’ 3)

v Em um més de férias (janeiro e julho) é calculado de acordo com a equagéo 4:
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1.681,33 L.dia™" x 23d.més™" =38.670,67 L.més™ (4)

+/ O consumo anual para fins ndo potaveis sera calculado de acordo com a equagéo
5:

734.235,45 L. més " x10 meses +38.670,67 L.més ™" x 2 meses = 7.419.695,87 L.ano~' (5
)

3.4. Percentual de demanda total a ser suprida por dgua pluvial
A demanda total de agua foi calculada através do consumo estimado diario indicado
pela tabela da Norma Técnica N 181 da SABESP, a qual estabelece que escolas com até

trés periodos de funcionamento utilizam 50 L.d"" per capita.

De acordo com a populagao levantada, o consumo total sera:

+ Em um més com aulas é calculado de acordo com a equacgéo 6:

S0L.dia™" x 2224 pessoas x 23 dias tteis = 2.557.600 L (6)

+ Em um més de férias (janeiro e julho) é calculado de acordo com a equagao 7:

50 L.dia™' x 131 pessoas x 23 dias tteis =150.650 L (7)

« O consumo anual é calculado de acordo com a equagéo 8:
2.557.600,00 L.més ' x10+150.650,00 L.més ™' x 12=25.877.300,00 L.ano "'

(8)

Portanto, o percentual da demanda de agua pluvial a ser suprida por agua potavel

€ calculado de acordo com a equacéo 9:

_ 7.419.695,87 L.ano ™'
® 25.877.300,00 L.ano™"

x 100 =28,67% (9)

3.5. Coeficiente de escoamento superficial (Runoff)
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Em visita a cobertura do prédio, a fim de verificar as condi¢des das instalagdes do
telhado e do material utilizado, observou-se que a telha é de fibra amianto (Figura 2), a
qual possui um coeficiente de escoamento entre 0,8 e 0,9. Como as telhas das sao antigas,
0 escoamento da agua € mais dificil. Portanto, o valor escolhido foi 0,8, ou seja, o volume

total precipitado € maior do que o volume total escoado.

Figura 2. Cobertura do bloco F do IFPE.

-

Fonte: Autores.

3.6. Utilizacao do Programa Netuno

Apds a coleta de todos os dados, utilizou-se o programa NETUNO para a
simulagdo. Foi utilizada uma simulagcdo com agua a ser recalcada e, posteriormente,
distribuida para os banheiros. Por isso, foi acrescentado um reservatério superior com
2.000 L, o que resultou em um reservatorio inferior de 9.500 L e 26,67% de potencial de

utilizagdo de agua pluvial.

3.7. Estimativas iniciais para consumo e economia mensais de agua

Para obter a estimativa inicial de consumo e economia mensal de agua, foi
necessario utilizar as tarifas de agua da regido, os valores cobrados pela Companhia
Pernambucana de Saneamento (COMPESA, 2015), a taxa de inflagdo mensal, o periodo
de anadlise e a taxa minima de atratividade — que representa o minimo que um investidor
se propde a ganhar ao realizar um investimento. Os valores usados estdo explicitos na
Tabela 6. Com os dados preenchidos no programa, obteve-se uma economia anual

aproximada de R$ 11.400,00 por ano.
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Tabela 6. Valores para estimativa do consumo de agua.

Consumo até 10 m® R$ 47,84 (fixo)
Consumo entre 10 m*® e 999999 m?3 R$ 7,26 (por m3)
Consumo acima de 999999 m? R$ 7,26 (por m3)
Percentual da tarifa de esgoto 100% (da tarifa de agua)
Taxa de reajuste ao més 3,51%

Reajuste tarifario 12 meses

Taxa minima de atratividade 2%

Més de instalacao do sistema Janeiro

Fonte: Autores.

3.8. Custo de Implantagao

O custo de implantacao do sistema foi estimado com base no trabalho de Marinoski

e Ghisi (2008), que definiram os itens enumerados na Tabela 7 como representativos desse

tipo de sistema, os quais se mostraram adequados ao presente caso.

Tabela 7. Custos de implantag&o do sistema.

Preco
Itens Unidade (R$)
Reservatério de 2.000 L 1 689,87
Reservatério de 10.000 L 1 3185,95
Moto-bomba 3/4 CV 2 694,04
Acessoérios - 4892,34
Mao-de-obra 20 dias 20,37.h"
Energia elétrica (operagao do sistema) 1,85 h.d"* 0,35

15% do custo

Conexoes e tubulagées total -

Custo total

Valor
(R$)
689,87
3.185,95
1.388,08
4.892,34
3.259,20
12,95

2.014,26

15.442,65

Fonte: Autores.

Com a introdugédo dos custos de implantacdo na base de dados do programa

NETUNO, obteve-se o tempo de retorno do investimento de 14 meses, ou seja, nesse

periodo o custo de implantagdo seria recompensado pela economia de agua potavel. Foi

obtido também o valor presente liquido de R$ 2.119.186,62, com uma taxa de retorno de

18,87% ao més. Os resultados demonstram, portanto, que o projeto é altamente viavel,

considerando que, mesmo com um investimento equivalente ao valor presente liquido, a
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instalagcdo do projeto ainda traria éxito. Vale ressaltar que esse valor representa apenas o
consumo das bacias sanitarias e mictorios de um dos blocos. Considerando que existem
seis blocos na Instituicdo, a economia estimada seria de aproximadamente R$ 68.604,60
por ano.

Marinoski e Ghisi (2008), em estudo semelhante sobre o aproveitamento de agua
pluvial para usos n&o potaveis em uma instituicdo de ensino localizada em Florianépolis,
obtiveram o potencial de economia de agua potavel de 45,8%. Em outra pesquisa, Salla et
al. (2013), ao estudarem edificagbes de salas de aula e anfiteatros na Universidade Federal
de Uberlandia, identificaram volumes de reservatoérios variando de 7,9 m3 a 18,2 m3, com
um potencial de economia entre 18,2% e 53,2%.

A funcionalidade pratica do sistema também pode ser verificada por meio do caso
aplicado na Casa Eficiente localizada em Floriandpolis (SC), resultado da parceria
estabelecida entre ELETROSUL, ELETROBRAS/PROCEL Edifica e a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC), por meio do Laboratério de Eficiéncia Energética em
Edificagbes (LabEEE). Nessa aplicacdo, os autores detalham o projeto, os cuidados
necessarios, os materiais recomendados e apontam que, apds a implantagao do sistema,

a economia nas contas de agua e esgoto foi de 54,4%.

4. Conclusées

O método escolhido para dimensionar o reservatorio do bloco F do IFPE, utilizando
o programa computacional Netuno (versao 4.0) e considerando exclusivamente o uso de
aguas em bacias sanitarias e mictorios, resultou na definicdo de um reservatério inferior
com capacidade de 9.500 L, utilizando um reservatério superior com 2.000 L. A economia
de agua potavel estimada foi de 26,63%, com um volume consumido de agua pluvial de
746,32 L.d"' e uma taxa de atendimento a demanda de 92,13%.

No que diz respeito aos aspectos econémicos, conclui-se que o projeto é bastante
benéfico, com um tempo de apenas 14 meses e custo de implantagdo de R$ 15.442,65.
Comparando esse custo com o valor presente liquido de R$ 2.119.186,62 e uma taxa de
retorno de 18,87% ao més, é possivel afirmar que o sistema é viavel.

Este estudo piloto, aplicado a um dos blocos da Instituicdo, comprova a viabilidade

técnica da implantagao do sistema de reuso de agua pluvial em todo o IFPE.
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RESUMO
Este artigo apresenta um estudo sobre aspectos que tornam uma opinido sobre um jogo

eletrénico relevante para usuarios de redes sociais na internet. Para tal, seu conteudo
baseou-se no seguinte questionamento: dada a grande quantidade de opinides presentes
na internet, como encontrar aquelas que sado mais relevantes para um determinado
usuario? Tentando responder a esta pergunta, este artigo relata uma série de experimentos
sobre o conceito de similaridade entre usuarios de redes sociais e a polaridade dos textos
das opinides para a estimativa da releviancia das mesmas. Neste contexto, foram
exploradas diversas variagbes dos conceitos, a saber: Similaridade de Idade, a
Similaridade de Interesses e Similaridade de Amigos, e, no dmbito da polaridade de
opinides foram estudadas a positividade e a negatividade das mesmas. A efetividade de
cada uma das estratégias foi avaliada através de um corpus de opinides sobre jogos
eletrénicos. Durante os experimentos, no ambito da similaridade, o modelo que se
destacou foi o SubjectSimilarity, que trata opinides de pessoas com interesses em comum
dentro de uma rede social como mais relevantes. Ja no ambito da polaridade, o modelo o
que atingiu melhor resultado foi o SentiNetPositiveOrientation, que trata opinides positivas

como as mais relevantes.

Palavras-Chaves: Mineracdo de Opinides, Recuperacdo de Informagédo, Jogos
Eletrénicos, Ranqueamento de Opinides.

ABSTRACT
This paper presents a study about witch aspects make an opinion about an electronic game

relevant to social network users on the internet. Therefore, its content is based on the
following research question: given de immense amount of opinions on the internet, how to

find out those that are more relevant to a specific reader? To answer this question, thispaper
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describes a series of experiments about the concept of similarity between social network
users and the polarity of the opinions’ texts as heuristics to estimate de relevanceof an
opinion. In this context, distinct variations the following concepts were explored: similarity
of age; similarity of interests; similarity of friends; and, on the polarization domain, opinions’
positivity and negativity. The effectiveness of each strategies was evaluated by using an
opinion corpus about electronic games. During the experiments, when it comes to similarity,
the best strategy proposed is called SubjectSimilarity and it prioritizes opinions from authors
with more interests in common. Furthermore, when it comes to the polarity, the best
proposed strategy is called SentiNetPositiveOrientation and it prioritizes positive opinions

as the more relevant ones.

Keywords: Opinion Mining, Information Retrieval, Electronic Games, Opinion Ranking.

1. Introducéao

Devido a crescente importancia e presenga das redes sociais digitais na sociedade
contemporanea, buscas por informacdes presentes nestas tém sido cada vez mais
populares. Neste contexto, um dos problemas presentes em um ramo da ciéncia da
computacao conhecido como Mineragdo de Opinides (Liu, 2012; Lima; Sichman, 2015)
trata de como identificar as opinides presentes na internet que sdo mais relevantes para
um determinado leitor.

Neste ambito, o presente artigo traz propostas e testes de heuristicas capazes de
estimar o quao relevante uma opiniao &, visando desta forma, visando contribuir para a
constru¢do de solugdes para o problema descrito no paragrafo anterior.

Atualmente, o problema da relevancia de opinides torna-se importante a medida
quem sua solugao possui varias aplicagdes diretas em servigo que hoje sao oferecidos na
internet. Possivelmente, a sua aplicagdo mais direta seria na construgdo de um engenho
de busca de opinides. Além disto, também seria possivel aplicar o modelo em redes sociais
tradicionais como o Twitter e o Facebook uma vez que parte dos conteudos da mesma é
formado por opinides sobre os mais diversos assuntos.

Entretanto, antes que qualquer aplicacdo direta de heuristicas para estimar a
relevancia de opinides é preciso defini-las formalmente e testa-las com conjuntos de
opinides advindas de redes sociais. Desta forma, os resultados aqui apresentados foram
realizados fazendo o uso do Social Opinion Relevance Model (SORM) (Lima; Sichman,
2015) um projeto que propds um conjunto de parametros (ou heuristicas) capazes de

estimar a relevancia de opinides para um dado membro de uma rede social.

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n° 1, 2025

127



BARROS,E. et al | Explorando Estratégias para Estimativa da Relevancia de Opinides no Dominio...

Assim, o presente artigo realiza uma extensa reavaliagdo de parte dos parametros
originais do SORM procurando por formas alternativas e nunca antes testadas de computar
aspectos da relevancia de uma opinidao que atualmente estdo presentes no modelo, em
busca de resultados superiores do que os obtidos originalmente no modelo para compor a
sua segunda versao.

Dentre os parametros do SORM, aqueles relacionados ao conceito de similaridade,
foram selecionados como ponto de partida para os estudos realizados, buscando assim
explorar melhores formas de se estimar a Similaridade de Idade, a Similaridade de
Interesses entres membros de redes sociais, além da proposicdo de um novo parametro
ao SORM: a Similaridade de Amigos. Os resultados deste projeto foram obtidos através de
experimentos utilizando opinides sobre Jogos Eletrénicos, tais resultados tém agregado
valor aos experimentos desenvolvidos primariamente com o SORM, e desta forma, ajudado
a entender e explicar devidamente as lacunas que ele deixou em sua primeira etapa.

Ao longo desse artigo, serdo abordados na proxima seg¢ao os trabalhos
relacionados; em sua terceira se¢do, a metodologia do projeto; na se¢do quatro serdo
apresentados e discutidos os resultados e os experimentos; por fim, na secao cinco serao

retratadas as conclusdes e as possibilidades de trabalhos futuros.

2. Trabalhos Relacionados

E possivel observar que o conceito de relevancia de opinido é comumente aplicado
com o objetivo de estimar a relevancia documentos (Mishne, 2006; Zhang; Ye, 2008;
Huang; Croft, 2009). Ou seja, projetos nesta area utilizam caracteristicas de opinides
presentes em documentos para estimar a relevancia dos mesmos. Assim, nestes projetos,
opinides sao tratadas como membros de segunda classe, uma vez que nao se tem como
objetivos medir suas relevancias, mas sim as dos documentos onde as mesmas foram
escritas.

Mais recentemente, Projetos na area (Orimaye, et al., 2012; Xu, et al., 2012)
chegam até a explorar aspectos linguisticos das opinides, ou seja, passaram a avaliar o
conteudo dos seus textos. Porém, ainda visando estimar a relevancia de documentos, sem,
desta forma, possuir como objetivo principal a relevancia de opinides.

Neste contexto, foi desenvolvido o Social Opinon Relevance Model (SORM) (Lima;
Sichman, 2013) como resultado de um projeto de doutorado na Universidade de Sdo Paulo
(USP). O principal objetivo do SORM ¢é estudar como realizar a estimativa personalizada

de quais sao as opinides mais relevantes para um determinado usuario de uma rede social.
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O SORM é composto por um conjunto de parametros que sao utilizados para
estimar a relevancia de uma opinidao. Por exemplo, um dos parametros que compde o
SORM baseia-se na similaridade entre um consumidor (leitor) e o autor de uma opinido
sendo representado por uma estimativa entre a quantidade de interesses em comum que
ambos compartilham. Durante a concepg¢ao do SORM devido a restricdoes de tempo e
recursos, nao foi possivel realizar uma detalhada e profunda analise sobre as melhores
estratégias para se computar cada um dos parédmetros do modelo. E € com o objetivo de

preencher justamente esta lacuna que o presente artigo foi escrito.

3. Materiais e Métodos

A metodologia do trabalho de pesquisa que foi aplicada no projeto esta dividida em
duas etapas, a saber: (1) desenvolvimento de novas formulas para os parametros do
SORM; (2) avaliagédo das formulas geradas na etapa anterior através do uso de métricas
de recuperacao de informacao.

O desenvolvimento de novas férmulas para os parametros do SORM (Figura 1)
surgiu através de duas atividades complementares. A primeira foi um processo de
Brainstorming onde os pesquisadores foram incentivados a usar sua criatividade e
conhecimento empirico para encontrar novas formas de computar os parametros do
modelo. Durante este processo foi estudada a seguinte questado: “O que faz uma opinido
relevante para uma determinada pessoa?”’. Os resultados de ambas as atividades
passaram por um processo de estudo e selecdo chamado aqui de “Avaliacdo de
Viabilidade”, onde foi verificado se as estratégias propostas eram passiveis de serem

computadas através dos dados comumente presentes em redes sociais.

Figura 1. Gerando variagbes dos parametros presentes no SORM.

Brainstorming
Variagoes das
Férmulas dos
Parametros

Avaliagdo de
Viabilidade
Revisdo
Bibliografica

Fonte: Elaborada pelos autores.

A avaliagdo de féormulas para relevancia de opinido, Figura 2, baseia-se na
utilizacdo do Framework de Testes do SORM para avaliacdo dos parametros que estimam

a relevancia de uma opinido. Ele faz uso de métricas de tradicionais da area de
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Recuperacao de Informagao (Manning et at., 2008) visando identificar qual dos parametros

que capaz de estimar melhor a relevancia de uma opiniao.

Figura 2. Comparando os novos e os antigos parametros do modelo.

Parametros do
SORM e suas
Variagoes Métricas de

Framework de

Rec. de
Testes

Informacgio

Fonte: Elaborada pelos autores.

Ja o corpus utilizado para testar os pardmetros foi o Social Opinion Relevance
Corpus (SORC) Games-01 (Lima; Sichman, 2013), um corpus de opinides sobre jogos
eletrénicos. Este corpus é composto por um conjunto de 50 casos de teste, onde cada caso
de testes é composto por: uma colegcao de opinides sobre um jogo especifico; um usuario
de uma rede social; e um subconjunto das opinides sobre o jogo que foram julgadas pelo
usuario.

Dentro do framework de testes cada parametro é testado em todos os 50 casos de
teste. Para cada caso teste, o parametro é utilizado como fungdo de ordenacdo das
opinides de acordo com sua relevancia estimada, simulando assim como um engenho de
busca tradicional funciona ao receber uma consulta (porém, neste caso, a consulta ndo
visa encontrar documentos, mas sim opinides).

Os parametros capazes colocar as opinides avaliadas como relevantes pelo usuario
nos primeiros lugares da ordenacdo sdo considerados os melhores. Desta forma, as
métricas utilizadas na avaliagédo, de forma geral, exibem um melhor resultado quando o
modelo é capaz de priorizar as opinides marcadas como relevante pelo usuario associado
ao caso de testes.

As diversas métricas utilizadas para avaliagao dos parametros foram selecionadas
através de uma intensiva revisao bibliografica realizada ainda durante o desenvolvimento
da primeira versdo do SORM (Lima; Sichman, 2015). Dentre elas é possivel destacar a
Average Precision (AP) que computa a média da precisdo do pardmetro em cada um dos
casos de testes, além das métricas QMeasure (QMea.) e Normalized Discounted

Cumulative Gain (NDCG) que seguem a mesma linha, porém nao consideram a relevancia

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n° 1, 2025

130



BARROS,E. et al | Explorando Estratégias para Estimativa da Relevancia de Opinides no Dominio...

como um conceito binario (relevante, ndo relevante), mas sim um conceito com valores
intermediarios de relevancia.

Como no SORC Games-01 as opinides foram classificadas pelos usuarios entre
muito relevantes, relevantes, pouco relevantes e irrelevantes, a principal métrica de
avaliacdo utilizada para definir qual o melhor pardmetro para estimar a relevancia de
opinibes € a média harménica entre métricas QMeasure e Normalized Discounted
Cumulative Gain. Assim, é possivel identificar como o melhor parametro aquele capaz de

prover bons resultados em ambas as métricas.
4. Resultados e Discusséao

Durante a primeira etapa da pesquisa relatada neste artigo, diversas foram as
discussbes sobre como melhorar a primeira versdo do SORM, dentre elas podemos
destacar: (1) As diretrizes que nortearam a criagao de novas férmulas para os parametros
do SORM; (2) A definicdo das novas formulas candidatas a comporem a préxima versao
do SORM,; (3) Execugao de um conjunto de testes para verificar quais féormulas se adequam
melhor ao dominio de Jogos Eletronicos.

O processo de pesquisa para melhoria dos parametros do SORM iniciou-se com a

definicao trés caracteristicas que seriam importantes para as formulas do modelo:

1. Quanto mais préximas forem as caracteristicas, maior sera o valor dado
pela formula. Por exemplo, no contexto da similaridade de idade de membros
de redes sociais, suponha que o autor de uma opinido possua 25 anos de idade
€ que suas opinides terao a relevancia estimada para uma pessoa de X anos de
idade, quanto mais proximo X for de 25, maior devera ser o valor dado pelo

parametro do modelo para relevancia da opiniao;

2. O resultado da relevancia dado pelo parametro deve estar no intervalo
numérico real inclusivo entre 0 e 1.0. Isto se deve ao fato de que ao
distribuirmos o valor entre este intervalo, caracterizamos o parametro como uma
probabilidade, assim o seu resultado significa o quao provavel € uma opiniao seja

relevante para um determinado usuario;

3. Ainversao dos papéis entre usuario e consumidor da opiniao deve gerar o
mesmo resultado (i.e. a mesma estimativa de relevancia). Como a maioria
dos parametros do SORM nao atende a esta propriedade, a inclusdo de
parametros que a respeita torna possivel o estudo da hipotese de que a

relevancia de uma opiniao ndo é associativa. Ou seja, a relevancia de uma
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opinido do autor A para o consumidor C ndo é a mesma de uma opinido que

tenha C como autor e A como consumidor.

Visando testar as formulas que foram criadas com base nas diretrizes acima,
utilizamos 0 SORC Games01 do Social Opinion Relevance Corpus Project (Lima; Sichman,
2013) um corpus com opinides sobre Jogos Eletronicos que foi criado na Universidade de
Sao Paulo durante o projeto de pesquisa se gerou o SORM. O SORC Games01 esta
disponivel na internet’, de forma que qualquer pesquisador interessado possa baixa-lo e
utiliza-lo gratuitamente.

Durante o projeto dos experimentos, foram definidos os resultados obtidos com as
novas formulas para a estimativa da relevancia de opiniao seriam estudados e comparados
com resultados de dois paradigmas distintos, a saber: (1) comparagdo com modelos
relativamente simples, porém aplicados tradicionalmente em sistemas de recuperacéo de
informagao; (2) comparagéo de referéncia com férmulas originalmente presentes no
SORM.

Os dois modelos comumente presentes em sistemas de recuperagao de informacéao
selecionados para o experimento foram o RareWordsFrequency (RWF) e o
LinearLongevity (LL). O modelo RareWordsFrequency baseia-se na raridade das palavras,
assim quanto mais palavras raras uma opinidao possui maior sera a sua relevancia, este
modelo inspira-se em uma estratégia consolidada na recuperagdo de informacdo e
aplicada na composicao do TF-IDF (Term Frequency — Inverse Document Frequency)
(Manning et at., 2008). Ja o modelo LinearLongevity prioriza as opinides mais recentes, ou
seja, quanto mais nova for a data da publicagao da opinido, maior sera a sua relevancia.

Os modelos sdo comparados através de um experimento onde as opinides
presentes no SORC sao utilizadas como entrada para que os modelos possam estimar
suas relevancias. Intuitivamente, quanto mais opinides relevantes um modelo for capaz de
identificar, melhor o seu desempenho. O desempenho dos modelos € medito através da
média de 50 casos de testes prestes no SORC Games01. Cada caso de teste é composto
por um conjunto de opinides sobre um determinado jogo eletrénico, onde um subconjunto
destas opinides teve cada uma das suas opinides classificada entre ndo relevante; pouco
relevante; relevante; e muito relevante por um consumidor (usuario de uma rede social).
Ao final do experimento sdo computadas métricas de avaliagdo de sistemas de

recuperagao de informacao (Manning et at., 2008; Lima; Sichman, 2013).

! https://allanlima.wordpress.com/category/sorc/
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4.1. Similaridade de Idade

A estimativa da similaridade de idade se baseia na diferenca de idade entre um
autor e um consumidor de uma opinido. Intuitivamente, quanto menor a diferencga entre as
idades, mais relevante é a opinido para o consumidor. Por exemplo, esperamos que as
pessoas da mesma geracao (em torno da mesma idade) pensem da mesma forma.

Dentro do conjunto de parametros do SORM, a estimativa da similaridade entre as
idades de usuarios em redes sociais, era a estratégia que se baseava em uma operagao
de subtragcdo entre as idades, originalmente chamada de AgeSimilarity. Neste artigo
propomos mais duas novas estratégias: a AgeSimilarityByDivision e a
AgeSimilarityBySwap. Tanto a estratégia original, como as duas novas propostas serao
descritos a seguir. Assim, dado o autor da opinido A e consumidor da opinidao U; e dadas
as idades do autor da opiniao (AgeA) e do consumidor da opiniao (AgeC):

AgeSimilarity (AS): A féormula proposta na primeira versdo do SORM (1) que utiliza
como parametros as idades e tem como seu resultado uma férmula baseada na subtracao
das duas idades. Quanto mais proximas sao as idades, a diferenca entre elas sera mais
préxima de zero, portanto, o valor do resultado sera maior, de acordo com a férmula abaixo.
A constante k ndo foi definida propositalmente visando permitir a regulagao do crescimento

do valor do pardmetro de acordo com as necessidades dos experimentos.

Aged — AgelC
AgeSimilarity (A,U) = max (0,1—(| g _ g I)) "

AgeSimilarityByDivision (ASBD): Férmula que se baseia na divisdo da soma das
idades pelo moédulo da diferenca, assim como ilustrado na Equagéo 2. Note que quando

as idades sao idénticas, o resultado da fungao é 1.

1

AgeSimilarityByDivision (A, U) = 1+ [AgeA — AgeC]
geA — Age

AgeSimilarityBySwap (ASBS): Baseia-se na divisdo da menor idade pela maior
idade (Equacéo 3) note a presenga do +1 no denominador da divisao existe para prevenir
uma divisao por 0, uma vez que em redes sociais nem sempre os usuarios informam todos

os dados em seus perfis.
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min(AgeAd ,AgeC) (3)
max(AgeA ,AgeC)+ 1

AgeSimilarityBySwap (A, U) =

Inicialmente, ao estudarmos os resultados obtidos (Tabela 1), buscamos identificar
qual dos modelos obteve os melhores resultados nas métricas Q-Measure’ e no NDCG’,
que sao as principais métricas selecionadas para avaliagdo durante os experimentos do
SORM (Lima; Sichman, 2014). Porém, como melhoria sobre 0 método de avaliagdo dos
resultados utilizados no SORM, definimos a F-Metric (a média harménica Q-Measure’ e

NDCG’) como nossa principal métrica de avaliagéao.

Tabela 1. Resultados dos experimentos sobre a Similaridade de Idade, quanto maior melhor o

desempenho do modelo na métrica.

Model NDCG R-

° NDCG . R-Prec. Prec.’ Bpref Bpref’ Q-Mea. Q-Mea.’ AP AP’ F-Metric
RWF 0'0729 0.2442 00409 0.2700 0'119 o.z;m 0.0093  0.0340 O'TO 0%65 0.0597
e %% 0232 00400 02167 0'226 0251 00205 00433 %% 0'?3 0.0731
as %99 02342 oo0s00 02167 OP° 02T 00205 00433 097 0213 go73
ASBD 0'228 02049  0.0536 02133 0";23 0%20 0.0197  0.0444 0'%20 0'2101 0.0730
ASBS 0'%27 02215 00508 02133 %32 0%20 00185  0.0429 O'%19 29T o019

Fonte: Elaborada pelos autores.

Sob tal otica, AgeSimilarityBySwap e AgeSimilarityByDivision se destacaram nos
resultados das métricas Q-Measure’ e NDCG’ respectivamente, o que representa
evidéncias de que ambas podem ser alternativas superiores para estimar a relevancia de
opinido quando comparadas ao modelo de similaridade de idade originalmente presente
no SORM (AgeSimilarity). Porém, ao analisarmos todas as métricas da tabela, € possivel
verificar que os modelos que demostraram melhores valores no numero de métricas séo a
LinearLongevity e a AgeSimilarity, sendo os melhores modelos em 5 das 11 métricas. Por
conta desta dificuldade em superar os resultados de estratégias comumente aplicadas em
sistemas de recuperacao, os resultados, apesar de promissores, ainda ndao podem ser
categorizados como conclusivos. Por tanto, no contexto da similaridade de idade, ainda ha
importantes estudos a serem desenvolvidos buscando evidéncias para uma resposta mais
incisiva sobre qual a melhor férmula para computar a relevancia com base a similaridade
de idade.
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4.2. Similaridade de Interesses

No SORM, a Similaridade entre autor e consumidor é representada por uma
estimativa entre a quantidade de interesses em comum que um consumidor compartilha
com um autor de uma opinido. Quanto mais interesses eles tém em comum, mais
relevantes as opinides do autor sdo para um consumidor. Por exemplo, no dominio de
livros, quando mais livros dois usuarios de uma rede social leram em comum, maior seria
a relevancia da opiniao de um para o outro.

Assim, dada da fungdo Subject(U), que que retorna o conjunto de interesses de um
usuario U de uma rede social e sejam C e A dois usuarios de uma rede social, onde C

exerce o papel de consumidor da opiniao e A o papel do autor da opinido:

SubjectSimilarity (SB): calcula cardinalidade da interse¢ao dos interesses desses
dois tipos de usuarios e divide essa quantidade pelos interesses dos consumidores, assim

como ilustrado na equacéao 4.

|Subjects (C) N Subjects (A)| 4)

SubjectSimilarity (C,4) = |Subjects(C)]
ubjects

AssociativeSubjectSimilarity :(ASS) Férmula que calcula a intersecgdo dos
interesses de um consumidor com os interesses de um autor, divide pela cardinalidade do
interesse de ambos, assim como ilustrado na equagao 5. A soma na equacao pretende

fazer com que ela atenda a propriedade da associatividade.

|Subjects(C) N Subjects(A)]
|Subjects(C)| X |Subjects(A4)|

()

AssociativeSubjectSimilarity(C,A) =

Novamente, ao analisarmos os resultados obtidos na (Tabela 2), os resultados
indicam que SubjectSimilarity e SubjectAssociativeSimilarity obtiveram melhores
resultados nas métricas Q-Measure’ e NDCG’ respectivamente. Entretanto, ao analisarmos
todos os parametros da tabela, percebemos que o0 modelo que demostrou melhor valor no
namero de métricas € a Similarity, sendo o melhor modelo em nove das onze métricas.
Esta diferenca € um importante indicativo de que, no contexto de jogos eletronicos, a
associatividade n&o é uma propriedade necessaria na estimativa da relevancia de opinides

com base em interesses em comum.
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Tabela 2. Resultados dos experimentos sobre a Similaridade de Interesses, quanto maior melhor
o0 desempenho do modelo na métrica.

Model NDCG Ng,c Pz'c_ Pr':;_, Bpref  CPref M‘z;_ M(:;_, AP AP’ ME;ri
RWE o.c;zg 0.2244 0.340 o%?o o.zx19 o.%m 00093 0.0340 0.210 0.265 0.259
L 0.0739 0.2234 0.049 0.2716 0.4;26 0.2131 00205  0.0433 0.321 0.231 3 0.273
ASS 0.0741 0.3504 o.%sz 0293 O'ﬁ?ﬂ o.eéos 00223 0.0549 o.%zz 0.2186 0.299
ss 0.247 0.3801 o.c())ss o.%oo o.c;se 0.3;16 0.0249  0.0593 0.(;25 o.:;sg o.%gs

Fonte: Elaborada pelos autores.

Por fim, dados os resultados, ainda nao é possivel afinar que ha evidéncias fortes
que validem ou ndo a hipotese de que associatividade ndo € importante no contexto da
similaridade de interesses. Ficando esta analise como uma lacuna aberta na ciéncia para

trabalhados futuros.
4.3. Similaridade de Amigos

A similaridade de amigos € baseada na intersecg¢ao entre os conjuntos de amigos
de outros dois usuarios de uma rede Social. Quanto mais amigos em comum, mais
relevantes sdo as opinides do autor para um dado consumidor.

Formalmente, seja Friends (U) € uma fung&o que dado um usuario U de uma rede
social, resulta no conjunto de amigos que o usuario possui na rede, sejam C e A dois
usuarios de uma rede social, onde C exerce o papel de consumidor da opinido e A o papel
do autor da opiniao:

FriendSimilarity (FS): Calcula a cardinalidade da intersegdo entre os amigos do
autor e do consumidor, este resultado é entao dividido pelo tamanho do conjunto de amigos

do consumidor, assim como ilustrado na equagéao 6.

|Friends (C) N Friends (A)| (6)

FriendSimilarity(C,4) = |Friends(C)|
riends

AssociativeFriendSimilarity (AFS): E um parametro que calcula a intersecgéo dos

amigos de um consumidor com os amigos de um autor, divide pelos amigos do consumidor
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e depois pelos amigos do autor, entdo soma esses resultados e faz uma média, assim

como ilustrado na equacéao 7.

|Friends(C) N Friends(A)| (7)
Friends(C) X Friends(A)

FriendAssociativeSimilarity(C,4) =

Os resultados encontrados (Tabela 3) mostram que FriendSimilarity e
FriendAssociativeSimilarity obtiveram melhores resultados nas métricas Q-Measure’ e
NDCG’ respectivamente. Entretanto, ao analisarmos todos os parametros da tabela,
percebemos que o modelo que demostrou melhor valor no nimero de métricas é a
FriendSimilarity, sendo o melhor modelo em cinco das onze métricas. Além disso,
FriendSimilarity demostrou o melhor resultado na F-Metric o que, segundo os critérios
definidos para os experimentos significa que foi possivel encontrar evidéncias de que ela

€ melhor que as demais na estimativa da relevancia de opinides sobre jogos eletrénicos.

Tabela 3. Resultados dos experimentos sobre a Similaridade de Amigos, quanto maior melhor o
desempenho do modelo na métrica.

F-
Model NDCG NDCG' P:c R-Prec.’ Bpref Bpref Q-Mea. Q-Mea.’ AP AP’ Metri
. c
RWF 00207 02442 00409 02700 04191 0.2700  0.0093 0.0340  0.0101 0.2650 0'359
LL 00397 02342 00490 02167 04269 02311  0.0205 0.0433  0.0214 0.2133 0'273
FS 00368 02432 0.0575 02533  0.4284 02606 0.0217 0.0497  0.0221 0.2461 0'282
FAS 00291 0.2451 00533 02600 04233 0.2667 0.0184 0.0448  0.0185 0.2444 0'(;75

Fonte: Elaborada pelos autores.

Por fim, assim como na similaridade de interesses, dados os resultados, ainda ndo
é possivel afinar que ha evidéncias fortes que validem ou ndo a hipdtese de que

associatividade nao € importante no contexto da similaridade de amigos.
4.4. Polaridade de Opinioes

Os modelos de polaridade de opinides tentam encontrara uma relagao entre a
polaridade de uma opinido (sua positividade ou negatividade) e a sua relevancia. Assim,
foram definidas estratégias distintas de forma a explorar diversas maneiras de se relacionar
a positividade e/ou negatividade de uma opinido com a relevancia da mesma para um

usuario de uma rede social.
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Durante a formalizacdo das estratégias, vamos utilizar O como o conjunto das
palavras de uma opinido; Positivity(w) uma funcdo que dada uma palavra w tem como
resultado a positividade de w; e Negativity(w) uma fungdo que dada uma palavra w tem
como resultado a negatividade de w. Para os experimentos com estes modelos para a
implementacao das fungdes Positivity e Negativity foi utilizado o dicionario de polaridade
de palavras SentiWordNet (Baccianella, et al., 2010).

SentNetPositiveOrientation  (verifica a  positividade das palavras) e
SentNetNegativeOrientation (verifica a negatividade das palavras) foram utilizadas como
referéncia para os resultados dos experimentos. Durante os experimentos as seguintes
estratégias foram testadas:

SentiNetPositiveOrientation (SNPO): Prioriza opinides positivas, ou seja, quando
mais palavras com orientacdo positiva uma opinido possui, mais relevante ela é
considerada.

2o Positivity (w)

10| (8)

SentNetPositiveOrientation (0) =

SentiNetNegativeOrientation (SNNO): Prioriza opinides negativas, ou seja,
quando mais palavras com orientagdo negativa uma opinido possui, mais relevante ela é

considerada.

Zeo Negativity (w)
0] (9)

SentNetNegativeOrientation (0) =

SentiNetOrientation (SNO): Prioriza opinibes com maior diferenca entre a
positividades e a negatividade. Ou seja, esta estratégia prioriza opinides que sao

majoritariamente positivas ou negativas.

2w e o |Positivity (w) — Negativity(w)]
10| (10)

SentiNetOrientation(0) =
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SentNetPositiveOrientationByDivision (SNPOBD): Prioriza opinides que

contenham mais palavras com orientagéo positivas do que negativas.

SentNetPositiveOrientationByDivision (0)
SentNetPositiveOrientation (0) (11)

" SentNetPositiveOrientation (0) + SentNetNegativeOrientation (07 + 1

SentNetNegativeOrientationByDivision (SNNOBD): Prioriza opinides que

contenham mais palavras com orientagdes negativas do que positivas.

SentNetNegativeOrientationByDivision(Q)
Negativity (11)

* SentNetPositiveOrientation (0) + SentNetNegativeOrientation (0) + 1

SentNetOrientationByDivision (SNOBD): prioriza opinides que tenham um

balango sobre as polaridades, ou seja, opinides que seriam consideradas como neutras.

SentNetOrientationByDivision (0)
1 (12)

B ( |SentNetPositiveOrientation (0) — SentNetNegativeOrientation (0)| + 1)

SentNetOrientationBySwap (SNOBS): dividi o menor valor entre a positividade e
negatividade da opinido pelo maior valor, note que esta estratégia também prioriza opinides

podem se consideradas como neutras.

SentNetOrientationBySwap (0)
min( SentNetPositiveOrientation (0),SentNetNegativeOrientation (0)) (13)

B max(SentNetPositiveOrientation (0) + 1, SentNetNegativeOrientation (0) + 1)

Inicialmente, ao analisarmos os resultados obtidos na (Tabela 4) procuramos
identificar qual dos modelos obteve os melhores resultados nas métricas Q-Measure’ e
NDCG’, que sado as principais métricas selecionadas para avaliacdo durante os
experimentos do SORM (Lima; Sichman, 2013). No entanto, SentiNetPositiveOrientation e
SentNetNegativeOrientationByDivision obtiveram melhores resultados nas métricas Q-
Measure’ e NDCG'’ respectivamente. Entretanto, ao analisarmos todos os parametros da
tabela, percebemos que o modelo que demostrou melhor valor no nimero de métricas é a

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n° 1, 2025

139



BARROS,E. et al | Explorando Estratégias para Estimativa da Relevancia de Opinides no Dominio...

SentiNetPositive Orientation, sendo o melhor modelo em sete das onze métricas além de

se destacar na principal métrica de avaliacao (F-Metric).

Tabela 4. Resultados dos experimentos sobre a Polaridade de opinides, quanto maior melhor o
desempenho do modelo na métrica.

NDC NDCG Bpref

Model G . R-Prec. R-Prec.’ Bpref ; Q-Mea. Q-Mea’ AP AP’ F-Metric
RWE %% 02442 00409 02700 04191 °270 00093 00340 OG0 029 0507
e %% 02342 00490 02167 04200 *3°" 00205 00433 O 0218 0739
sNo  ©%% 03155 00644 03700 04401 ®37° 00269 00558 OO 0370 00048
snpo "9 02777 00700 03000 04488 O3 00405 00607 OO O3 0.0097
sNNO %% 02061 00528 03400 04281 O3 00163 00430 0018 O3 0765
snNoBD 00 03170 00535 03533 04287 O3 oo0t60  00aas 097 O3 0786
sNNoBD 0% 02528 00483 02033 04206 O2° 00142 00397 ' 02T 0687
SNPOBD 0'%88 02772 0.0678 03000 0.4481 O'%OO 0.0393  0.0586 0'%44 0%00 0.0968
soBs *9** 02642 00447 02733 04276 0'%73 00158 00376 97 0%67 0.0659

Fonte: Elaborada pelos autores.

5. Conclusées

Durante este artigo foram apesentadas e avaliadas diversas estratégias para
estimativa da relevancia de opinides que serado futuramente integradas ao SORM. Ao
executarmos os experimentos com os novos parametros obtivermos indicios de que parte
das novas férmulas propostas para integrar o SORM 2.0 tem melhor desempenho nas
métricas de avaliagdo em Recuperagdo de Informacdo utilizadas nos experimentos.
Entretanto, mais experimentos ainda se fazem necessarios.

Durante todo os experimentos realizados para este artigo foram avaliadas diversas
métricas de recuperacao de informacao e criada a F-Metric como principal forma de definir
qual o melhor modelo. Entretanto, os resultados dos experimentos apresentados neste
artigo poderiam ser melhorados a através da aplicacdo de um teste de hipotese, uma vez
que o valor de cada métrica é a média de 50 casos de teste. Desta forma, ainda é preciso
definir que tipo de teste de hipotese deve ser aplicado especificamente para este tipo de

teste.
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Por fim, como trabalhos futuros, todos os resultados apresentados neste artigo
serao integrados ao SORM. Assim, as melhores estratégias identificadas neste artigo irdo
substituir suas estratégias similares presentes no SORM. Além disto, as novas estratégias
serao adicionadas ao SORM. Ao final deste processo sera possivel utilizar algoritmos de
aprendizado de maquina combinar as melhores estratégias aqui descritas com as demais

estratégias presentes no SORM gerando um modelo unico.
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RESUMO

Este artigo se propde a apresentar o Paradigma Interdisciplinar, no processo de construgcao
do conhecimento e didlogo de saberes, experienciada no Curso de Pés-graduagdo em
Educacdo Ambiental e Cultural ofertado pelo Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco (IFPE)/Campus Recife no percurso formativo da primeira
turma. As experiéncias interdisciplinares, relatadas aqui sob a forma de vivéncias,
caracterizaram questbes referentes aos saberes tradicionais, pds-coloniais e novo
paradigma, cujos alicerces se constituiram em praticas significativas de saberes. Fizeram
parte deste repertério o debate do Bem Viver, ou Casa Comum, em que o projeto pos-
colonial se consolida como uma tarefa de existéncia e resisténcia. As reflexbes e
consideracdes expostas neste trabalho apresentaram a articulagao e o dialogo entre areas
do conhecimento, disciplinas, docentes e discentes, tanto em sala de aula quanto ao que
se entende como "territorios" sob o olhar cientifico da Teoria da Complexidade e panorama
interdisciplinar. Nesse contexto, foi adotado como fundamentacgao tedrica os estudos de
Morin (2006; 2007), Santos (2009), Fazenda (1998; 1999), Boff (1999), Kambeba (2018),
Leff (2006), et al, apresentando os cinco momentos vivenciados no Curso de Pos-

graduacado em Educacdo Ambiental e Cultural, sob a égide da perspectiva pds-colonia.

Palavras-chaves: Bem Viver, Ecologia de Saberes, Pds-colonialidade, vivéncias
interdisciplinares.
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ABSTRACT

This scientific paper aims to introduce the Interdisciplinary Paradigm, regarding the process
of construction and dialogue of knowledge, experienced in the postgraduation course of
Cultural and Environmental Education, offered by the Federal Institute of Education,
Science and Technology (IFPE)/Recife Campus, during the first class's formative path. The
interdisciplinary experiences, here reported under the perspective of one's own contact,
characterizes questions concerning traditional and postcolonial knowledge, and the new
paradigm, which its foundation was constituted by significant praxis of knowledge. Took
partof this repertory the debate over the Good Living (or Common House), where the
postcolonial project stablishes itself as a task of existence and resistance. The thoughts
and considerations exposed in this paper introduced the articulation and dialogue amongst
knowledge fields, subjects, professors, and students, not only in the classroom, but also in
what is understood as "territories" under the scientific eye of the Complexity Theory and
interdisciplinary panorama. In this sense, as theoretical framework, we attained to the
studies of Morin (2006; 2007), Santos (2006), Fazenda (1998; 1999), Boff (1999), Kambeba
(2018), Leff (2006), et al, presenting the five moments experienced in the postgraduation

course of Cultural and Environmental Education, under the postcolonial perspective.

Keywords: Good Living, Ecology of knowledge, Postcoloniality, Interdisciplinary
Experiences.

1. Introdugao

As questdes cientificas relativas ao conhecimento foram, durante séculos,
guardadas sob o titulo de verdades inquestionaveis. De Isaac Newton (Principio da
Matematica), o qual disserta sobre o estabelecimento de uma lei fisica solida para todo e
qualquer universo possivel sob o ponto de vista metodolégico e cientifico (Lima in Castro
2006), até a visao de complexidade como possibilidade de nova ordem cientifica.

Com a chegada do final do século XX, aprofunda-se o debate, quase consensual,
da necessidade de um olhar detalhado sobre a complexidade do conhecimento e da
riqueza cultural, caracterizada por uma multidimensionalidade significativa. Nesse sentido,
o0 rompimento com a ordem que primou pela unidade sujeito e objeto, ha muito
estabelecida, é o seio de nascimento da proposta interdisciplinar, ou seja, “0 rompimento
de uma educacgao por migalhas” (Fazenda, 1999, p. 18), em oposi¢do ao conhecimento
que privilegiava o capitalismo epistemoldgico, cuja proposta cientifica limitava-se a

patologia do saber (Japiassu, 1976). Assim, a proposta da interdisciplinaridade se assenta
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na articulagdo dos conhecimentos e superacdo de sua fragmentacdo. Dito isso, a
interdisciplinaridade surge, entdo, como possibilidade de compreensido da
pluridimensionalidade e de complexidade da realidade.

Em contraponto a verdade paradigmatica da objetividade, a interdisciplinaridade,
sob a égide da Teoria da complexidade, propbe trabalhar com o erro que constréi a
provisoriedade da verdade e da ciéncia, assim como a possibilidade de encontro entre
ciéncia e existéncia. Conforme Morin (2007), os saberes s6 adquirem sentido na medida
em que estiverem situados em um contexto, uma vez que ndo ha conhecimento
isolado/desconexo, mesmo aquele mais sofisticado.

Esse desafio de desenvolver tal complexidade tem gerado o reconhecimento do
saber cultural em contraponto aos conhecimentos e saberes que estdo sob os moldes
cientificos considerados inquestionaveis. Estes, sao simplificadores da realidade e
privilegiam a visdo das partes dissociadas do todo. Sobre isso, Santos (2009, p. 29-30)
elucida que o pensamento moderno ocidental € um pensamento abissal e reforca
afirmando que “a violéncia é exercida através da proibicado do uso das linguas préprias em
espacos publicos, da adocao forcada de nomes cristdos, da conversao e destruicdo de
simbolos e lugares de culto, e de todas as formas de discriminagao cultural e racial”.

Essa proposta alicergada do conhecimento promove o entendimento do processo
de colonizacdo em que o eurocentrismo € notério, sendo apenas prestigiado o saber
produzido pelo homem branco, europeu, heterossexual e cristdo. Nesses termos, Valenca

(2019, p. 28) chama a atencéao

[...] que a colonialidade expressa a permanéncia do colonialismo nos dias
presentes (tempo pés-colonial), produzindo uma relagéo entre sujeitos e
contextos de hierarquizagao e subalternizagao social, politica, econémica,
geografica, cultural, religiosa e epistemologica, dentre outras.

E sob essa configuracdo que se elabora a relacéo colonizadora/descolonizadora e
pos-colonial do conhecimento. Neste cenario, e sé no século XX, nasce a universidade
brasileira, com um conteudo desconectado da realidade social, politica, ambiental e cultural
do Brasil, em que sua entrada e permanéncia ja estavam reservadas para uma elite branca.
Desta universidade, aqui incluidos os Institutos Federais de Educacdo, de espacgos
formativos de graduacdo e pés-graduacgao, estdo afastadas outras culturas, saberes e
sujeitos, ou seja, os invisibilizados do “mapa epistemoldgico”, em funcdo do saber
predominante nesses espacos: o saber ocidental eurocéntrico. Esse conhecimento,
amparado no eurocentrismo, é que definimos como conhecimento produzido sob a
trajetéria da colonizagcdo que promoveu sumariamente a inferiorizagdo dos excluidos

sociais e de seus saberes.
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Com o objetivo de articular esses conhecimentos e saberes, bem como superar a
fragmentagdo, surge a proposta da interdisciplinaridade. E fundamental esclarecer que
esta proposta aqui ndo se apresenta no campo do conhecimento cientifico com suas
defini¢cdes ja concluidas. A busca incessante pelo entendimento aprimorado do que vem a
ser e de como aplica-la esta intimamente relacionada a palavra cultura. Sobre cultura,
Morin (2007, p. 59) enfatiza a “[...] das humanidades, fundada sobre a historia, a literatura,
a filosofia, a poesia e as artes”.

As questdes referentes aos saberes tradicionais, pds-coloniais, novo paradigma,
estdo alicergadas em praticas significativas. A fragmentagdo e a desintegracdo no
entendimento da realidade geralmente ocorrem por intermédio de saberes simplificadores
da realidade, ou aqueles que privilegiam a visao das partes dissociadas da propria fonte,
da humanidade e da natureza. Nesse sentido, Boff (1999, p. 28) apresenta a dimensao
fontal que “[...] propiciara uma nova razao, instrumental, emocional e espiritual que
transformara a ciéncia, a tecnologia e a critica em medicinas para a Terra e para a
humanidade”. Desta forma, chegamos ao debate do Bem Viver, ou Casa Comum, cujo
projeto pds-colonial se consolida com uma tarefa de existéncia/resisténcia.

Sobre o Bem Viver, Kambeba (2018), lideranga indigena da regiao amazonica,
aponta para as diferencas entre a educacao de sala de aula e a educagao na aldeia. A
aldeia é territério sagrado e a floresta é a faculdade. Assim, para contribuir com este
debate, Santos (2006) define Ecologia dos Saberes como um saber plural e propositivo
que se assenta na independéncia complexa entre os diferentes saberes.

Considerando o reconhecimento de saberes e os mais variados espacos
formativos, o Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE)
vem se destacando por sua relacao institucionalizada com movimentos sociais do campo,
universidades indigenas e quilombolas. Esse é o nascedouro, em 2019, do Curso de Pés-
graduacado em Educagcdo Ambiental e Cultural. Aqui, a interdisciplinaridade apresenta-se
no reconhecimento de um conhecimento sob a base epistemolégica da complexidade que
visa a emancipac¢ao humana, favorecendo o estabelecimento de relagao entre os saberes
institucionais (IFPE) e os saberes tradicionais, aqui pds-coloniais.

As reflexdes até aqui expostas apresentaram uma proposta de olhar cientifico da
Teoria da Complexidade sob o panorama interdisciplinar. Este trabalho apresenta cinco
momentos vivenciados durante o ano de 2019 no Curso de Pés-graduacao em Educacéao

Ambiental e Cultural sob a égide da perspectiva pés-colonial.

2. Vivéncias
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2.1. A Pratica Educacional e a Reflexdao da Ecologia de Saberes - Aula Inaugural

A aula inaugural do Curso de Pés-graduagdo em Educagao Ambiental e Cultural do
IFPE celebrou e institucionalizou todo um arcabougo didatico-pedagdgico contido no
Projeto Pedagdgico. A presencga de artistas, musicos, cineastas, fotdgrafos, agroecélogos,
representantes dos povos originarios e de instituicdes publicas, aliada a massiva presenca
de professores e alunos, fomentou o entendimento de que cultura n&o se dissocia do meio
ambiente, mas que estes estdo intrinsecamente ligados e religados pelo pensamento,
como destaca Morin (2007).

Todavia, a partir deste olhar pds-colonial, desde a concepc¢édo do curso, a aula
inaugural possibilitou, conforme postula Santos (2002), que as vozes e saberes histéricos,
socialmente invisibilizados de seres subalternos na sociedade hegemoénica, fossem
escutados, respeitados e valorizados num profundo dialogo intercultural, buscando
produzir, assim, os principios da ecologia de saberes.

A multiplicidade de experiéncias apresentadas, teodrico-praticas e vivéncias,
demonstrou que ha uma diversidade de saberes e epistemologias para se compreender o
fendbmeno socioambiental e cultural. Assim sendo, os saberes da ciéncia poderdo se
articular com os saberes tradicionais, artisticos, filosoficos, religiosos, dentre outros,
através da interdisciplinaridade, tendo como base a realidade objetiva na promogao da

ecologia de saberes, da forma descrita por Santos (ibidem).

3. Sobre experiéncias curriculares

A proposta curricular do Curso de Especializacdo em Educacdo Ambiental e
Cultural é centrada em uma concepcéo interdisciplinar, articulando o dialogo entre areas
do conhecimento, disciplinas, docentes e discentes. A interdisciplinaridade permeia nao sé
o0 nome dos componentes curriculares, como também o proprio conteudo, as metodologias
adotadas e as atividades de avaliacdo. Desse modo, propomos apresentar um pouco das
experiéncias do segundo semestre do ano de 2019.

A primeira experiéncia de disciplina foi com “Perspectiva Integral de Meio Ambiente
e Cultura”, que ja apresenta em seu titulo uma proposta interdisciplinar, uma vez que
abarca uma noc¢ao de complementaridade entre concepgdes de cultura e meio ambiente,
adotando uma visao nio-dicotdmica e integral no que concerne a relagéo entre ser humano
e natureza.

Neste componente curricular, participaram de uma maneira dialdégica e

complementar docentes da area de Antropologia, Biologia e Educagéo. Um aspecto muito
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presente quanto a interdisciplinaridade é a participagao ativa do corpo discente do Curso
de pos-graduacao. Para tal, as propostas metodolégicas foram encimadas por recursos de
desenho, musica, dindmicas de grupo, atividades performaticas, rodas de dialogo e
leituras.

Logo no inicio do semestre letivo, a turma realizou uma aula de campo para o
Assentamento Normandia, localizado no municipio de Caruaru-PE. Esta vivéncia
proporcionou uma reflexao mais aprofundada a respeito do meio ambiente e cultura, uma
vez que, através da experiéncia do campo, os conhecimentos a respeito de um ou mais
temas puderam fazer sentido de forma mais consolidada.

No curso de Especializacdo em Educacdo Ambiental e Cultural, as aulas de campo
sdo uma ténica e fundamentais para o percurso formativo dos discentes. Isto porque em
campo nos territérios, para além da sala de aula, é possivel exercitar a atengao as
percepgoes do meio que envolve o sujeito, em um espago onde, de fato, ndo ha a divisao
entre natureza, cultura, conhecimento académico e conhecimento popular.

Na experiéncia da aula de campo, recebe-se o convite a exposi¢do do corpo aos
acontecimentos dos lugares, o que muitas vezes possibilita emergir narrativas ricas que
uma visita a um territério proporciona, seja no ambito de ser e estar em uma paisagem,
seja na conversa com 0s sujeitos em campo, seja no compartilhamento de momentos de
uma forma mais intensa, seja numa sutileza que se apresenta ao entrar em movimento no
espaco.

Consideramos que as aulas de campo se mostram enquanto uma possibilidade de
potencializar, no ambito de uma reforma do pensamento (Morin, 2007), assuntos
concernentes aos componentes curriculares, ao proprio curso em seu carater formativo e
na trajetoria dos individuos envolvidos naquele contexto, sendo na condicdo de discente,
docente ou outra.

No tocante a avaliagao, a proposta foi uma atividade sem metodologia pré-definida,
proporcionando um entrosamento maior da turma através do conhecimento de cada
talento, contemplando as artes visuais, a musica, a escrita criativa e a escrita académica.
Buscou-se nao impor alguma hierarquia dentre as possibilidades de produto final para se
fecharem as disciplinas. Entretanto, cabe salientar, conforme Lenoir (in Fazenda, 1998, p.
46): “A perspectiva interdisciplinar ndo é, portanto, contraria a perspectiva disciplinar; ao
contrario, ndo pode existir sem ela e, mais ainda, alimenta-se dela.”

Outrossim, enquanto primeira experiéncia do curso, a disciplina “Perspectiva
Integral de Meio Ambiente e Cultura” proporcionou um convite a ruptura de um paradigma

disciplinar, dicotdmico e simplificador do conhecimento para uma proposta interdisciplinar,
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holistica, diversa e integral, tanto no aspecto do conteiudo como nas experiéncias na sala
de aula e nos territérios.

Outra (inter)disciplina que chama a atengéo pelo seu carater integral € “Cultura,
Ancestralidade e Areas Protegidas’. Este componente contribuiu para a construgdo de uma
concepgao ainda mais integrada entre natureza e cultura, uma vez que trouxe debates
visando uma reflexao acerca dos territérios protegidos no ambito do meio ambiente com o
patriménio cultural, permitindo uma visdo para além da concepcgao de distanciamento entre
ser humano e natureza.

Ainda no que se refere as contribui¢gdes da disciplina, esta investiu na compreensao
de que atividades que degradam o meio ambiente se relacionam muito mais com uma
cultura em especifico do que com uma ideia de humanidade em geral, perspectiva esta
muito recorrente em alguns contextos que discutem meio ambiente, principalmente no que
concerne debates sobre areas de protecdo ambiental.

A proposta de compreender a integracéo entre a nogao de protegdo ambiental com
o patriménio cultural é potente para uma formacao interdisciplinar. De acordo com Leff
(2006, p. 211) “O saber ambiental introduz um novo campo de nexos interdisciplinares
entre as ciéncias e um didlogo de saberes; trata-se da hibridizagdo entre uma ciéncia
objetivadora e um saber que condensa os sentidos que tém se forjado no ser ao longo do
tempo”.

Dentre as experiéncias que tivemos ao longo do segundo semestre de 2019,
destacamos que as metodologias adotadas pelos/as docentes centraram-se na
participacdo ativa dos/as discentes, impulsionando a criatividade e compromisso social
com a decolonialidade.

Para além da relagao interdisciplinar no decorrer de um componente curricular, ha
também uma relacdo de interdisciplinaridade entre os componentes curriculares. E
possivel listar uma série de experiéncias interdisciplinares no semestre 2019.2 em outras
disciplinas, tais como: Espago Geografico e Politicas Publicas; Arte, Cultura e
Comunicacao Popular; Pesquisa, Projeto em Meio Ambiente e Cultura e Projeto Coletivo
l.

4. Sitio Agatha

Em 1997, a agricultora Luiza Cavalcante envolveu-se em um conflito fundiario junto
a 300 familias organizadas a partir da Comissao Pastoral da Terra (CPT). O latifandio, que

atendia por Engenho Prado, era localizado em Tracunhaém (PE) e ja ndo cumpria sua
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funcdo social ha quarenta anos, sendo desapropriado em 2005, transformando-se no
Complexo de Assentamentos do Prado. Posteriormente, em 2006, fundou-se o Sitio
Agatha em uma das parcelas do Assentamento Chico Mendes.

Nessa trajetoria, cujas lonas pretas se transformaram em casas de taipa e que, em
seguida, se transformaram em parcelas da agricultura familiar, o Sitio Agatha tem
contribuido ativamente na construgdo da autonomia, sustentabilidade, resgate e
valorizagdo da ancestralidade nos Assentamentos Ismael Felipe, Nova Canaa e Chico
Mendes |, territério composto, atualmente, por mais de duzentas familias.

Ainda no periodo das lonas, envolveu-se com o plantio em mutirbes que,
primeiramente, foi para a subsisténcia das familias, mas, posteriormente, abasteceu as
feiras da regiado, atribuindo, desde entdo, uma funcao social a terra ocupada. Em 2003,
foram denunciadas as violentas represalias aos acampados, como as agressoes fisicas; a
contaminagao das aguas e do solo; e a destruicao do posto de salude, das escolas e igrejas,
cometidas pelo latifiundio e forgas policiais ao mesmo tempo em que acolhia militantes e
artistas tocados pela resisténcia e coragem daquele povo. Tais denuncias resultaram
também na producéao do filme “Engenho Prado - Guerra de Baixa Intensidade”, disponivel
no Youtube, como forma de visibilizar as denuncias das violagdes aos direitos humanos na
Zona da Mata Norte de Pernambuco.

Atualmente, o Sitio Agatha é uma associagdo de agroecologia, feminista e
etnicorracial, liderada por trés geragdes de mulheres negras que lutam pela preservagao
da identidade afroindigena, pela realizagdo de direitos e pelo acesso as oportunidades
socioecondémicas para afrodescendentes na Regido Metropolitana do Recife (RMR) por
meio da pratica ecoldgica.

A partir disso, a Especializagdo em Educagdo Ambiental e Cultural, no ano de 2019,
realizou uma vivéncia nesse espaco, Sitio Agatha, com o objetivo de possibilitar trocas de
saberes entre educadores, educandos e agricultoras. Este momento foi conduzido de
maneira dialdgica e valorizando os saberes ancestrais do local. Através desse lugar
epistémico, que sofre com o racismo estrutural e feminicidio, buscamos compreender o
papel da educagao no desenvolvimento da consciéncia politica autbnoma.

Sabendo que a oposigao ao que esta posto ndo se esgota na obtengao de pequenas
reivindicagdes, podemos pontuar que é necessario desconstruir todos os elementos do
sistema racista vigente, inclusive a sua intelligentsia, responsavel pela capa ideoldgica da
opressao através da teorizacao cientifica. Para isso, importa codificar “nossa experiéncia
por nds mesmos, sistematiza-la, interpreta-la e tirar desse ato todas as ligdes tedricas e

praticas conforme a cosmovisido do povo negro” (Nascimento, 1978, p. 19).
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Assim, buscamos visibilizar narrativas comuns, histérias que sao subjugadas pela
pobreza e racismo, mostrando um conjunto de conhecimentos insurgentes e antirracistas.
Percebemos que divertidas e criativas ferramentas pedagdgicas facilitam a (re)construgéao
de uma historia coletiva sobre um territério. Dito isso, esse tipo de abordagem socializada
num espacgo horizontal de encontros tem o objetivo de elaborar o conhecimento sobre o
territério de uma maneira interseccional e mais acessivel. Promovendo, assim, espagos
democraticos de construcao coletiva e participagcao aberta que permitam a producéo de um
conhecimento critico sobre realidades diversas a partir de uma meméoria local/tradicional e
de conhecimentos ndo especializados.

Dessa forma, o método n&o pode garantir a separagao entre razdo e paixao, ou
seja, a ciéncia se vé afetada pelo contexto e praxis intelectual e politica daqueles que
produzem o conhecimento (Casado et al., 2000). Por outro lado, Lima et al. (2006), retoma
a Teoria da Complexidade do pensador Edgar Morin para afirmar que o ato do
conhecimento € complexo, abarcando, ao mesmo tempo, os campos biolégico, espiritual,
linguistico, cultural e histérico.

Para tal, € fundamental que o projeto nao interfira no espaco local das comunidades
onde o educador realiza o seu trabalho, pois € preciso compreender que se estao ali, é
porque reconhecem que todos nds aprendemos em conjunto € que queremos ressignificar
nossas vidas com empatia, afeto e cuidado mutuo (Freire, 1977). Assim, buscamos
florescer em nossas agoes, (re)existir e nos (re)inventar porque acreditamos ser possivel
um novo modelo que ndo mercantilize nossas vidas, saberes e elementos naturais. “A
experiéncia, o vivido, € o que possibilita a construgdo do conhecimento, no didlogo que
parte das condi¢cbes histérico-culturais de educadores e educandos, e retorna a elas na

forma de agéo critica/problematizadora” (Freire, 1980, p. 26).

5. Comunidade Quilombola — A Ilha de Mercés

A Comunidade Quilombola llha de Mercés, localizada em Ipojuca (municipio
Pernambucano com maior numero de escravos, segundo estudos realizados pela
Fundagao Joaquim Nabuco), tinha como atividade econdémica o plantio e trato da cana-de-
agucar, e, ao receber as terras como pagamento, os agricultores iniciaram o processo de
diversificagdo produtiva, onde, dentre as atividades, podemos destacar o plantio de
beneficiamento da mandioca, pesca artesanal e extrativismo de crustaceos em geral.

E considerada uma populacéo tradicional, pois seus habitantes ainda resistem e
reproduzem seus habitos tradicionais de pesca e colheita de frutas sazonais. No entanto,

por estar localizada em meio a grandes empreendimentos, ha uma descaracterizagao
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continua do territério através das mudancas promovidas pela Refinaria Abreu e Lima e
outros grandes empreendimentos. As familias da presente comunidade estdo no plano de
realocacao pela administragdo de SUAPE, que vem ocorrendo aos poucos, na medida em
que sao instalados novos empreendimentos (Silveira, 2010).

Com o advento do desenvolvimento oriundo da expansao do Porto de SUAPE, a
comunidade lutou, resistiu e buscou o reconhecimento como Comunidade Remanescente
de Quilombo, sendo prontamente reconhecida pela Fundacao Palmares.

O Complexo Industrial Portuario de SUAPE, ou simplesmente SUAPE, tem sido
alvo de importantes investimentos tanto da iniciativa privada, quanto do setor publico, tendo
como premissa o desenvolvimento do Estado de Pernambuco. Contudo, este
empreendimento tem originado inUmeros impactos ao ambiente e a saude das populagdes
tradicionais sobrepostas por esse megaprojeto, dentre elas a da Comunidade Quilombola
da llha de Mercés.

SUAPE tem uma importancia econbmica fundamental para o Estado de
Pernambuco e a regiao Nordeste como um todo. Porém, esse “desenvolvimento” ndo traz
beneficios para todas as camadas sociais, visto que as populagées mais vulneraveis que
estao “inseridas” neste complexo sofrem com o 6nus do progresso, configurando situacoes
de injusticas e conflitos socioambientais. Leff (2006) diz que a crise ambiental ndo se
constitui, necessariamente, em uma catastrofe ecolégica, mas nas mudangcas do
pensamento com o qual temos construido e destruido o mundo globalizado e nossos

préprios modos de vida. Para o referido autor, a crise ambiental:

[...] se expressa como um questionamento da ontologia e da epistemologia
com as quais a civilizagdo ocidental compreende o ser e as coisas; da
ciéncia e da razao tecnolégica com que dominou a natureza e
economicizou o mundo moderno (Leff, 2006, p. 288).

Visando uma mudanca neste cenario, é fundamental compreender que a promogao
do desenvolvimento, essencialmente, depende tdo somente da qualidade do ambiente e
dos modelos de produgdo em que estes individuos se encontram. Desta forma, pensar em
qualidade de vida implica em defender modalidades de desenvolvimento sustentavel que
promovam mudancgas qualitativas significativas e que enfrentem as crises do crescimento
econdmico, possibilitando um desenvolvimento que se reflita em melhorias nas condigbes
socioambientais das diversas camadas da sociedade.

No componente “Projeto Coletivo I’ pudemos realizar um planejamento
interdisciplinar, que culminou no escopo de uma campanha para reabertura do Rio
Tatuoca, caracterizado sumariamente como apenas um dos conflitos vivenciados por
aquela comunidade. Esta vivéncia nos fez perpassar por todo e qualquer conteudo
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programatico ministrado pelas disciplinas do Curso de Pds-graduacdo em Educacédo
Ambiental e Cultural. O saber técnico aliado ao saber tradicional da comunidade em

questao tem fortalecido o vinculo, na busca de um caminho que vise a sustentabilidade.

6. Semindrio Coletivo de Educagdao Ambiental e Cultural do IFPE

Devido a pandemia, o planejamento e metodologia do Curso de Pds-graduacgao
aqui em destaque, necessitou também de adequagdes, porém sem perder a esséncia
decolonial proposta desde a sua concepcéo.

Durante as atividades da Disciplina de Projetos Coletivos Il foi langado o desafio de
organizar o | SEMINARIO COLETIVO E EDUCACAO AMBIENTAL E CULTURAL DO IFPE.
Sabemos que existe uma pluralidade de saberes e epistemologias para se compreender o
bindmio socioambiental e cultural. O evento pretendeu provocar reflexdes sobre contextos
nos quais o subalterno pode estar inserido e desenvolver conteudos emancipatérios dentro
de um novo paradigma de educagéo, favorecendo a troca de saberes e a indissociabilidade
entre a academia, o alunado e os saberes populares.

Assim sendo, os saberes da ciéncia se articularam com os saberes tradicionais,
artisticos, filosdéficos, religiosos, dentre outros, e esta articulagdo, como proposta na
atividade de Projeto Coletivo, possibilitou, através da interdisciplinaridade e
transdisciplinaridade, partir de uma realidade objetiva para promover a ecologia de saberes
conforme nos mostra Boaventura de Souza Santos (2002).

O evento fomentou quatro mesas de debate. A primeira intitulada “Uma outra
historia: vivéncias decoloniais de mulheres e da ancestralidade” nos remeteu aos fatos
historicos que demonstram a incessante resisténcia de mulheres negras que, mesmo sem
saber, descolonizaram o modo de viver e ver o mundo. Com sua espiritualidade,
ancestralidade e conhecimento que brota da relagdo com a terra, apontam sobre a
produgdo de alimento e o vencer de verdadeiras lutas, e tudo isso regado com muita
poesia, pois contamos com Kilinho, personagem de um educando de nossa turma, que
mediou a mesa. Em seguida, tivemos um dialogo onde “O Som e a preservacdo do
Patriménio Ambiental e Cultural” discutiu a percepgado e importancia do som como
elemento facilitador da preservagcao ambiental e cultural. A mesa “Crise pandémica e
solidariedade dos Povos” dialogou sobre a Pandemia, seu reflexo e as agbes de
solidariedade nas comunidades em alto risco de vulnerabilidade, mostrou a poténcia da
organizagao dos movimentos no enfrentamento ao caos. Por fim, para encerrar este

maravilhoso evento, culminou-se em “Filmes documentais como expressdao das
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territorialidades, deslocamentos e movimentos coletivos”, apresentando um pouco do uso
das tecnologias audiovisuais como forma de dar visibilidade as comunidades e territérios
subalternos.

Em cada mesa, os convidados alternavam sua origem: professores académicos,
técnicos e representantes das populagbes tradicionais. Houve, em suma, a pratica da
Ecologia dos Saberes, onde discentes do curso puderam preparar uma formacao
pedagdgica tanto para os outros educandos quanto para os professores ali presentes. A
troca de saberes enriqueceu o evento e denotou a preparacio que este curso esta fazendo

com os educandos.

7. Consideragébes Finais

A proposta interdisciplinar considera que a realidade é dindmica e disseminada pela
compreensdo de que o conhecimento se elabora como uma “teia” de eventos que
provocam consequéncias encadeadas e reciprocas, cuja verdade é relativa e seu
significado é atribuido pelo humano.

Nesse caso, a interdisciplinaridade surge, entdo, como compreensao pos-colonial
dos conhecimentos e saberes. E nesta proposta que reside o coletivo mais promissor no
ambito da ciéncia ou segundo Morin (2005), e é no desafio da complexidade que se situa
0 debate acerca dos percalgos da ciéncia.

As experiéncias apresentadas aqui, pontuadas como vivéncias durante o Curso de
Poés-graduacédo em Educacdo Ambiental, apresentam concretamente o paradigma
interdisciplinar no processo de construcdo e diadlogo de saberes. Nesse caso, a
interdisciplinaridade surge a partir da pluridimensionalidade e complexidade da realidade,
onde é fundamental o reconhecimento de cultura, poeticidade, politicidade, natureza,

individualidade e coletividade.
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RESUMO

Neste artigo, apresentam-se algumas reflexdes sobre a Educagao Especial e a Inclusao
Escolar, ressaltando a sua relevancia nos diversos contextos politicos, econémicos e
sociais brasileiros. O texto possui a caracteristica de uma pesquisa qualitativa, sendo que,
teve como objetivo ampliar e promover algumas reflexdes pertinentes sobre a tematica.
Neste sentido, os aportes tedricos fundamentaram-se nas concepgdes de Batista (2006),
Beyer (2005), Brasil (1996/ 2001), Carvalho e Monte (1995), Frias e Menezes (2015),
Granemann (2016), Machado (2000), Mantoan (2003), Sassaki (1997), Mittler (2003),
Sanchez (2005), Schaffner e Buswell (1999), Mazzotta (2005), Meireles, Izquierdo e Santos
(2007) e Stainback (1999). Os resultados das andlises indicaram a necessidade de
reavaliar e reformular o Projeto Politico Pedagdgico das instituicdes de ensino, de modo
que este se norteie pelos principios filosoficos, democraticos e igualitarios. Neste sentido,
considera-se que as redes de apoio sdo importantes ferramentas para promover debates
educativos, a troca de experiéncias, métodos e técnicas que possam auxiliar professores
e alunos a se adaptarem e contribuirem com os processos de inclusdo no ambiente escolar.
Por fim, acredita-se que os processos inclusivos podem contribuir com a formagao de
cidadaos mais conscientes e participativos no desenvolvimento de uma sociedade mais

democratica.

Palavras-chaves: Democracia; Educagao Especial; Inclusdo Escolar.

ABSTRACT
This article presents some reflections on Special Education and School Inclusion,
highlighting its relevance in the different Brazilian political, economic and social contexts.

The text has the characteristics of qualitative research, and its objective was to expand and
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promote some pertinent reflections on the topic. In this sense, the theoretical contributions
were based on the concepts of Batista (2006), Beyer (2005), Brasil (1996/ 2001), Carvalho
and Monte (1995), Frias and Menezes (2015), Granemann (2016), Machado ( 2000),
Mantoan (2003), Sassaki (1997), Mittler (2003), Sanchez (2005), Schaffner and Buswell
(1999), Mazzotta (2005), Meireles, Izquierdo and Santos (2007) and Stainback (1999). The
results of the analyzes highlighted the need to take a look at the re-elaboration of the
Political Pedagogical Project of educational institutions, which must begin to be guided by
philosophical, democratic and egalitarian principles. In this sense, it is considered that
support networks are important tools for promoting educational debates, the exchange of
experiences, methods and techniques that can help teachers and students to adapt and
contribute to the processes of inclusion in the school environment. Finally, it is believed that
inclusive processes can contribute to the formation of more conscious and participatory

citizens in the development of a more democratic society.

Keywords: Democracy; Special Education; School Inclusion.

1. Introducgao

A Educacao Inclusiva é fruto das mudancgas histéricas que foram constituidas
socialmente ao longo do tempo. Neste sentido, torna-se importante que os educadores
compreendam o processo educacional dos primordios até os dias atuais, ou seja, a
evolugédo do ensino, a fim de ampliar seus conhecimentos e se adaptarem a realidade
social. Em relacdo aos aspectos da inclusdo no espaco escolar, destaca-se
o principio norteador da Declaracdo de Salamanca, que enfatiza a importancia de que
todas as escolas deveriam:

acomodar todas as criangas independentemente de suas condigbes
fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou outras. Devem
incluir criangas deficientes ou superdotadas, criancas de rua e que
trabalham, criancas de origem remota ou de populagdo ndbmade, criancas
pertencentes a minorias linguisticas, étnicas ou culturais e criangas de
outros grupos em desvantagem ou marginalizadas (BRASIL, 1999, np).

Neste sentido, evidencia-se que todas as criangas precisam ser vistas como seres
humanos de forma igualitaria, sem preconceitos sociais. A escola pode ser considerada
como um ambiente propicio para desenvolver e proporcionar processos de inclusdo de
estudantes com necessidades especiais, levando em consideragdes suas necessidades
fisicas, psiquicas e motoras. Assim, salienta-se que os processos de inclusdo devem estar
presentes em todas as instituigdes de ensino, nas escolas publicas e privadas, em todas

as modalidades educativas.
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2. Metodologia

Para o desenvolvimento deste trabalho, utilizou-se a metodologia qualitativa. Por
meio de pesquisa bibliografica, os materiais empiricos foram selecionados pela relevancia
tematica, ou seja, buscou-se materiais que tivessem como objetivo promover reflexdes
sobre Educacao Especial e Inclusdo Escolar, destacando-se as concepgdes de Batista
(2006), Beyer (2005), Brasil (1996/ 2001), Carvalho e Monte (1995), Frias e Menezes
(2015), Granemann (2016), Machado (2000), Mantoan (2003), Sassaki (1997), Mittler
(2003), Sanchez (2005), Schaffner e Buswell (1999), Mazzotta (2005), Meireles, Izquierdo
e Santos (2007) e Stainback (1999).

A pesquisa aqui apresentada caracteriza-se de forma qualitativa. Minayo (1994, p.
21) enfatiza que este tipo de pesquisa:

[...] responde a questbes muito particulares. Ela se preocupa nas ciéncias
sociais, com um nivel de realidade que nao pode ser quantificado. Ou seja,
ela trabalha com um universo de significados, motivos, aspiragdes,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais
profundo das relagdes, dos processos e dos fendbmenos que ndo podem
ser reduzidos a operacionalizagao de variaveis.

Creswell (2014) corrobora ao afirmar que a pesquisa qualitativa comega com
pressupostos e o uso de estruturas interpretativas/ tedricas que informam o estudo dos
problemas da pesquisa, direcionando para uma descricdo complexa e uma interpretacao

do problema, contribuindo para a literatura ou um chamado a mudanca.

3. Aspectos Metodolégicos

Atualmente, objetiva-se que as escolas de Educac¢do Especial desenvolvam seus
trabalhos em conjunto com as escolas de ensino regular, de forma cooperativa, sendo
capazes de auxiliar no processo de inclusdo de todos os alunos no ambiente escolar. Neste
sentido, estas escolas devem complementar o ensino regular e ndo substitui-lo, ou seja,
devem oferecer suporte aos alunos que possuem algum tipo de deficiéncia cognitiva,
motora, etc., a fim de promover subsidios essenciais para auxiliar a aprendizagem e
socializagdo em escolas de regime regular.

Sassaki (1997) enfatiza que a Educagdo Especial pode ser dividida em quatro
partes: exclusdo, segregacao/separacao, integracdo e inclusdo. Cabe ressaltar que, por
muito tempo, o modelo de exclusao foi o mais predominante, as pessoas com algum tipo
de deficiéncia eram excluidas de todos os tipos de educacéo.

Nesta perspectiva, Mazzotta (2005) destaca a existéncia de trés atitudes sociais

que marcaram o desenvolvimento da Educagao Especial no tratamento dado as pessoas
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com necessidades especiais, principalmente no que diz respeito as pessoas com
deficiéncia: marginalizagdo, assistencialismo e educagao/reabilitacdo, possuindo as
seguintes caracteristicas: A Marginalizagdo — caracterizada pelas atitudes de total
descrencga na capacidade de pessoas com deficiéncia, o que gera uma completa omissao
da sociedade na organizagao de servigos para esse grupo da populagao; Assistencialismo
— sao as atitudes marcadas por um sentido filantrépico, paternalista e humanitario, que
buscavam apenas dar protecdo as pessoas com deficiéncia, permanecendo a descrenga
no potencial destes individuos; Educacgdo/reabilitacdo — sao as atitudes de crenga nas
possibilidades de mudanga e desenvolvimento das pessoas com deficiéncia e, em
decorréncia disso, a preocupag¢ao com a organizagao de servigos educacionais.

Neste contexto, Meireles, Izquierdo e Santos (2007) ainda mencionam que as trés
formas principais de integracéo sao: situacionais, em que unidades ou turmas especiais se
encontram ligadas a escolas de ensino regular; sociais, nas quais os alunos da unidade
convivem fora da sala de aula; e funcionais, nas quais aqueles que tém necessidades
educacionais assistem as aulas da escolaridade regular em regime de tempo integral ou
parcial.

Na fase de segregacgao/separagao, as pessoas com necessidades especiais estao
inseridas em escolas especiais e as pessoas ditas como normais, no ensino regular, por
vezes, as pessoas especiais ficavam separadas do convivio social. Na fase de integragao,
as pessoas com necessidades especiais estdo na mesma instituicdo de ensino que as
pessoas ditas como normais, em grupos separados. A ultima (atual fase) é a de incluséo,
na qual as pessoas com necessidades especiais estdo inseridas na mesma escola e no
mesmo grupo de pessoas ditas como normais. Esse modelo requer mais da escola, pois
prevé um ensino que abranja todos em uma classe dentro de uma mesma escola.

Neste sentido, Sassaki (1997), ao explicar sobre o processo de inclusdo/integracédo
educacional, situa quatro fases que ocorreram ao longo do desenvolvimento da histéria da
inclusdo: Fase de Excluséo: periodo em que ndo havia nenhuma preocupac¢do ou atencéo
especial com as pessoas deficientes ou com necessidades especiais. Eram rejeitadas e
ignoradas pela sociedade; Fase da Segregacéo Institucional: neste periodo, as pessoas
com necessidades especiais eram afastadas de suas familias e recebiam atendimentos
em instituigdes religiosas ou filantropicas. Foi nessa fase que surgiram as primeiras escolas
especiais e centros de reabilitagdo; Fase da Integragdo: algumas pessoas com
necessidades especiais eram encaminhadas as escolas regulares, classes especiais e
salas de recursos, apds passarem por testes de inteligéncia. Os alunos eram preparados
para adaptar-se a sociedade; Fase de Inclusdo: todas as pessoas com necessidades

especiais devem ser inseridas em classes comuns, sendo que os ambientes fisicos e os
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procedimentos educativos é que devem ser adaptados aos alunos, conforme suas
necessidades e especificidades.

Desta forma, salienta-se ainda que foi somente a partir dos anos 70 que ocorreu a
transferéncia das pessoas com deficiéncia das instituicbes especiais para as escolas
regulares. Analisando aspectos da legislacdo educacional brasileira, constatou-se que as
Diretrizes Nacionais para a Educagao Especial na Educagéao Basica (BRASIL, 2001), na
Resolugdo CNE/CBE n° 2/2001, determinam, no art. 2°, que os sistemas de ensino devem
matricular todos os alunos, cabendo as escolas organizarem-se para o atendimento aos
educandos com necessidades educativas especiais, assegurando as condigcbes
necessarias para uma educacao de qualidade para todos.

Assim, acredita-se que o processo de inclusdo visa que a escola se molde para
atender as necessidades de cada aluno, sendo que este principio de pratica inclusiva deve
ser aplicado a todos os alunos sem exceg¢ao. Neste processo, os professores precisam se
tornar capazes de desenvolver uma metodologia de ensino e aprendizagem mais inclusiva
no ambiente escolar.

Segundo Batista (2006, p.17), o suporte existe “[...] para que os alunos possam
aprender o que é diferente do curriculo do ensino comum e que € necessario para que
possam ultrapassar as barreiras impostas pela deficiéncia”. Por exemplo, quando um aluno
com deficiéncia visual é incluido na escola regular, o atendimento especializado da escola
especial pode, entre outras atividades, ensinar o Braille.

Ainda, Mantoan (2003) menciona que a incluséo pode ser compreendida como uma
forma de desenvolver a nossa capacidade de entender e reconhecer o outro e, assim, ter
o privilégio de conviver e compartilhar com pessoas diferentes de ndés. A Educacao
Inclusiva acolhe todas as pessoas, sem excegao, adequando-se a necessidade pessoal de
cada estudante, os que possuem deficiéncia fisica, os que tém comprometimento mental,
os superdotados, etc.

Diferentemente do que muitos possam pensar, inclusdo é mais do que ter rampas
e banheiros adaptados, a equipe da escola inclusiva deve discutir os problemas escolares,
como o motivo de tanta repeténcia e indisciplina, e, a0 mesmo tempo, precisa apoiar os
professores no desenvolvimento de suas atividades pedagdégicas, buscando a participagéo
da familia nos processos educativos, de forma a contribuir com a formacao dos estudantes.

Atualmente, muitas escolas diversificam o programa, mas esperam que no fim das
contas todos tenham os mesmos resultados. Neste sentido, os alunos precisam de
liberdade para aprender do seu modo, de acordo com as suas condi¢cdes e seu ritmo. As
praticas pedagodgicas precisam ser adequadas e adaptadas a todos os estudantes,

considerando a demanda social e a igualdade de direitos educativos.
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Apesar de existirem leis constitucionais que garantem o direito dos alunos especiais
em escolas regulares de ensino, ainda existe um movimento de resisténcia que tenta
impedir a inclusdo de caminhar: a forga corporativa de instituicbes especializadas,
principalmente em deficiéncia mental. Por sua vez, acredita-se que toda a escola inclusiva
precisa ter bem articulado seu projeto pedagdgico, a fim de orientar todos os envolvidos
com o contexto escolar.

Neste sentido, as escolas precisam se adaptar para a Inclusdo. Além de fazer
adaptacbes fisicas, necessitam oferecer atendimento educacional especializado
paralelamente as aulas regulares, preferencialmente no mesmo ambiente educativo. No
caso de uma crianga cega, por exemplo, ela acompanha as aulas com os colegas que
enxergam e, no contraturno, treina mobilidade, locomogéao, uso da linguagem Braille e de
instrumentos, como o Soroban, para realizar calculos, entre outras atividades.

O atendimento especializado deve ser garantido, mesmo no caso das escolas
publicas que ndo recebem apoio pedagodgico ou verba. Neste caso, existe a opgéo de fazer
parcerias com entidades de educacao especial, por exemplo, as Associacdes de Pais e
Amigos dos Excepcionais (APAEs), disponiveis em diversos municipios. No caso dos
Institutos Federais, pode-se observar amplamente que, em seus diversos campos de
atuacao, existe o cumprimento da legislagao educacional, ou seja, 0 acesso e permanéncia
€ democratico, ao mesmo tempo que existe o processo de Inclusdo no ambiente escolar
e,ainda, contam com apoio educacional adequado.

Enquanto isso, os gestores das instituicdes de ensino precisam continuar exigindo
dos governantes o apoio previsto em lei. No caso, das escolas de ensino privadas, o servigco
especializado também pode vir por meio de parcerias e deve ser oferecido sem encargos
financeiros adicionais para os pais.

Em relagdo a avaliagdo dos alunos especiais, ndo precisa necessariamente ser
diferenciada, ou seja, é possivel planejar uma boa avaliagdo escolar, mesmo em uma
classe que possui alunos em processos inclusivos, pois o professor deve buscar ampliar e
desenvolver a autonomia de seus estudantes independente de suas condigdes fisicas,
cognitivas ou motoras. Para tanto, os métodos avaliativos devem ser entendidos como um
processo de crescimento e evolugao, sendo que o mérito vem do esforco pessoal para
vencer as suas limitacoes, e ndo da comparacdo com os demais alunos da turma.

No contexto educativo, o processo de inclusao traz contribuicoes positivas para aos

alunos. De acordo com Mittler (2003, p.53), destacam-se:

Beneficios para alunos sem deficiéncia ou sindrome: tém acesso a uma
gama bem mais ampla de papéis sociais; perdem o medo e o preconceito
em relagdo ao diferente; desenvolvem a cooperagdo e a paciéncia;
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adquirem grande senso de responsabilidade; melhoram o rendimento
escolar; sdo mais bem preparados para a vida adulta, porque, desde cedo,
assimilam que as pessoas, as familias e 0os espagos sociais ndo sao
homogéneos e que as diferencas sdo enriquecedoras para o ser humano.
-Beneficios para alunos com deficiéncia ou sindrome: aprendem a gostar
da diversidade; adquirem experiéncia direta com a variedade das
capacidades humanas; demonstram crescente responsabilidade e melhor
aprendizagem por meio do trabalho em grupo, com outros deficientes ou
nao; ficam mais bem preparados para a vida adulta em sociedade
diversificada; entendem que sao diferentes, mas nao inferiores.

Os programas de capacitacdo e acompanhamento colaboram e subsidiam o
trabalho docente, visando a diminuicdo gradativa da exclusdo escolar, o que vira a
beneficiar ndo apenas os alunos com necessidades especiais, mas também, de uma forma
geral, a educagao escolar como um todo. Sassaki (1997) acredita que, para tornar eficaz
a inclusao do aluno com deficiéncia nas escolas regulares, as agdes sao de varios tipos e
devem ser, em sua maioria, implementadas simultaneamente. Para tanto, faz-se
necessaria uma ampla e continua campanha de esclarecimento do publico, visando
disseminar este tipo de informagao e consciéncia de toda a populagdo, pois s6 por
intermédio destes conhecimentos podemos contribuir com a formacgao integral dos
estudantes.

Cabe ressaltar a Declaragdo de Salamanca, a qual aborda os preceitos
constitucionais brasileiros pertinentes ao direito a educagao no ensino regular, os principios
da incluséo escolar, os procedimentos em sala de aula e as atividades extracurriculares
que constituem as melhores praticas de ensino e aprendizagem ja comprovadas por
escolas inclusivas bem-sucedidas.

De acordo com Granemann (2016, p.1)

O processo de inclusédo envolvera, portanto, a reestruturagao das culturas,
das politicas e das praticas de nossas escolas que, como sistemas
abertos, precisam rever suas acgbes, até entdo predominantemente
excludentes. No entanto, tal processo vem ocorrendo gradativamente e
exigindo novas discussdes, estruturagdes e adequagdes. E algo possivel,
viavel, mas que exige pensar, querer e encarar o arduo caminho para
mudar.

Sanchez (2005) corrobora ao mencionar que a Educagéo Inclusiva visa apoiar
as qualidades e necessidades de cada um e de todos os alunos da escola. Neste sentido,
propiciar a inclusdo é participar de um processo de mudanga, fazendo parte da
reorganizacao da escola, onde estar incluido significa ter o direito de aprender junto,
independente das condigbes fisicas, linguisticas, intelectuais, sociais e emocionais.

Por sua vez, Beyer (2005) explica sua opiniao sobre a inclusdo e defende a ideia
da escola inclusiva, afirmando que “[...] se eu ponho uma crianga com deficiéncia na escola,
eu acelero o processo de mudanga [...]". Nesta perspectiva, a escola inclusiva nada mais

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n® 1, 2025

161



HECK, M. F | Tecendo Reflexdes sobre a Educagéo Especial e Inclusédo Escolar.

€ do que uma escola de qualidade para todos. O autor ainda afirma que a inclusao propde
uma ruptura dos paradigmas existentes, propicia a construgdo de um novo trabalho, um
novo lazer, uma nova escola. Este tipo de proposta visa melhorar a vida de todos os
cidadaos, promover a socializagao e a igualdade de direitos educativos.

Frias e Menezes (2015, p.14) afirmam que dentre as formas de adaptacdes que
fazem parte do curriculo, para garantir a inclusdo e a permanéncia do aluno com
necessidades educacionais especiais no ensino regular, estao:

- A criagéo de condigdes fisicas, materiais e ambientais na sala de aula;

- Favorecer o melhor nivel possivel de comunicagao e interagao do aluno
com toda a comunidade escolar;

- Permitir e favorecer a participagédo do aluno em toda e qualquer atividade
escolar;

- Lutar pela aquisicdo de equipamentos e materiais especificos
necessarios;

- Realizar adaptagdes em materiais de uso comum em sala de aula;

- Permitir sistemas alternativos de comunicagao, tanto no decorrer das
aulas como nas avaliagdes, para alunos que nao utilizam a comunicagao
oral;

- Colaborar na eliminacdo de sentimentos de baixa autoestima,
inferioridade, menos valia ou fracasso.

Por sua vez, Schaffner e Buswell (1999) mencionam que os primeiros passos para
a criacdo de uma escola inclusiva e de qualidade sdo estabelecer uma filosofia da escola
baseada nos principios democraticos e igualitarios da inclusdo. Assim, no que se refere
aos principios inclusivos, Stainback (1999, p. 12), afirma que as escolas inclusivas “[...]
partem de uma filosofia segundo a qual todas as criangas podem aprender e fazer parte
da vida escolar e comunitaria”.

De acordo com Carvalho e Monte (1995), a presenga do aluno com deficiéncia faz
com que exista uma maior colaboragao na sala de aula, pois promove a inclusao e colabora
com o desenvolvimento de uma sociedade menos excludente, que aceita as diferencas.
Assim, espera-se que o docente promova sua acao educativa num ambiente de ensino em
que as diversidades de seus estudantes sejam respeitadas. Essa pratica pedagdgica,
conforme Zoia (2006, p.23), deve se pautar no respeito e no convivio com as diferencas,
preparando os educandos para uma sociedade mais justa e solidaria, contraria a todos os
tipos de discriminagéo.

Ainda em relagdo ao ambiente educacional, Crochik (2011, p.30) enfatiza que:

Na atual educacgao formal, é nitido o incentivo para o desenvolvimento das
competéncias, das habilidades, do ‘aprender a aprender ‘o que € julgado
importante. Essa tendéncia que parentemente é democratica, por
defender alunos autbnomos, que possam buscar sozinhos o
conhecimento nos diversos recursos existentes, entre eles e na internet,
por preparar individuos que possam atuar de forma competente em suas
vidas profissionais, auxilia na produgao de sujeitos sem subjetividade. As
competéncias e as habilidades ndo sdo neutras, dependem do que a
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sociedade necessita e, assim, dever-se-ia pensar a quem beneficiam em
seu desenvolvimento.

Desta forma, acredita-se que os processos de inclusdo no ambiente educacional
devem ser ampliados e qualificados, buscando desenvolver competéncias e habilidades

dos estudantes nas diferentes modalidades de ensino.

4. Consideragoes Finais

A Inclusdo é o processo social que envolve a interagdo com o outro, concebida
como uma proposta criada para abranger todos os alunos, visto que preconiza o direito de
estar na escola, independentemente de sua condigao fisica, linguistica, emocional e social.

Aos professores, pode-se considerar que o maior ganho esta em garantir a todos o
direito a Educacao, de forma a promover a convivéncia social e aprendizagem. Neste
sentido, torna-se importante que os educadores desenvolvam a capacidade de acreditar
em seus alunos sem exceg¢ado, e que busquem alternativas para vencer os obstaculos
escolares, idealizando e contribuindo com o desenvolvimento de uma educacido de
qualidade e igualitaria.

Por fim, acredita-se que a Educagado Inclusiva deve constituir uma proposta
educacional a qual socializa o direito de todos os alunos no ambiente escolar, sem
discriminacao de qualquer natureza. Para tanto, faz- se necessario que as instituicoes de
ensino desenvolvam uma reelaboragao dos Projetos Politicos Pedagdgicos, baseando-se
nos principios democraticos e igualitarios, de forma a promover uma formagado de

qualidade e inclusiva aos seus estudantes.
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RESUMO

O presente artigo objetiva-se relatar experiéncia exitosa no ensino de geografia durante
atividades do estagio supervisionado no periodo de 2015.2. A atividade consistiu na
elaboracédo de um simulador de erosao portatil para fins de educagdo ambiental baseado
no modelo da EMBRAPA SOLOS (2009). O trabalho foi realizado na Escola Estadual Major
Lélio, situada no municipio de Camaragibe, Pernambuco. Pode-se perceber que a
geografia, em seu processo de institucionalizagdo como area do conhecimento, veio
consolidando sua posigdo como uma ciéncia que busca conhecer e explicar as multiplas
interagdes entre as ciéncias. Isto, coloca-se a necessidade de compreender essa realidade
espacial, natural e social, ndo de uma forma fragmentada, mas como uma totalidade
dindmica. O estagio contribuiu para interagdo no ambiente escolar, para promover reflexao
sobre experiéncias, planejamento e pratica pedagogica, bem como proporcionar pesquisa
no ambito da gestdo da educacgédo e do ensino possibilitando adquirir saberes sobre a
vivéncia docente. As atividades aqui descritas foram realizadas com os alunos do 6° ano
do ensino fundamental da educacao basica. Nessa concepcdo, o simulador de erosao
portatil para fins de educacdo ambiental corroborou para o aprendizado dos estudantes,
de forma didatica e ludica contribuiu para que os conteudos relacionados fossem
compreendidos pelos educandos
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This article aims to report successful experience in teaching geography during supervised
internship activities in the period of 2015.2. The activity consisted in the elaboration of a
portable erosion simulator for environmental education purposes based on the EMBRAPA
SOLOS model (2009). The work was carried out in the State School Major Lélio, located in
the municipality of Camaragibe, Pernambuco. It can be seen that geography, in it process
of institutionalization as an area of knowledge, has consolidated its position as a science
that seeks to know and explain the multiple interactions between sciences. This raises the
need to understand this spatial, natural and social reality, not in a fragmented form, but as
a dynamic totality. The internship has contributed to interaction in the school environment,
to promote reflection on experiences, planning and pedagogical practice, as well as to
provide research in the scope of education and teaching management, making it possible
to acquire knowledge about the teaching experience. The activities described here were
carried out with the students of the 6th year of primary education in basic education. In this
conception, the portable erosion simulator for environmental education purposes
corroborated the students' learning, in a didactic and playful way, contributing to the related

contents being understood by the students.
Keywords: Teaching practice, environmental education, education, geography.

1. Introdugao

O estagio supervisionado é de fundamental importancia no processo da formagao
profissional, momento este, repleto de experiéncias e de vivéncia pratica das questoes
pedagdgicas e curriculares previamente analisadas na academia, configurando-se em uma
atividade que possibilita ao licenciandos a oportunidade de refletir sobre o que estudou
durante sua formacao. Devera servir como visao da realidade profissional, aproximando os
conhecimentos académicos das atividades a serem desenvolvidas pelo docente no
processo ensino-aprendizagem. Segundo Pimenta e Lima (2012) o estagio € importante
na formagao de professores, pois € através do estagio que o profissional conhece seu
ambiente de trabalho para constituir sua identidade e seus saberes docentes do dia a dia.

O presente trabalho foi fruto das atividades relacionadas ao estagio supervisionado
em Licenciatura em Geografia do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco-IFPE, Campus Recife, com a apresentagao das propostas e regulamentacao
das atividades a serem realizadas. Na academia, pode-se perceber que o estagio
supervisionado assume o papel reflexivo no que tange a realidade da educacgéo basica
brasileira.

Com base nessa premissa, o0 exercicio profissional e a experiéncia sdo importantes

para o desenvolvimento e a exceléncia para qualquer profissdo. E em sala de aula que os
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licenciados descobrem que, na realidade, nao existem férmulas prontas, ficando assim
ganhos de experiéncias como educadores, desenvolvendo a capacidade de lidar com
situacOes dificeis e de buscar a superagao das eventuais dificuldades que possam surgir
no decorrer do processo de estagio. Segundo Pimenta e Lima (2006, p.7,8) “o exercicio de
qualquer profissao é pratico, no sentido de que se trata de aprender a fazer ‘algo’ ou ‘acao’.
A profissdo de professor também é pratica”.

O exercicio da atividade docente enquanto atuagdo como estagio curricular atende
a Resolugdo CNE/CP 2, de 19 de fevereiro de 2002, que institui a regulamentacao da
duragéo e a carga horaria dos cursos de licenciatura, de graduagéo plena e de formagéao
de professores da Educagdo Basica em nivel superior. A carga horaria destinada ao
Estagio Curricular Supervisionado deve contemplar, no minimo, quatrocentas horas. O
curso de Licenciatura em Geografia do IFPE, Campus Recife, no cumprimento dessa
Resolugao, contempla quatrocentos e cinco horas de estagio supervisionado, divididas em
quatro periodos letivos de estagio a contar a partir do 5° periodo, entendendo que a
formacao do professor deve ocorrer contemplando os pilares do ensino, da pesquisa e da
extensao como norteia as recomendagdes do ensino universitario brasileiro.

Nesse contexto, segundo as Diretrizes que regulamentam o Estagio
Supervisionado no Curso de Licenciatura em Geografia do IFPE, é importante destacar
que o papel do supervisor de estagio € de suma importadncia no desenvolvimento das
atividades de estagio, articulagdo no planejamento e execugao das atividades, pois ele
acompanha as atividades de estagio na escola e avalia as atividades do estagiario. A figura
do supervisor contribui para que o ambiente de estagio seja consolidado, criando uma
ponte entre teoria e pratica. Outro integrante importante para o decorrer das atividades é o
professor orientador que proporciona momentos de reflexdo sobre as atividades de estagio,
acompanha e orienta todo processo de estagio por meio de reunides regulares de
discussédo das vivéncias do campo de estagio.

Neste sentido, o estagio em Geografia foi concebido de forma integrada, calcado
nos principios da flexibilidade, da adequagao e do respeito a autonomia dos profissionais
e estudantes de Geografia e no compromisso com a sociedade e com a ciéncia geografica.

O principio basico da proposta de estagio € o da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo, visando esclarecer para o licenciando a realidade da docéncia na
educacao basica. De acordo com esta concepgao, também se consideram inseparaveis as
etapas que compdem o processo formativo da educacgao superior. Ao final das atividades
de estagio supervisionado, o licenciando devera estar ciente da realidade da sala de aula,

favorecendo o desenvolvimento de suas atividades.
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Nessa perspectiva, o estagio como campo de pesquisa possibilitou o planejamento
e a execugao de uma aula expositiva e dialogada, onde possibilitou pesquisa participativa
no componente cuticular geografia, com tematica relevante sobre os tipos de processos
erosivos em areas de solos protegidos e nao protegidos com duas turmas do 6° ano dos
anos finais do ensino fundamental de forma ludica e pratica, seguindo a metodologia
proposta pela EMBRAPA SOLOS (2009). Esse principio esta em consonancia com o Artigo
n°® 22 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Brasileira, o qual dispbe que: “A educacao
basica tem por finalidade desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagdo comum
indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho
e em estudos posteriores” (BRASIL, 1996).

Nesse entendimento, outro ponto relevante do estagio supervisionado que sao
grande importancia para os estudantes de licenciatura, visto que é na escola que se tem
contato com seu futuro local de trabalho. Nesta perspectiva, também entendo ser de
grande importancia as atividades que sado desenvolvidas na sala de aula, pois levam os
professores em formacado a terem vivéncias com muitos assuntos que sdo de suma
importancia para a profissao docente. Exemplos disso sdo as analises dos documentos
oficiais como os Parametros Curriculares Nacionais (PCN’s), o Projeto Politico Pedagdgico
(PPP), e o Conteudo Basico Comum (CBC), que dao aos estudantes da educacgao superior
maior entendimento tedrico sobre o que deverdo ensinar seguindo as orientagdes
curriculares, visto que estes documentos orientardo sua atividade cotidiana enquanto
docente.

Fica claro que em qualquer profissdo, a pratica e a experiéncia sdo importantes
para desenvolver seu papel, ou atribuicdo com exceléncia. E em sala de aula que os futuros
educadores descobrimos que na pratica ndo existe uma unica forma de se ensinar, ficando
assim ganhos de experiéncias como educadores, demonstrando a capacidade de lidar com
situacdes dificeis e de buscar a superacao dos eventuais obstaculos que possam surgir no

decorrer do processo de estagio.

2. O ensino de geografia na educagao basica

O ensino de geografia no Brasil na atualidade vem passando por fortes
reformulagbes, que envolvem desde as reflexdes académicas sobre mudancas na
educacao e nos modelos do fazer educacao, o papel da fungcéo social da escola até as
grandes transformacdes socioespaciais que vem ocorrendo no cenario nacional, seja na

escala local, regional ou global. Diante disso Vesentini (2007, p. 7-8) destaca,

[...] alids, o sistema escolar em geral estd sendo repensado e reconstruido.
Um dos grandes desafios nesse novo século diz respeito ao papel da
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escola na sociedade: as suas relagdes com a cidadania — que também se
redefine com a globalizagao e como a criagao/expansao de novos direitos:
das mulheres, das criangas e dos idosos, de minorias étnicas ou de
orientagcao sexual, e um ambiente sadio etc.

A partir das mudangas ocorridas no contexto da geografia ao longo de sua histéria
como ciéncia e como disciplina institucionalizada nas escolas, ela passa a assumir um
papel diferenciado. Para Cavalcanti (2005, p.16) “A geografia defronta-se, assim, com a
tarefa de entender o espago geografico num contexto bastante complexo”. Diante disso, o
ensino de geografia escolar na educagao basica vem passando por diversos desafios, que
nem mesmo na academia sdo discutidos, levando em consideracido as questdes como o
conhecimento geografico, partindo de uma escala regional para uma escala global, aos
avancgos dos direitos humanos, analise da relagdo homem e natureza, compreenséo de
espaco e tempo, entre outros fatores que contribuem para este aprendizado.

Diante da problematica, o estagio supervisionado em geografia tem como um de
seus objetivos dialogar com questdes vivenciadas em sala de aula para serem debatidas
dentro dos centros universitarios, acompanhando as novas tendéncias e dindmicas postas
ao ensino de geografia passando por reformulagbes, adaptando-se as mudangas no
processo de ensino e aprendizagem. Portanto, cabe ao estagiario refletir sobre as questdes
do cotidiano que possam auxilid-lo na sua pratica docente em sala de aula.

Diante disso, o desafio a que se propdem estes professores € pensar a sua prépria
pratica e exercitar a sua funcdo docente para além do compromisso funcional a que se
habilitam com a titulagado de licenciados em geografia. E nos mostram que € possivel fazer
diferente da monotonia que se implantou nas escolas de um modo geral e da geografia
particularmente (Castrogiovanni, 2007).

Torna-se importante cada vez mais necessaria uma renovacgao das praticas e das
abordagens pedagdgicas utilizadas no ensino de Geografia, de modo que este seja mais
atrativo e voltado para a realidade dos discentes nas diferentes séries do ensino basico.
Dessa forma, é desejavel que o profissional da area da Geografia tenha habilidades,
atualizagcdo e aperfeicoamento constantes sobre sua atuacdo docente, pois com a
velocidade e a complexidade das transformagdes que ocorrem no mundo, objeto da
Geografia, o espaco geografico também se modifica de forma mais intensa, dai a
importancia do aperfeicoamento continuo do profissional.

Fazendo uma analise sobre o ensino de geografia é possivel recordar-se de um
ensino essencialmente descritivo, de andlises metodoldgicas antigas, desvinculadas da
realidade e, portanto, desinteressante para parte dos estudantes que ndo compreendem

€, ha maioria das vezes, ndo conseguem identificar o real motivo de se estudar geografia

CIENTEC - Revista de Ciéncia, Tecnologia e Humanidades do IFPE | Vol. 11, n° 1, 2025

169



SILVA, I.P.; PAZ, R.J. | Estagio supervisionado: uma contribui¢cdo a pratica docente em geografia...

na formacgdo geral, caracterizados por alguns autores como a geografia classica ou
decoreba. Neste sentido, Kaercher (2003) defende que devemos, enquanto seres atuantes
na area de educacéo, sair do discurso comum e conformista ao alegar que “o governo nao
apoia a educacgao, que, embora correto, muitas vezes nos isenta de tentarmos romper com
a mediocridade de repetir aulas a exaustao”.

Nesse contexto, isso pode nos revelar o quanto a geografia tradicional, por muito
tempo, se fez presente no processo educacional da formagao geral do Brasil, entretanto,
essa realidade ainda se encontra em muitas escolas, em que alguns docentes trabalham
os conteudos de geografia de forma descritiva e sem contextualizar os assuntos com a
realidade vivida e contemporaneas dos estudantes, dificultando assim, o processo de
aprendizagem. E importante salientar que ndo discutiremos essa tematica, pois o referido
panorama requer um estudo mais aprofundado acerca do assunto.

Neste contexto, percebe-se que as problematicas do ensino da geografia na
educacgao basica ndo estao vinculadas aos conteudos propostos em alguns componentes
curriculares dos cursos universitarios, mas, na forma como estes conteudos sao
ministrados pelos docentes e na maneira pela qual a maioria dos livros didaticos vem
trabalhando as tematicas, pois ha necessidade de que essas reflexdes sejam mais
aprofundadas para sanar a problematica existente e nao criar solugdes a curto prazo.
Sobre esse assunto, Freire (1996, p.56) traz sua contribuigado, afirmando que “a reflexao
critica sobre a pratica se torna uma exigéncia da relacéo tedrico-pratica sem a qual a teoria
pode ir virando bla bla bla e a pratica, ativismo”. Neste sentido, o autor justifica a
necessidade da integracao teoria-pratica na construgéo do conhecimento.

Neste entendimento, a pesquisa no estagio é uma estratégia, um método, uma
possibilidade de formagé&o do estagiario como futuro professor. Para Pimenta e Lima (2012)
o0 movimento de valorizagdo e estruturagdo da pesquisa no campo do estagio no Brasil tem
suas origens no inicio dos anos 1990, a partir do questionamento que ent&o se fazia no
campo da didatica e da formacao de professores, sobre a indissociabilidade entre teoria e
pratica. Nessa nova concepgao o estagio abrange o ensino, a pesquisa e a extensao. Neste
sentido o estudante estagiario aprende os saberes docentes, aprimora suas pratica e
reflexdes através da pesquisa e expdes agdes. Portanto, a indissociabilidade do estagio
em relacdo ao ensino-pesquisa-extensao remete-nos ao modelo de universidade e

objetivos do ensino superior que foi defendido por Severino (2002, p. 11) ao afirmar que,

[...] numa sociedade organizada, espera-se que a educagéo, como pratica
institucionalizada, contribua para a integragdo dos homens no ftriplice
universo das praticas que tecem sua existéncia histérica concreta: no
universo do trabalho, &mbito da producdo material e das relagbes
econdmicas; no universo da sociabilidade, ambito das relagdes politicas,
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e no universo da cultura simbdlica, &mbito da consciéncia pessoal, da
subjetividade e das relagdes intencionais.

A formacéo de professores é influenciada por inumeros fatores, que devem ser
estudados adequadamente para que, assim, se possa intervir de maneira construtiva na
formagéao dos licenciandos que futuramente estardo regendo atividades didaticas em sala
de aula na educacao basica. Essa formagcao, “deve estimular uma perspectiva critico-
reflexiva, que forneca aos professores os meios de um pensamento autbnomo e que facilite
as dindmicas de auto formacao participada”. (N6voa, 1997, p.25, apud Cabral e Angelo).

A pratica profissional consiste na solugdo instrumental de problemas mediante a
aplicagdo do conhecimento tedrico e técnico, previamente disponivel. Neste sentido o
estagio possibilita desenvolver e aprimorar as habilidades profissionais com exceléncia,
sempre atendendo as necessidades e os desafios do profissional docente. Uma alternativa
para buscar apreender a complexidade existente no trabalho docente, se refere a proposta
de autores, como Alvarado Prada e Longarezi (2008) que nos remete a reconhecer

técnicas e as ferramentas facilitadoras deste processo, ao afirmar que

a formacao inicial dos professores na perspectiva da realidade técnica
esta centrada no acesso a métodos de ensino, dominios de
procedimentos de gestdo, funcionamento da sala de aula, materiais
curriculares e técnicas de avaliagédo (Alvarado Prada e Longarezi, 2008).

Neste sentido, a formacgao esta para instrumentalizar o professor com técnicas
necessarias a sua pratica, permitindo-lhe exercer suas atividades de modo a criar
estratégias para minimizar problemas. Essas estratégias perpassam as diversas
dimensdes no ambiente escolar: desde a sala de aula, criando métodos, técnicas, novas
formar de intervengdes conjuntas com a comunidade escolar. Contudo, as novas
concepgdes de estagio nos cursos de licenciatura remetem a uma nova perspectiva de
procedimentos didatico-pedagdgicos, como a reflexao da prépria pratica, bem como uma

maior aproximacgao da educagao basica com a académica.

3. Experiéncias exitosas no estagio supervisionado

A seguir apresentamos uma experiéncia exitosa do estagio na educagao basica
como elemento de fundamental relevancia no processo de formagéao profissional. Partindo
das perspectivas pedagogicas apresentadas nas discussdes sobre o estagio como objeto
de pesquisa langcamos o desafio de planejar e ministrar uma aula de geografia sobre os
tipos de processos erosivos em areas de solos protegidos e nido protegidos na turma do 6°
ano do ensino fundamental de forma ludica e didatica. Nesse contexto, para efetivacao das

experiéncias exitosas propostas neste trabalho foram necessarias cinco aulas de
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geografia, sendo elas: duas para exposi¢ao da tematica e dos materiais necessarios para
elaboragdo do simulador portatil de erosédo do solo para os educandos; duas para
culminancia da aula ludica e expositiva, bem como uma para concretizagao da metodologia
proposta pela EMBRAPA SOLOS (2009) através da aula de campo.

A metodologia adotada para contemplar os objetivos dessa intervencéo na sala de
aula foi um simulador de erosao portatil para fins de educacdo ambiental baseado no
modelo da EMBRAPA SOLOS (2009), para que os estudantes vivenciassem as dinamicas
dos processos erosivos e suas peculiaridades socializando os saberes e favorecendo o
processo de aprendizagem de forma integrada entre os sujeitos envolvidos. Neste
entendimento, foram distribuidos os estudantes em equipes, onde cada equipe ficou
responsavel pela elaboragao das etapas de confeccdo do simulador de erosao portatil da
EMBRAPA SOLOS (2009).

Quanto ao passo a passo, as discussodes tedrico-metodoldgicas foram tratadas com
0 publico-alvo estudantes 6° ano do ensino fundamental. Foram utilizados também de
forma expositiva e dialogada, recurso didatico tais com: o livro, textos e o quadro branco
para explicar a metodologia e os objetivos a serem alcangados. Posteriormente, os grupos
de educandos foram responsaveis em providenciar os materiais necessarios para
confecgdo do simulador portatil de erosdo. Desta forma, no dia da culminancia os
estudantes receberam orientagbes para elaboragao da primeira etapa da atividade sendo
responsavel pelos materiais a serem utilizados, como solos, cascalhos, seixos, cacos de
telhas, grama, garrafas pet, tesouras, papéis e lapis e em seguida o professor/estagiario
em conjunto com os grupos de estudantes organizaram todo o material. Depois de juntada

dos materiais como mostra na figura 1 foi possivel elaborar o referido experimento.

Figura 1. Simulador portatil de erosdo do solo elaborado pelos estudantes proposto pela Embrapa

solos (2009).

"’

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Foi possivel apreender que o simulador de erosao do solo funciona demostrando
COMO 0S Processos erosivos ocorrem em solo que apresenta cobertura vegetal e em solo
desprotegido por cobertura vegetal. Na bandeja com cobertura do solo os resultados sao
completamente diferentes. Ao “chover” sobre a bandeja, a vegetacao na superficie
amortece o impacto das gotas da “chuva”. Com isso, o solo nao é compactado ou lixiviado,
nao ocorre salpicamento de lama, os poros superficiais do solo ndo sao obstruidos e, por
consequéncia, a infiltragcdo é favorecida. Prevalece, portanto, a entrada da agua no solo e
seu armazenamento como se observa na mangueira de infiltragdo, que possui vazao maior
€ por mais tempo.

Diante disso, no dia da aula os estudantes foram organizados na sala habitual, num
grande circulo, e o simulador de erosao ficou localizado no centro da mesma com duas
bandejas apropriadas para que os estudantes fizessem a insercdo dos materiais em
camadas sucessivas para concretizacido da pratica.

A Ultima etapa foi a culminancia da atividade com o didlogo sobre os agentes
erosivos, a importancia da preservacao e conservagao ambiental, resolucido de atividade
proposta e outros. Foi possivel verificar o aprendizado obtido pelos educandos que todos
conseguiram identificar que em areas protegidas o grau de lixiviagdo e erosao é menor em
relagado as areas onde nao ha presencga de cobertura vegetal.

Para finalizar a aula expositiva e dialogada com os educandos, os mesmos foram
convidados a conhecer uma vogoroca localizada nas proximidades da escola como mostra
na figura 2, onde vivenciou tudo aquilo que foram analisados através do simulador portatil
€ nos materiais tedricos. Nesta premissa, foi possivel efetivar seus conhecimentos através

de uma explanagao in loco, também contemplada como experiéncia exitosa.

Figura 2. Imagem da aula de campo proposta pelo professor/estagiario, localizado no
bairro de Aldeia no municipio de Camaragibe- PE.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Os resultados esperados foram alcancados, pois percebeu-se melhor desempenho
no processo de ensino-aprendizagem, no olhar coletivo das ag¢des pedagdgicas e na
relacdo professor-aluno, como também, uma mudanga de percepgao sobre 0s processos
erosivos em diferentes paisagens na superficie terrestre. Nesse sentido, ficou claro para
os estudantes que em regides que sofrem com o desmatamento (auséncia da cobertura
vegetal) ou com manejo do solo sem praticas conservacionistas, a erosdo reduz a vazéo
dos rios. Sem a infiltragdo e o armazenamento da agua no solo, os aquiferos, que mantém
as nascentes ativas, sao afetados pela redugao da quantidade de agua. Em consequéncia,
muitos corregos e rios acabam morrendo, afetando a vegetagao, os animais e o0s seres
humanos.

A utilizacdo de atividades complementares, tais como participacdo na aula
dialogada, participacao na aula pratica e a verificagdo da aprendizagem em Geografia, sao
importantes para o processo de avaliagdo e para diagnosticar a problematica de cada
estudante. Com relagao a avaliagao, Luckesi (1986, p.196) destaca que “a avaliagcdo é uma
apreciagao qualitativa sobre dados relevantes do processo de ensino e aprendizagem que

auxilia o professor a tomar decisées sobre o seu trabalho”.

4. Consideracgoes Finais

Foi possivel identificar que as observagdes sao imprescindiveis para o docente em
processo de formagdo, pois o professor supervisor acompanhou, orientou, auxiliou,
contribuiu diretamente na pratica profissional do estagiario. O estagio supervisionado foi
um momento de observacéo e intervengao, € um momento da realizagdo de diagndstico
local verificando como ocorrem a pratica e a rotina escolar, em resumo é o espago de
vivenciar o dia a dia da realidade docente.

Diante disso, é importante destacar que o uso de recurso didatico na pratica de
ensino de geografia na educacgao basica, nesse caso, o simulador de erosao portatil para
fins de educagao ambiental foi muito importante e contribuiu significativamente no processo
de ensino-aprendizagem dos discentes do 6° ano do ensino fundamental. Nessa
perspectiva, o simulador foi uma ferramenta didatica que auxiliou a tornar a aula realmente
significativa e pratica, em que os estudantes participaram de cada etapa de constru¢ao do
simulador. Outra experiéncia exitosa foi a consolidagdo dos conteudos e da pratica através
da visita in loco de uma vogoroca, que corroborou para a efetivagdo da experiéncia exitosa
no campo do estagio supervisionado.

Essa experiéncia, apesar de pontual, indicou que o trabalho pedagdgico que dialoga

entre o conhecimento de forma tedrico-pratica pode variar constantemente entre
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sobriedade e variabilidade. Cabe aos docentes fazerem a mediagéao, indicando a fungao e
a importancia dos instrumentos pedagogicos, neste caso, do simulador portatil de erosao.
Foi possivel constatar que o uso do simulador portatil de eros&o constitui uma pratica de
assimilagdo e consolidagdo dos conteudos, bem como corrobora para um aprendizado
mais significativo e agradavel.

Diante disso, o estagio supervisionado proporcionou momentos de reflexdes sobre
a pratica pedagogica na educagdo basica, sendo muito proveitoso para a formagéo
profissional e académica. O Estagio Supervisionado € um momento de consolidagao sobre
reflexdes acerca da educacéio e suas problematicas. Na pratica, identifica-se que o estagio
supervisionado € uma atividade indispensavel na construgdo da identidade profissional
uma vez que o professor, enquanto sujeito da propria formagéo, constréi seus saberes
ancorados na superacao da fragmentagcdo do conhecimento, favorecendo a visdo e o
trabalho compartilhado no contexto educacional.

Fazer o Estagio Supervisionado em Geografia possibilita entender quao importante
é saber trabalhar com as diferencas, buscando sempre um atendimento humanizado a
todos os membros da comunidade escolar, sejam eles alunos, professores, demais
funcionarios e, até mesmo do publico externo.

A experiéncia vivida no estagio supervisionado permitiu perceber a importancia de
se formar um profissional qualificado, com dominio de conteldo e capaz de trabalhar com
as diferencas existentes no meio de trabalho, seja este uma sala de aula, uma escola como

um todo, ou mesmo a sociedade.
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